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EINLEITUNG

Die Arbeitsgruppe "Reisen im Alter" der Universitdt des 3. Lebens-
alters an der Johann Wolfgang Goethe-Universitdt in Frankfurt (M)
hat 1986 eine Befragung von #lteren Biirgern iiber Reisewiinsche und
Reiseverhalten durchgefiihrt. AnlaB dazu war das zunehmende
Interesse von Senioren an verschiedenen Arten von Reiseaktivitdten
und die Erfahrung, daR Reiseveranstalter zwar bemiiht sind, ent-
sprechende Angebote bereitzuhalten, dennoch aber die Durchfiihrung
in manchen Bereichen an den Interessen der dlteren Reisenden
vorbeizugehen scheint. Dies liegt sicherlich auch daran, daB die
Reisewiinsche gerade dieser Bevidlkerungsgruppe unseres Erachtens
noch nicht ausreichend untersucht und formuliert wurden.

Die Arbeitsgruppe "Reisen im Alter" hat sich daher zum Ziel ge-
setzt, die Reisewiinsche, die gewiinschten Aktivitdten am Urlaubs-
ort und die bevorzugte Art des Reisens zu ermittein.

Wir haben uns um eine moglichst breite Streuung der Befragung be-
miht. Insgesamt wurden 826 Fragebogen ausgewertet. Durch die
Zeitschrift "Senioren heute - aktiv leben" gelangten die Frage-
bogen in die ganze Bundesrepublik. Zusdtzlich wurden durch
perstnliche Aktionen Fragebogen an einige soziale Institutionen
verteilt, wie z.B. an Teilnehmer von Altenclubs, an eine Gruppe
Korperbehinderter sowie an Studierende einiger Senioren-Universitdten.

Die Ergebnisse unserer Untersuchung sollen Reiseveranstalfern
zweckdienliche Anregungen geben, ein altengerechtes Reisen besser
planen und durchfiihren zu konnen.

Arbeitsgruppe "Reisen im Alter"

Frau K. Seeger {Leitung)
Frau A. Brandt .
Herr F. Geiger

Herr W. Gentzsch

Frau A. Kaiser

Herr E. Marcus

Frau H. Neufeld

Herr Dr. W. Pfeiffer

Herr E. Scholz

Herr F. Zaborowski
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I. REISEVORBEREITUNG UND ORGANISATION

1

Aus 826 ausgewerteten Antworten ergibt sich, daP 65% der
Befragten ihre Vorbereitungen privat treffen und 39%
Reiseveranstalter und Organisationen in Anspruch nehmen.
4% entscheiden sich fiir beide Moglichkeiten. Die Befragung
1ieB Mehrfachantworten fiir einzelne Fragen zu. Hieraus
ergeben sich Prozentsitze, die z.T. Uber 160 liegen.

Die “organisiert Reisenden” verteilen sich auf

Reisebiiros, Reiseveranstalter 45%
spezielle Seniorenreisen 25%
Verbinde, Vereine, Sozialsmter 19%
Sonstige 11%

Die meisten Reisenden treten ihre Reise "zu zweit" an.

Es handelt sich hierbei nicht nur um Ehepaare, sondern viel-
fach um Freunde, Verwandte und Bekannte. Die Zahl der
Alleinreisenden geht mit zunehmendem Alter zuriick.

Es reisen:
liberwiegend allein 34%
zZu zweit 66%
mit Gleichaltrigen 33%
in gemischten Altersgruppen 67%

II. WELCHES VERKEHRSMITTEL WIRD IN ANSPRUCH GENOMMEN?

Eisenbahn A47%
Auto 44%
Omnibus 42%
Flugzeug 30%

Schiff 9%



Verkehrsmittel Nr. 1 ist die Eisenbahn (SeniorenpaB). Schaut man
aber genauer hin, so zeigt sich, daB etwa bis zum 70. Lebens-
Jjahr eindeutiger Favorit das Auto ist. Erst die Klteren steigen
dann auf Eisenbahn und Bus um. '

Interessante Ergebnisse zeigt auch die Aufschliisselung nach
verschiedenen sozialen Gruppen:

5 Altenclubs Arbeiter- Behinderte
(83% Frauen) wohlfahrt

Eisenbahn 61% 48% 24%
Auto 27% 36% 3%
Omnibus 47% 63% 41%
Flugzeug 32% 25% 15%
Schiff 10% 6% 13%

ITI. 1IN WELCHER JAHRESZEIT GEHEN SENIQREN VORWIEGEND
AUF REISEN?

Zu jeder Jahreszeit 33%
Frihiing 422
Sommer 26%
Herbst a7%
Winter 9%

IV. WIE OFT VERREISEN SENIOREMN DURCHSCHNITTLICH IM JAHR?

Senioren reisen gern und oft. Auch das hat die Befragung be-

stdtigt. Mehr als 80% verreisen mehrmals im Jahr.

einml 17%
zweimal 40%
mehrmals 43%
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V. WIE LANGE DAUERT EINE REISE ?

unter 1 Woche 1%
1 Woche 17%
2 Wochen 55%
3 Wochen 36%
Tdnger 9%

Zu den sogenannten Kurzreisen unter 1 Woche zdhlen u.a. Wochenend-
reisen, Verwandtenbesuche, Tagesreisen.

VI. WIEVIEL WOCHEN PRO JAHR SIND SENIOREN DURCHSCHNITT-
LICH AUF REISEN?

unter & lochen 34%
4 - 8 Wochen 53%
Tdanger 10%

Der hohe Prozentsatz von 53% bei 4-8 Wochen ergibt sich aus
Mehrfachreisen.

VII. WELCHES REISEGEBIET WIRD BEVORZUGT?

1. Reisen im deutschsprachigen Raum (einschl. Usterreich und der
Schweiz) stehen mit 87% an der Spitze. Aufgeschliisselt ergibt
sich folgendes 8ild, wobei zu erkennen ist, daB viele Befragte
mehrmals im Jahr in unterschiedliche Gebiete reisen:

Alpen 60%
Mittelgebirge 48%
Nord-/Ostsee 29%
Flachland 14%

Die Alpen und das Mittelgebirge sind deutlich als Schwerpunkte erkenn-
bar; die deutschen Alpen und Usterreich sind fiihrend. Unter den Mittel-
gebirgen liegt der Schwarzwald an der Spitze.
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Nur wenige der Befragten reisen in die DDR. Hier verlaufen
die Reisen wohl mehr in umgekehrter Richtung, von Ost nach
West. '

2. Reiseziel Europa

AuBerhalb der Bundesrepublik, aber innerhalb Europas, verreisen
57% der Befragten. Als Hauptreiseland, auBerhalb der Bundes-
republik wird Usterreich genannt, gefolgt von der Schweiz.

Besonders beliebte Reiseziele sind ferner Italien (und hier
vor allem Siidtirol) und Spanien.

Andere Linder, wie z.B. Frankreich, England, Skandinavien, werden
weniger aufgesucht.

3. Reisen in.auBereuropdische Linder

Reiseziele auferhalb Europas steuern ganze 19% an. Bevorzugt
werden: Nordamerika (u.a. Verwandtenbesuche), Tiirkei und Israel.

4, Senioren bevorzugen als Urlaubsorte:

a) Fremdenverkehrsorte 46%
b) Kurorte 39%
c) Stddte 17%
d) Sonstige 22%

Unter "Sonstige" haben sich, wie aus den Antworten geschlossen
werden kann, in grdBerer Anzahl Individualisten gemeldet.

Besondere Sehenswiirdigkeiten, vertridumte kleine Orte {ohne Massen-
tourismus) werden u.a. genannt.

5. Wiinschen Sie am Urlaubsort:

Ruhe und Stille 79%
Tebhaftes Treiben 28%

Diese Fragen wurden ebenfalls mehrfach angekreuzt. Ruhe und Stille
werden liberwiegend, aber nicht ausschlieflich gewiinscht. Etliche
Antworten gaben diesem Wunsch durch "mal so ~ mal so" deutlich Ausdruck.




VIII. UNTERKUNFT, VERPFLEGUNG UND UNTERHALTUNG AM
URLAUBSORT

L

1. Weliche Unterkunft wihlen Senioren?

Hotels 44%
Pensionen 47%
Ferienwohnungen _ 20%
Privatzimmer 18%
bei Verwandten/Bekannten 15%

Als Urlaubsdomizil werden tberwiegend Hotels bzw. Pensionen ge-
wihlt (91%).

2. Welche Verpflegungsform wird im Urlaub bevorzugt?

Halbpension 57%
Frithstiick 26%
Vollpension 21%
Selbstversorgung 14%

Es wird iberwiegend Halbpension in Anspruch genommen. Der
"bequeme” Urlaub, in dem die Mahlzeiten ausschiieBlich im
gebuchten Hotel eingenommen werden, scheint nicht mehr sonder-
lich gefragt. Die “"Selbstversorger" diirften sich in den an-
gekreuzten Ferienwohnungen bzw. bei Verwandten befinden.

3. Welche Beschdftigung bevorzugen Senioren im Urlaub?

a) Spaziergidnge/Wandern 80%
b) Kulturelle Veranstaltungen 48%
c) Gespriche/Unterhaltung 37%
d} Ausruhen 28%
e) Sportliche Aktivitdten 1%

f) Kreative Aktivitdten 9%




Der Wunsch nach Ausruhen (d) wurde wenig geZuPert und Tiegt
erst an 4. Stelle. Er nimmt in den hdheren Altersklassen zu.
Spazierengehen und Wandern {a) ist béi allen Altersgruppen
durchweg gleich beliebt. Sportliche Aktivititen (e) werden

mit zunehmendem Alter zu beschwerlich und daher weniger ausge-

ubt: Uber 80-Jdhrige 5%4! Rhnliches gilt fiir kreative Tatig-

keiten (f), wie z.B. Malen, Topfern, Photographieren. Hingegen

sind kulturelle Veranstaltungen (b) stark gefragt und werden
auch von den dlteren Jahrgingen rege wahrgenommen (vgl. auch

hierzu nachfolgende Ziffer IX).

Tatigkeit 60-64 J. 65-69 J. 70-74 J. 75-79 J. 80-84 J.

a) Spazierg./ 79% 84% 81% 77% 79%
Wandern :

b) Xulturelle 52% 59% 48% 48% 42%
Yeranst.

c) Gesprdche/ 44% 39% 32% 41% 30%
Unterh. '

d) Ausruhen 29% 22% 229 28% 374

e) Sportl. 19% 12% 10% 9% 5%
Aktivit.

f) Kreative 15% 14% 12% 1,3% -~
Tatigk.

IX. WELCHES SIND DIE HAUPTBEWEGGRONDE PES REISENS ?

Sich erholen

Land und Leute
kennenlernen

Tapetenwechsel

Gesundheit/Fitness

Weiterbildung

Meue Kontakte
kniipfen

Verwandte besuchen

56%
53%
33%
30%

22%
19%

15%
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Der Wunsch nach Erholung spielt wohl bei allen Beweggriinden
mit-und 1iegt naturgemdh an der Spitze, gefolgt von "Land

und Leute kennenlernen", Gesundheit oder einfach "mal raus"
(Tapetenwechsel).

Der Wunsch nach "Neuen Kontakten" (6) zieht sich abnehmend
durch die verschiedenen Altersgruppen, ebenso wie bei Ziff,

2 "Land und Leute kennenlernen".

Der Hunsch nach "Gesundheit und Fitness" nimmt bis zu einem
Alter von ca. 70 Jahren noch zu, um dann bei den #lteren Jahr-
gangen rasch abzunehmen .

Der Wunsch nach "Weiterbildung” ergibt einen Durchschnittswert
von ca. 22%, steigt zundchst noch an und 13ft mit zunehmendem
Alter nach. Er unterliegt aber, wie die Tabelle zeigt, innerhalb
der einzelnen Altersgruppen beachtlichen Schwankungen und
betrdgt an der Spitze (65 - 69 Jahre) 32%.

60-- 64 Jahre 27%
65 - 69 Jahre 32%
70 - 74 Jahre 24%
75 - 79 Jahre 17%

X. REISEN SENIOREN OBERWIEGEND AN DEN GLEICHEN URLAUBSORT?

Ja 25%
Nein 70%

Auch dieses Ergebnis bestdtigt: Senioren sind mobil und wiinschen

AbwechsTung.

XI. WIRD AM URLAUBSORT EINE BETREUUNG GEWONSCHT ?

Nein 61%
Ja 31%

Im Falle “Ja" ist folgende Betreuung erwiinscht:

1. unterhaltende 75%
2. pflegerische 15%
3. seé?sorgerische 10%




2/3 der Antwortenden wiinschen keine Betreuung. Etwa 1/3 ist
interessiert, aber fast ausschlieBlich an Unterhaltung.

XII. WIEVIEL GEBEN SENIOREN PRO JAHR UNGEFAHR FOR
IHRE REISEN AUS ?

1. unter DM 1.000 18%
2. DM 1.000 bis 3.000 51%
3. DM 3.000 bis 5.000 21%
4. mehr als DM 5.000 10%

unter 1000 DM

mehr als S5000DM
18%

10%

Ly
\‘\\

~
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1000-3000 DM

3000-5000 DM
51%

21%
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Es handelt sich hier um ein Durchschnittsergebnis, ohne Berﬁck-
sichtigung der Reisehdufigkeit und -dauer.

Innerhalb verschiedener sozialer Gruppen fallen deutliche Unter-
schiede auf. Der Vergleich der zur Verfiigung stehenden Mittel

mit der Haufigkeit und Dauer der Reisen 1dBt vermuten, daB von den
sozial Schwicheren Zuschiisse in Anspruch genommen werden, z.B. von
Kommunen, Wohlfahrtsverbdnden und Kirchen. Besuche bei Verwandten und

Bekannten diirften auch eine Rolle spielen.

XIII. REISEN SENIOREN IM RUHESTAND UFTER ALS FROHER ?

Ja 59%
Nein 32%

Im Verhdltnis von etwa 3:2 hat sich die Reisehdufigkeit im Alter verstirkt.
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XIV. SENIORENREISEN: WONSCHE UND VORSTELLUNGEN

1.

Sollte es mehr spezielle Reiseangebbte flir Senioren geben?

Diese Frage wird von 57% der Befragten bejaht. 27% verneinen
diese Frage, der Rest (14%) hat die Frage nicht beantwortet.

55-59 Jahre 9%
60-64 Jahre 22%
65-69 Jahre 22%
70-74 Jahre 21%
75-79 Jahre 15%
80-84 Jahre 10%

{iber 84 Jahre 1%

Die Aufschlisselung der Antworten nach Altersgruppen zeigt, daB ein

Interesse an speziellen Seniorenreisen vor allem im mittleren
Rentenalter vorhanden ist.

. Sollte es in Gaststdtten und Restaurants mehr sogenannte "Senioren-

teller" geben?

Diese Frage wird von 78% der Antworten bejaht - 22% verneinen sie.
Gastwirte und Hoteliers sollten sich darauf einrichten, ihre Speise-
karten mehr den neuesten Erkenntnissen der Ern@ahrungswissenschaft
anzuypassen.

. Sollte es mehr spezielle Unterhaltungsprogramme fiir Senioren geben?

Mit Ja haben 59%, mit Nein 41% geantwortet. Ndhere Angaben iiber die
Art der Unterhaltungsprogramme wurden nicht gemacht. Es zeichnet sich
zwar der Wunsch nach Unterhaltung ab, wobei aber auch der Trend

zur Eigeninitiative deutlich erkennbar ist.

e

Sollte es mehr Einzelzimmer geben?

Dies wiinschen 67% der Beteiligten. 10% antworten mit Nein. Vor allem
wird auf die oftmals unginstige Lage der Einzelzimmer hingewiesen und
auf Larmbeldstigungen. Auch die Zuschldge fiir Einzelzimmer werden als

ungerechtfertigt hoch empfunden.
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ZUSAMMENFASSUNG

LY

Der Anteil der Klteren an der Gesamtbevgikerung nimmt stindig
zu. Schon 1986 hatten die iber 60-Jdhrigen in der Bundesrepublik
einen Anteil von 20% erreicht. Im Jahre 2000 wird er nach
heutigen Schatzungen auf 25% angestiegen sein.

Es sind aber nicht die zahlenmiRigen Vefﬁnderungen allein, die zur
Kenntnis genommen werden sollten. Auch das "Altersbild" hat sich -
teils gravierend - gedndert. Die neue Generation ist selbstbewuBt,
sie hat keineswegs das Bediirfnis, sich zur Ruhe zu setzen, sondern
will aktiv am Leben teilnehmen. Das zeigt sich durch einen neuen
Lebensstil und ein verdndertes Freizeit- und Konsumverhalten. Als
Verbrauchergruppe wird die dltere Generation fiir die Wirtschaft
zunehmend interessanter.

Die vorliegende Untersuchung zeigt, daB es sich bei den reisenden
Senioren liberwiegend um Individualisten handelt, denn 65% treffen
ihre Reisevorbereitungen aliein, die librigen bedienen sich der
Reisebiros und anderer Reiseveranstalter. Weitere Fakten sind:
Die Mehrzahl der Befragten reist zu zweit, mehrmals im Jahr fiir
2-3 Wochen. Der deutschsprachige Raum wird bevorzugt, aber auch
das librige Europa und liberseeische Gebiete sind gefragt. Man
wohnt am Tiebsten in Hotels und Pensionen.

Bei den Wiinschen fir die Urlaubsgestaltung steht die Erholung an
erster Stelle, verbunden mit Wandern, Spaziergdngen und Teilnahme

an kulturellen Veranstaltungen. Eine Betreuung am Urlaubsort,

z.B. pflegerische oder seelsorgerische Betreuung, wird nur von
wenigen gewiinscht. Auf Unterhaltungsprogramme wird allerdings

grofen lert gelegt. Senjorenreisen sind gefragt, werden aber relativ
wenig in Anspruch genommen. Unterkunft und Verpflegung sollen
stirker den Wiinschen der Alteren angepaBt werden.

Die Hohe des zur Verfiigung stehenden Reisebudgets ist sehr unter-
schiedlich, im Schnitt bis 3.000,-- DM pro Person. Bei Mitgliedern
von Altenclubs und Behinderten liegt der Betrag bei ca. 1.000,-- DM.
Hier gibt es Zuschiisse aus Mitteln der Kommunen, Wohlfahrtsverbdnden,

Kirchen u.a.
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Bei der Auswertung der Fragebogen zeigten bestimmte soziale
Gruppen, wie z.B. Mitglieder von Altenclubs und Behinderte,
wesentliche Abweichungen vom Gesamtergebnis:

So ist beispielsweise die Reisedauer bei den Befragten aus Altenclubs
durchweg kiirzer - sie verreisen auch weniger oft. Die Beschiftiqung
im Urlaub wird mehr durch Spazierengehen und Wandern ausgefiilit und
weniger mit kreativen oder sportlichen Aktivitdten als beim
Durchschnitt. Ein groBerer Anteil dieser Personengruppe duBerte

das Bedirfnis nach Gesprdchen (fast die Hdlfte aller Befragten).

68% winschen sich mehr Reiseangebote fiir Senioren, d.h. bequeme {
Anreise, bequeme Unterkunft (DU/WC), bessere und preiswertere -
Einzelzimmer {nicht zur Nordseite hin, nicht neben dem Fahrstuht

oder der Toilette, iiber der Kegelbahn oder der Disco). Sie

wiinschen sich aber Unterbringung und Aktivitdten am Urlaubsort

nicht nur gemeinsam mit Gleichaltrigen.

Auch der Wunsch nach "Seniorenteller" wird in dieser Personengruppe
besonders deutlich. Weitere Wiinsche beziehen sich auf das Rauch-
verhalten; es wurde mehrfach nach Nichtraucherabteilen in

Restaurant, Bussen und der Bahn gefragt.

In der Bundesrepublik gebt es etwa 3 Millionen Schwerbehinderte,
ca. 45% davon sind lber 60 Jahre alt. Von der untersuchten Gruppe
waren 83% Frauen. Diese Personen reisen zu 60% organisiert mit

i
i
ol

Vereinen und Verbinden. 41% benutzen iiberwiegend den Bus, zumeist
behindertengerechte Fahrzeuge. 24% benutzen iiberwiegend die
Eisenbahn. Die meisten bevorzugen Kurorte und Fremdenverkehrsorte.
Dabei werden Plitze mit Einrichtungen fiir Behinderte, z.B. Roll-
stuhlfahrer gesucht und mehr Informationen dariiber gewiinscht.

Der Wunsch nach pflegerischer Betreuung ist bei Behinderten mit
58% recht grof (z.B. Fahrzeuge mit Hebebiihne oder durch eine
Begleitperson). Ein weiteres Defizit ist bei vielen Schwerbe-
hinderten auf der finanziellen Seite festzustellen. Die Unter-
suchung zeigt: 70% der Befragten geben weniger als 1.000,-- DM
fiir Reisen aus. Fiir die Unterbringung bevorzugt dieser Personen-
kreis tiberwiegend Pensionen und Ferienwohnungen mit Yoll- und

Halbpension.



- 13 -

SchluBbemerkung

Die Zielgruppe dieser Untersuchung sind interessierte Reprdsentanten
der dlteren Generation. Die vorliegende Arbeit soll dazu dienen, _

thr Reiseverhalten zu durchleuchten, um so Angebot und Nachfrage‘
besser in Einklang zu bringen.

Rentner und Pensiondre haben in der Regel heute weitaus hohere
Einkiinfte als die vorhergehende Seniorengeneration. Gegeniiber
1957 hat sich die Kaufkraft der Renten mehr als verdoppelt. -

Senioren verfiigen auRerdem iiber mehr Freizeit als die anderen
Verbrauchergruppen und sie nutzen sie immer bewuBter!

"Reisen heiBt Leben" sagte schon vor nahezu 150 Jahren der groBe
Mirchendichter Hans Christian Andersen. Er kannte das Reisen aus
eigenem Erleben. Es bedeutete fir ihn, neue Eindricke zu
empfangen und sie weiterzugeben, aber auch Kontakte zu gewinnen -
mit neuen Menschen, mit neuer Umgebung. Es sind die gleichen
Argumente, die heute Millionen von Urlaubsreisenden in Bewegung
setzen - auch die Alteren. - ‘



| Frageloogienelkiion Semioren-Reisen

Eine Erhebung der Arbeitsgruppe ,,Reisen im Alter* der Frankfurter Universitit
des 3. Lebensalters in Zusammenarbeit mit ,.5enioren heute — aktiv leben* -

Ihre Antwort ist gefragt — machen Sie mit und gewinnen Sie einen der 50 Preise

Bitte beachten Sie, daB Mehrfachankreuzungen maglich sind

I. Reisevorbereitung und
-organisation
I. Reisen Sie

iiberwiegend privat? 1

2. Reisen Sic
iberwicgend organisiert?  []
a) Verbinde, Vereine [}
. b) Reisebiirof
Retseveranstalter ™ [
c) spezieile
Seniorenreisen ]
d) Sonstige O

3. Reisen Sie uberwiegend
u} allein
h) 7u zweil
¢) in gemischter
Aliersgruppe
d) mit Gleichaltrigen

I1. Welches Verkehrsmittel
wiihlen Sie iiberwiegend?

1. Auto ]
a)} Selbstfahrer J
b) Mitfahrer [___I

. Wohnwagen
. Omnibus

. Eisenbahn
. Flugzeug
i) Linie
b) Charter

6. Schiff

Q0o
U g O 0O

0do 00

[I1. In welcher Jahreszeit
reisen Sie iberwiegend?
1. zu jeder Zeit

2. Frihling
3. Sommer .
4. Herbst

5. Winter

1V. Wie oft verreisen Sie
durchschnittlich pro Jahr?

I. cinmal [
2. zwernmal ]
3. mchrmals ]|

V. Wie lange dauert eine
Reise durchschnittlich?

1. unter einer Woche 4
2. 1 Woche [N}
3. 2 Wodken U]
4. 3 Wochen O
5. linger O

V1. Wieviel Wochen sind Sie
durchschnittlich im Jahr auf
Reisen?

I unter4 Wochen ]
2. 4 bis 8Wochen 0
3. ldnger 4

0DD0O0Oo

VI1. Welches Reisegebiet
bevorzugen Sie? . ‘
1. Deutschsprachiger Raum |
a) Nordsee/Ostsee U]
b) Flachland : O
c) Mittelgebirge . [
wenn ja welches.

d)-Alpen _ M
disch, Alpen [
osterr. Alpen [
Schweizer Alpen{]

[

. Europa ]
wenn ja, in welches Land
und wohindort?

3. AuBlerhalb Europa
wenn ja, in welches Land
und wohin dort? _

4. Bevorzugen Sie als Urlaubsort

a) Stadte O
b) Kurorte O
¢) Fremdenverkehrsorte ~ []
d) Sonstiges ' O

z. B. I '

5. Welche Umgebung bevorzagen
Sie ]
#) Ruhe und Stille O
b) lebhaftes treiben []



Y

VIII. Zum Urlaubsort

1. Welche Unterkunft withlen Sie

liberwiegend?
a) Hotel
--b) Pension. :
¢) Ferienwohnung -
- d) Privatzimmer
e) bet Verwandten,
Bekannten

2. Welche Verpflegung withlen Sic
tiberwiegend? '
a) Selbstversorpung
b) Frithstick
¢} Halbpension
d) Vollpension

3. Welche ~Tatigkeit - bevorzugen

Sic im Urlaub?

a) Ausruhen .

b) Spazicrgiinge. Wandern

¢} Gespriiche,
Unterhaltung,

d) Sportliche Aktivitaten

¢) Kreative Akuvitiiten

) Kalturelle
Veranstaltungen

0O 000 OO

IX. Welches sind Thre Haupt-

beweggriinde einer Reise?
1. Sich zu erholen
2. Neue Kontakte kniipten
3. Land und Leute
- kennenlernen :
4. Gesundheit und Fitness
5. Weiterbildung
6. Verwandte besuchen
7. ..Tapetenwechsel™

X. Reisen Sie iiberwiegend
an den gleichen Urlaubsort

Lja O
2. nein O
Ah\cudci

Nate

Varnane

Stralle

Pr/On

0 Dooo

0oon

0oooD 0o

| Fragebogeﬁaktion ‘Seritoren-Reisen

XI. Legen Sie Wert auf
Betreuung am Urlaubsort?

[. nein

Wenn ja, welche

a) pflegerische 0
b) unterhaltendc ]
c) scelsorgerische |

XII. Wieviel geben Sie mm
Jahr ungeféhr fiir Ihre Reisen
aus?

l. unter DM 1000~ ]
2. DM 1000 bis DM 3000 - IRE
3. DM 3000 bis DM 5000,— ]
4. mehrals DM 5000~ 1

XIII. Reisen Sie im Ruhe-
stand dfter als friher?

1. ja ' OJ

2. nein Il

_ O]
2. ja ]

X1V. Ihre Wiinsche und

Vorstellungen Ja Nein

- 1. Sollte ¢s mchr spe- .

zielle Reiscangebote
fiir Senioren geben? [ [

2. Solliec es in Restau-
rants und Gaststiiticn
mechr sog. ,.Semo-
renteller geben? O

3. Solite es mehr besondere Senio-
ren-Unterhaltungsprogramme

(0 O

peben?

4. Sollie es mehr

Einzelzimmer gsehen? [} [

3. Sonstige Winsche: .

Bitte teilen Sic uns noch i Aler

und [hr Geschiecht mit
Alter(Jahre) —

[ minnlich [(] weiblich

samt 50 Preiwse verlost

1. Preis:

2. Preis:
3. Preis:

Unter den Tednehmern an dieser Fragebogenaktion werden insge-

je ein 3tigiger Hotelaufenthalt (U/F)
fir 2 Personen im Schwarzwald
je ein Karton Wein (6 Flaschen)
je ein Karton Wein (3 Flaschen)
4.-Z0. Preis: Je ein | Jahresabonnement
..Senioren heute — aktiv leben™
21.-58. Preis: je ein 4 Jahresabonnement
Senioren heute — akuv leben™

Senden Sic bitte den ausgefiiflten Fragebogen an . Senioren heute -
aktiv lcben® - Abtlg. Reiseservice - Postf. 1944 6380 Bad Homburg -

‘Einsendeschlufl ist der: 15. Juli 1986

R ————— e

Bitte helfen Sie mit bei dieser . Bestandsaufnahime® der Reisegewaohnhel-
ten und Witnsche der dlteren Generation.

Viclleicht gelingt es. mit Hille dieser Aktion bei offentlichen Stellen und
Reiscorganisationen cine stirkere Beriicksichtigung unser aller Reise-
wiinsche und Vurslcllungj:pz zu erreichen.

T 84 073 253 f&gh’_ 537 5
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