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1. Einleitung

In einer durch technischen Fortschritt und standig steigende Anforderungen an das
Humankapital gekennzeichneten Wissensgesellschaft kommt der lebensbegleitenden
Weiterbildung eine zentrale Rolle zu. Auf Deutschland, dessen internationale Wettbe-
werbsfahigkeit weitgehend auf der Qualitat des Humankapitals basiert, trifft diese Er-
kenntnis in besonderem Maf3e zu und wird durch die demographischen Entwicklungen
nochmals verstarkt: Mittelfristig werden hier mehr altere Personen aus dem Erwerbsle-
ben ausscheiden als Jiingere nachriicken. Bereits jetzt wird in einigen Bereichen ein
Fachkraftemangel diagnostiziert. Hessen erwartet hierbei — bedingt durch die regionale
Wirtschaftsstruktur mit einem hohen Anteil an qualitativ hochwertigen Arbeitsplatzen
und einer gleichzeitig vergleichsweise geringen Arbeitslosenquote im Bundeslander-
gleich gréRere Probleme, den Fachkraftebedarf zu decken als andere Bundeslander.
Zugleich wird sich die Altersstruktur des Erwerbspersonenpotenzials nach oben ver-
schieben und sich die Lebensarbeitszeit verlangern, Betriebe werden somit zuneh-
mend auf qualifizierte altere Beschaftigte angewiesen sein. Aus Sicht der Erwerbsper-
sonen gilt es, nicht nur mdglichst vielen Personen durch Weiterbildungsaktivitaten die
Beschaftigungsfahigkeit zu sichern, sie muss auch Uber einen immer langeren Zeit-
raum erhalten bleiben.

Insgesamt besteht Uber die Bedeutung von kontinuierlichen Weiterbildungsaktivitaten
ein breiter Konsens. Sie sind aus betrieblicher Sicht unerlasslich zur Sicherung der
Wettbewerbsfahigkeit, zur Bewaltigung des technisch-organisatorischen Wandels und
zur Erreichung notwendiger Innovationen und Produktivitatssteigerungen. Aus Sicht
der Erwerbspersonen wiederum reicht eine (falls vorhandene) berufliche Erstausbil-
dung angesichts der dynamischen Prozesse in der Arbeitswelt haufig nicht mehr aus,
um Beschaftigung und Einkommen langfristig zu sichern. Immer wieder postuliert wird
daher die Notwendigkeit lebenslangen Lernens.

Gerade der beruflichen Weiterbildung wird daher von verschiedener Seite eine Schlis-
selrolle fir die gesamte Wirtschafts- und Sozialpolitik zugesprochen (vgl. Bell-
mann/Blchel 2001). Die Erkenntnis der besonderen Bedeutung beruflicher Weiterbil-
dung ist nicht neu. Umso erstaunlicher ist die mangelhafte Informationsgrundlage tUber
Art, Umfang und Intensitat beruflicher Weiterbildungsformen. Der Weiterbildungsbe-
reich ist in Deutschland statistisch nur bruchstiickhaft erfasst, die vorhandenen Statisti-
ken sind haufig nicht kompatibel und begriffliche Abgrenzungen heterogen bis diffus
(vgl. Bellmann 2003). Begibt man sich von einer internationalen (EU) oder nationalen
(Deutschland) auf die regionalisierte Ebene der Bundesléander, wird die Datenlage noch
durftiger. Sind national bzw. international inzwischen zumindest einige Berichtsysteme
etabliert wie z.B. der Continual Vocational Trainig Survey (CVTS, vgl. zu den Ergebnis-
sen Statistisches Bundesamt 2007), das Berichtsystem Weiterbildung (BSW; vgl. Ro-



senbladt, Bilger, 2008) oder im Aufbau wie der Adult Education Survey (AES), stehen
Daten und Informationen auf Bundeslanderebene in wesentlich geringerem Umfang
zur Verfigung.*

Um (Forder-) Aktivitdaten im Bereich der beruflichen Weiterbildung optimiert einsetzen
und bewerten zu kénnen, bedarf es jedoch einer méglichst detaillierten Informations-
grundlage Uber Art und Umfang von Weiterbildungsaktivitaten. Hier setzt das vorlie-
gende Projekt an: Das Institut fir Wirtschaft, Arbeit und Kultur fiihrte eine vom Hessi-
schen Ministerium fur Wirtschaft, Verkehr und Landesentwicklung geférderte Studie mit
dem Ziel durch, eine solche Informationsgrundlage Uber Art und Umfang betrieblicher
Weiterbildung in Hessen zu erhalten. Gleichzeitig sollte ein Konzept zur Etablierung
eines ,Informationssystems Weiterbildung in Hessen“ erarbeitet werden, welches eine
kontinuierliche Berichterstattung Uber Weiterbildungsaktivitaten in Hessen Uber einen
langeren Zeitraum erlaubt und auch nicht betrieblich finanzierte Weiterbildungsformen
berlcksichtigt.

Der vorliegende Bericht stellt somit einen ersten Baustein des ,Informationssystems
Weiterbildung“ dar, der sich auf betriebliche Weiterbildung beschrankt. Hierzu wurde
Anfang 2008 eine telefonische Betriebsbefragung bei ca. 2.200 hessischen Unterneh-
men durchgefihrt. Die Ergebnisse sollen kinftig im Zeitablauf durch Wiederholungsbe-
fragungen fortgeschrieben und durch Erhebungen Uber geférderte und nicht-geforderte
individuelle Weiterbildung erganzt werden (siehe Kapitel 7).

Im Folgenden werden zunéchst Abgrenzungen und Begriffsdefinitionen vorgenommen.
Anschlieend wird kurz die Datenlage beziglich der Erfassung von Weiterbildungsakti-
vitaten in Deutschland (bzw. in Teilregionen) referiert. Im empirischen Teil des vorlie-
genden Berichts wird zunachst die Entwicklung der betrieblichen Weiterbildungsaktivi-
taten in Hessen anhand der Daten des IAB-Betriebspanels seit dem Jahr 2001 be-
schrieben. Anschliel3end erfolgt eine ausfuhrliche Darstellung der Ergebnisse der Be-
triebsbefragung. Der Bericht schlie3t mit der Darstellung der kinftig geplanten Arbeits-
schritte fUr das geplante Informationssystem Weiterbildung.

2. Zum Begriff der Weiterbildung

Um Weiterbildung begrifflich zu definieren und zu fassen, wird sich an den Grundziigen
des deutschen Begriffsverstandnisses von Weiterbildung orientiert (vgl. Berichtsystem
Weiterbildung 2008) Demnach wird unterschieden zwischen:

e Erstausbildung und Weiterbildung;

e allgemeiner und beruflicher Weiterbildung;

! Auf kleinraumiger regionaler Ebene sind teilweise Informationen vorhanden (vgl. z.B. fir die
Region Rhein-Main: Schmid, Wagner 2006). Daraus lasst sich aber kein geschlossenes Bild fir
ein Bundesland ableiten.



e Weiterbildung als einer zielgerichteten und organisierten Form des Lernens
(Kurse, Lehrgénge, Veranstaltungen etc.) und ,informeller Weiterbildung” (ar-
beitsplatznahe Formen der Unterweisung, des Selbstlernens etc.).

Weiterbildung gilt demnach als

.Fortsetzung oder Wiederaufnahme organisierten Lernens nach Abschluss einer
unterschiedlich ausgedehnten ersten Bildungsphase” (Deutscher Bildungsrat
1970).

Der Begriff des ,Lebenslangen Lernens® geht weit tGber diesen Weiterbildungsbegriff
hinaus. Lernen wird hierbei als

Jebensbegleitendes Konzept zur individuellen Gestaltung der Lebens- und Ar-
beitschancen dahingehend angesehnen. Dass das lernende Individuum seine
Lebenszeit hinsichtlich Lern-, Arbeits-, und Freizeit eigenverantwortlich strukturie-
ren und dem Lebenszyklus anpassen kann“ (Zickert 2007).

Internationalen Studien liegen teilweise andere Begrifflichkeiten von Weiterbildung
zugrunde, So ist bspw. beim AES nicht Weiterbildung im engeren Sinne sondern jegli-
ches Lernen im Erwachsenenalter (ob formell oder informell, ob allgemein oder beruf-
lich) Untersuchungsgegenstand.

Nach der in Deutschland gangigen Definition werden unter Weiterbildung folgende
Lernformen erfasst:

e Formelle berufliche Weiterbildung (Kurse, Lernformen, Veranstaltungen der be-
ruflichen Weiterbildung);

¢ Informelle berufliche Weiterbildung (arbeitsplatznahe Formen der Unterweisung
oder des Selbstlernens, keine Kurse);

o Allgemeine/politische Weiterbildung (Kurse Lernformen, Veranstaltungen der
allgemeinen Weiterbildung nach spezifischen Themen gegliedert);

e Selbstlernen (Selbstlernen in der Freizeit).

Untersuchungsgegenstand im geplanten Informationssystem Weiterbildung ist die for-
melle berufliche Weiterbildung, d.h. allgemeine Weiterbildung oder Selbstlernen wer-
den genauso wenig systematisch erfasst wie die informelle berufliche Weiterbildung.
Dies begriindet sich nicht mit einer geringen Bedeutung® dieser Weiterbildungsformen,
sondern in erster Linie mit methodischen Problemen bei der Erfassung samtlicher Wei-
terbildungsformen sowie den begrenzten Ressourcen des Projekts. Informelle berufli-
che Weiterbildung im Betrieb bleibt aber nicht véllig ausgeblendet. Das in dieser Unter-

? Rein quantitativ ist sogar das Gegenteil der Fall: Informelle berufliche Lernformen haben eine
wesentlich hdhere Teilnahmequote als formell-organisierte berufliche Weiterbildung (vgl. BSW
IX, 2006).
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suchung zugrunde gelegte Kriterium flr ,weiterbildende Betriebe" beruht nicht auf der
Unterscheidung zwischen formell und informell, sondern setzt an betrieblichen Auf-
wendungen an: Die Eingangsfrage: ,Fihrte lhr Betrieb im Jahr 2007 Fort- und Weiter-
bildungsmaRnahmen durch?* wurde erlautert mit dem Hinweis:

....d.h. wurden Arbeitskrafte zur Teilnahme an inner- oder auf3erbetrieblichen MaRR-
nahmen freigestellt bzw. wurden die Kosten fur solche MaRnahmen ganz oder teilwei-
se Ubernommen?*.

Unter dem Begriff ,informelle betriebliche Weiterbildung* wird in der Regel eine Vielzahl
von Lernformen subsumiert. Diese reichen vom ,Lernen durch Ausprobieren, Beobach-
ten” bis hin zu Supervision am Arbeitsplatz, systematischen Arbeitsplatzwechsel (Job-
Rotation) oder organisierte Austauschprogramme mit anderen Firmen (vgl. als Uber-
blick Rosenbladt, Bilger, 2008, S. 17). Sobald also diese Lernformen mit betrieblichen
(direkten oder indirekten) Kosten verbunden sind, werden sie im Rahmen dieser Unter-
suchung auch einbezogen. Lernen durch Beobachten und Ausprobieren, Einweisung
bzw. Unterstitzung durch Kollegen oder Vorgesetzte — nach BSW die quantitativ be-
deutsamsten Formen informeller Weiterbildung — werden dagegen in der Regel nicht
erfasst. Hierzu ist u. E. eine andere Methode als die hier angewandte telefonische Be-
triebsbefragung zu wahlen, um eine gewisse Beliebigkeit bei der Selbsteinschatzung
der Betriebe (wie z.B. ,natirlich findet bei uns Weiterbildung standig und taglich statt")
zu vermeiden.? Zusatzlich kénnen die Betriebe die Quantitit solcher Aktivitaten haufig
selbst nur grob einschatzen, was eine genaue Quantifizierung erschwert.

Auch wenn die Abgrenzungen (formelle — informelle; berufliche — allgemeine Weiterbil-
dung) teilweise schwierig sind, werden sie mdglichst beibehalten und versucht, ein
mdglichst genaues Bild tber Art, Umfang und Entwicklung formeller beruflicher Weiter-
bildung in Hessen zu liefern.

Formelle berufliche Weiterbildung lasst sich wiederum nach dem Trager der Weiterbil-
dungskosten unterteilen in:

e betriebliche Weiterbildung (Betrieb stellt Mitarbeiter flr eine Weiterbildungs-
mafinahme frei oder fihrt die MalRnahme selbst durch oder finanziert diese);

o gefdrderte individuelle Weiterbildung (durch Bundesagentur oder Staat);

¢ nicht geforderte individuelle Weiterbildung (die Erwerbsperson tragt die Kosten
alleine).

® Erhebungen, die von einem weit gefassten Weiterbildungsbegriff (inklusive aller Formen der
informellen Weiterbildung) ausgehen, kommen dann auch haufig zu einer betrieblichen Weiter-
bildungsquote von nahezu 80-100%. So z.B. die Untersuchung des IW, demnach lag 2004 die
betriebliche Weiterbildungsquote in Deutschland bei etwa 85%.
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In den ersten beiden Féllen wird die Weiterbildung selbst dann als ,betrieblich* oder
.gefordert* gekennzeichnet, wenn Betrieb oder Staat nur einen Teil der anfallenden
Kosten tragen.

Alle drei ,Formen* beruflicher Weiterbildung sollen durch das Informationssystem Wei-
terbildung in einem mehrstufigen Verfahren erfasst werden. Das Informationssystem
Weiterbildung ist geplant als kontinuierliches Berichtsystem Uber die gesamte ESF-
Forderperiode (2007 bis 2013). Hierbei soll zu Beginn der Férderperiode (2007) eine
Art ,Nullmessung“ durchgefihrt werden, um eine Ausgangsbasis zu erhalten, anhand
derer sich Veranderungen messen lassen. Des Weiteren soll es im Zeitablauf Hinweise
liefern, ob und in welchen Bereichen (Programmen, Regionen, Zielgruppen) gegebe-
nenfalls nachgesteuert werden sollte. Schlie3lich erfolgt eine abschlieRende Messung
und Bewertung zum Ende der ESF-Fdrderperiode.

Der erste (abgeschlossene) Arbeitsschritt betraf hierbei die Erfassung der betrieblichen
Weiterbildungsaktivitaten in Hessen zu Beginn der Férderperiode (2007).
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2.1 Zur Bedeutung betrieblicher Weiterbildung

Die besondere Bedeutung von betrieblichen Weiterbildungsaktivitaten wird immer wie-
der hervorgehoben (vgl. Rosenbladt, Bilger, 2008). Diese zu quantifizieren, d.h. den
Anteil betrieblicher Weiterbildung an den gesamten Weiterbildungsaktivitaten zu be-
rechnen, ist allerdings mit erheblichen Schwierigkeiten verbunden. (vgl. Moraal, 2007).
Beicht u.a. (2005) schatzen die Weiterbildungsinvestitionen von Betrieben auf ca. 30%
der Gesamtausgaben fir Weiterbildung:

Graphik 1: Verteilung der Gesamtausgaben fiir Weiterbildung in Deutschland

Bundesagentur fur
Arbeit (2004)
11%

Unternehmen (nach
CVTS2, 1999)
30%

Staat (2004)
21%

Individuen (BIBB,
2002)
38%

Quelle: Beicht, Berger, Moraal (2005)

Werden auf betrieblicher Seite die gesamten Personalausfallkosten durch Freistellun-
gen einbezogen’, belduft sich der Anteil der betrieblichen Aufwendungen an allen Wei-
terbildungskosten sogar auf Uber 47% (vgl. Moraal, 2007).

Auch der AES hebt die besondere Bedeutung betrieblicher Weiterbildung hervor.
Demnach findet Weiterbildung zum groRRen Teil wahrend der Arbeitszeit oder auf be-
triebliche Anordnung hin statt:

* In obiger Schatzung wird davon ausgegangen, dass nur 50% der Personalausfallkosten reale
Weiterbildungskosten sind.
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.Legt man diese zwei Kriterien zugrunde, entfallen 60% aller Weiterbildungsakti-
vitaten auf ,betriebliche Weiterbildung“, 24% sind individuell-berufsbezogene
Weiterbildung (auf3erhalb des Betriebes), 16% sind nicht berufsbezogene Wei-
terbildung“ (Rosenbladt, Bilger, 2008, S. 5).

Trotz aller mdglichen Ungenauigkeiten bei solchen Schatzungen: Festzuhalten bleibt,
dass der Betrieb ein zentraler Ort des lebenslangen Lernens ist. Dies gilt umso mehr,
wenn neben quantitativen Schatzungen lUber den Umfang betrieblicher Weiterbildung
Wirkungsanalysen einbezogen werden, die versuchen, die tatsachlichen Effekte von
Weiterbildungsaktivitaten fir die Teilnehmer zu messen. So kommen Pfeiffer u.a.
(2007) anhand von Langsschnittanalysen des soziotkonomischen Panels (SOEP) zu
dem Schluss, dass die positiven Effekte von betrieblich finanzierter Weiterbildung auf
die Lohnentwicklung der Teilnehmer oder Beschaftigungssicherheit die Effekte der
eigenfinanzierten Weiterbildung deutlich Uberschreiten. Bei spezifischen Beschéftig-
tengruppen wie Alteren oder Geringqualifizierten ergaben sich signifikant positive Ef-
fekte sogar nur bei betrieblich finanzierter Weiterbildung, wahrend eigenfinanzierte
Weiterbildung hier teilweise keine signifikanten Effekte zeigten.

2.2 Unterschiede im betrieblichen Weiterbildungsverhalten - Erklarungsan-
satze

Ausgehend von der Pramisse, dass Weiterbildungsaktivitaten ,auch in einer knowledge
based economy aus Sicht der Betriebe keine Selbstverstéandlichkeit darstellen (Bell-
mann 1998), ist es weder Uberraschend noch unbekannt, dass sich Quantitat und Qua-
litat betrieblich finanzierter Weiterbildung je nach GroRRe der Betriebe oder sektoreller
Zugehdrigkeit teilweise erheblich unterscheiden. Weiterhin ist es eine anerkannte Tat-
sache, dass sich betriebliche Weiterbildung gerade in Deutschland auf relativ wenig
Beschaftigte bzw. spezifische Beschaftigtengruppen konzentriert (vgl. BIBB 2006). Hier
besteht somit zum einen eine Selektivitat beim Zugang zur Weiterbildung auf betriebli-
cher Ebene bedingt durch die Eigenschaften des Betriebes (Gréf3e, Branchenzugeho-
rigkeit, etc.), zum anderen auf Ebene der Beschéftigten bedingt durch die individuellen
Eigenschaften der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer (Alter, Qualifikation, Ge-
schlecht etc.).

Die Erklarungsansatze fir die Unterschiede bei der grundsétzlichen betrieblichen Ent-
scheidung, sich an Weiterbildung zu beteiligen oder nicht (unabhdngig vom Ausmalf
bzw. der Intensitat der dann angebotenen Weiterbildungsmaflinahmen), sind vielfaltig.
Insbesondere fir Kleinst- und Kleinbetriebe wird hierbei haufig angenommen, sie wa-
ren aufgrund von Restriktionen in ihrer Entscheidungsfindung von vorneherein einge-
schrankt. Es wird darauf hingewiesen, dass zum einen in solchen Betrieben haufig eine
systematische Personalentwicklung fehlt, was das Erkennen von betrieblichem Weiter-
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bildungsbedarf erschwert oder unméglich macht. Zum anderen waren sie — selbst
wenn ein Bedarf an Weiterbildung erkannt wird — aufgrund von personellen oder finan-
ziellen Engpassen gar nicht in der Lage, entsprechende MaflRnahmen durchzuflihren
oder zu finanzieren.®

Zumeist wird zur Erklarung betrieblicher Beteiligung an Weiterbildung an erster Stelle
auf humankapitaltheoretische Ansétze zurlckgegriffen. Demnach betrachten Betriebe
(und auch Erwerbspersonen) Investitionen in Humankapital nicht allein als (individuel-
len) Aufwand, sondern als Vermoégensanlage, die in Zukunft zu besseren Ertragen fih-
ren (kbnnen). Es ist eine Investitionsentscheidung unter Risiko. Dieser Investitionscha-
rakter von Qualifikationen trifft sowohl auf allgemein verwertbare (nicht betriebsgebun-
dene), als auch betriebsspezifische Qualifikationen zu, allerdings gelten fiir die Finan-
zierung, Absicherung und Verwertung dieser ,Investitionen* unterschiedliche Nutzen-
kalkule: Arbeitnehmer sind in erster Linie an allgemein verwertbaren Qualifikationen
interessiert, deren Nutzen auch bei einem Betriebswechsel beibehalten bleibt. Fir den
Betrieb ist die Finanzierung solcher Qualifikationen nach dieser Argumentation nicht
sinnvoll, da die Gefahr der Abwanderung besteht, bevor sich die Investition fir den
Betrieb amortisiert hat. Umgekehrt besteht fiir den Arbeithehmer kein Anreiz, sich fi-
nanziell an der Bildung von firmenspezifischem Humankapital zu beteiligen, da dieses
in anderen Betrieben wertlos ist und entsprechend auch nicht entlohnt wird.

Humankapitaltheoretische Anséatze werden durch transaktionskostentheoretische Uber-
legungen ergénzt, indem noch das Element der Kontrollierbarkeit der Arbeitsleistung
herangezogen und daraus eine Typologie von Beschaftigungsarrangements abgeleitet
wird (vom Spot-Markt mit geringer Spezifitdt des Arbeitsvermégens und einfacher Leis-
tungskontrolle bis zu Formen qualifizierter Teamarbeit (mit hohem betriebsspezifischen
Humankapital und erschwerter Leistungskontrolle). Die Anreize fUr den Betrieb, Wei-
terbildung anzubieten bzw. zu finanzieren, unterscheiden sich dann je nach Teilar-
beitsmarkt (vgl. u. a. Williamson 1985).

An humankapital- bzw. transaktionskostentheoretischen Erklarungen betrieblicher Wei-
terbildungsaktivitat wird die schwer zu operationalisierende Unterscheidung zwischen
allgemeinen und betriebsspezifischen Arbeitsvermdgen kritisiert. Zugleich wird bezwei-
felt, ob den beteiligten Akteuren ausreichend Informationen vorliegen, um Uber die
Verwertbarkeit und ,Marktgangigkeit* einzelner Qualifikationselemente entscheiden zu
kénnen. Entsprechend wird ihnen eine konsistente Ableitung betrieblicher Weiterbil-
dungsaktivititen abgesprochen (vgl. Bellmann 1998). Erganzt werden sie deshalb
durch weitere Erklarungsansatze, die an externen Umwelt- und internen Kontextfakto-

® Dies filhrt dann teilweise soweit, dass Kleinstbetriebe (1-9 Beschaftigte) im Rahmen betriebli-
cher Befragungen nicht mehr in das Untersuchungsdesign aufgenommen werden. Dies ist z.B.
beim CVTS der Fall, welches nur Betriebe mit mindestens 10 Beschéftigten berticksichtigt.
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ren flr betriebliche Qualifizierung ansetzen. Hierbei werden in erster Linie technisch-
organisatorische Anderungen als bestimmend fiir betriebliche Weiterbildungsaktivitaten
angesehen. Auch wenn Wechselbeziehungen zwischen Technikeinsatz, Arbeitsorgani-
sation und Weiterbildung bestehen, sind diese keinesfalls deterministischer Natur.
Vielmehr bestehen unterschiedliche betriebliche Qualifizierungsstrategien, die zu un-
terschiedlich hohen Weiterbildungsaufwendungen fuhren (vgl. Ebenda).

Die theoretischen Erklarungsansatze beruhen weitgehend auf der Erklarung von An-
reizsystemen, wonach sich die Individuen unter Einbezug bestimmter Restriktionen
(Ressourcenausstattung, beschrankte Rationalitat, Informationsasymetrien) nutzenma-
ximierend verhalten und demnach Weiterbildung anbieten oder nicht (betriebliche Ent-
scheidungstréager) bzw. an solchen Maflinahmen teilnehmen oder nicht (Beschaftigte).
Unzureichende Informationen betreffen hierbei vor allem die Ungewissheit Uber die
kinftigen Ertrage der Investition in Weiterbildung (Amortisation), die Messbarkeit dieser
Investitionsertrage (Kontrollierbarkeit der Arbeitsleistung) oder die Feststellung des
kinftigen Qualifizierungsbedarfs. Dabei wird angenommen, dass sowohl Betriebe als
auch Beschéftigte in ausreichendem MafRe Uber das Angebot an Weiterbildungsmalf3-
nahmen informiert sind und keinerlei Zugangsbeschrankungen fiir den Zugang zum
~Weiterbildungsmarkt" bestehen. Viele Untersuchungen weisen jedoch darauf hin, dass
sich in Deutschland der (weitgehend deregulierte) Weiterbildungsmarkt durch man-
gelnde Transparenz auszeichnet (vgl. z.B. Haak 2003): Gerade kleinere oder mittlere
Unternehmen, die zumeist auf externe Weiterbildungsangebote angewiesen sind, ha-
ben Probleme passgenaue Qualifizierungsangebote zu finden oder sind mit dem vor-
handenen Angebot nicht zufrieden (vgl. Kapitel 5). Erwerbspersonen sehen sich ohne
ausreichende Beratung haufig nicht in der Lage, geeignete Angebote zu filtern oder
Forderungshilfen zu realisieren. Die gerade in Deutschland ausgepragte Konzentration
der betrieblich gefdrderten Weiterbildung auf wenige (qualifizierte) Beschaftigte er-
schwert die Informationsgewinnung fir Bildungsbenachteiligte zusatzlich. Bei einer
Analyse der Ursachen fir unterschiedliche Weiterbildungsbeteiligungen und der Auf-
stellung von Handlungsempfehlungen sind somit - neben der Herausarbeitung von
Anreizsystemen — Informationsunvollkommenheiten und Eintrittsbarrieren auf dem
Weiterbildungsmarkt mit einzubeziehen.

2.3  Anforderungen an ein empirisches Untersuchungsdesign

Die verschiedenen Erklarungsanséatze ermoéglichen die Herausarbeitung von Determi-
nanten betrieblicher Weiterbildungsbeteiligung und damit Erklarungen fir die empirisch
beobachtbaren Unterschiede in Umfang und Intensitat betrieblicher Weiterbildung. Die-
se unterschiedlichen Auspragungen gilt es im Rahmen einer empirischen Untersu-
chung (die das vorlegende Projekt in erster Linie darstellt) zu erfassen. Theoretische
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Implikationen liefern hierbei Hinweise, wie ausdifferenziert eine solche empirische Ana-
lyse gestaltet sein muss, welche Variablen einbezogen werden missen und welche
von eher untergeordneter Bedeutung sind. Daraus lassen sich Anforderungen an ein
empirisches Untersuchungsdesign ableiten: Unterschiedliche Ressourcenausstattung
der Betriebe (personeller oder finanzieller Art) implizieren die bereits angesprochene
Notwendigkeit zu einer Ausdifferenzierung nach BetriebsgroRenklassen. Der mit sekt-
oral unterschiedlicher Geschwindigkeit ablaufende technologisch-organisatorische
Wandel (mit unterschiedlichen Folgen fir die Arbeitsanforderungen) bedingt eine Aus-
differenzierung nach Wirtschaftszweigen. Quantitat und Qualitat des vorhandenen Hu-
mankapitals sind regional unterschiedlich verteilt und selbst innerhalb eines Bundes-
landes verlaufen die demographischen Entwicklungen (mitsamt seinen Folgen fir das
Arbeitskrafteangebot) nicht einheitlich, sondern sehr unterschiedlich, was regionale
Differenzierungen erfordert. (vgl. Klocke 2007). Die angesprochenen humankapitalthe-
oretischen Ansatze implizieren, dass Betriebe ihre Qualifizierungsaufwendungen un-
gleich auf ihre Beschaftigtengruppen verteilen. So besteht aus betrieblicher Sicht ein
geringer(er) Anreiz, Altere in die Weiterbildungsinvestitionen einzubeziehen, allein auf-
grund ihrer geringeren (Rest-) Verweildauer im Betrieb und der damit verbundenen
Gefahr, dass sich Weiterbildungsinvestitionen nicht mehr amortisieren. Bei Geringqua-
lifizierten besteht wiederum aus Sicht der Betriebe evtl. kein Interesse an einer langer-
fristigen Arbeitsbeziehung, da die zugehdérigen Tatigkeitsbereiche haufig wegrationali-
siert oder ausgelagert werden oder diese Beschaftigtengruppe im Bedarfsfall relativ
leicht auszuwechseln ist etc.

Ausdifferenzierungen bei der Erhebung betrieblicher Weiterbildung sind also nétig.
Zugleich machen immer feinere Unterscheidungen empirisch fundierte Untersuchun-
gen unmoglich (bzw. exorbitant aufwendig und teuer), da die Fallzahl immer weiter
erhdht werden muss, um reprasentative Aussagen zu gewahrleisten und die Informati-
onsgewinnung (auch fir die Befragten) immer aufwendiger wird. Es ist somit vorab zu
entscheiden, wann weitere Differenzierungen unter vertretbaren Kosten einen Erkennt-
nisgewinn erwarten lassen oder wann eine Aggregation zulassig erscheint.

Neben den angesprochenen theoretischen Erklarungsansatzen liefern die dem Projekt
zugrunde liegende Orientierung an zielgruppenspezifischen Férderprogrammen Hin-
weise fur die vorzunehmende Ausdifferenzierung der Betriebsbefragung. Des Weiteren
sollte sich eine solche Befragung an bereits bestehenden Datenquellen orientieren, um
eine Vergleichbarkeit der Ergebnisse zu gewahrleisten.

Anhand dieser Uberlegungen sollte es mittels des Informationssystems Weiterbildung
mdglich sein, differenzierte Aussagen Uber betriebliche Weiterbildungsaktivitaten nach

¢ Regionen (Hessen insgesamt und die drei Regierungsbezirke in Hessen; weite-
re regionale Differenzierungen sollen im Projektverlauf folgen);
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¢ Branchen (6 Branchen werden unterschieden, orientiert an der Systematik des
IAB-Betriebspanels Hessen);

o BetriebsgroRenklassen (4 BetriebsgroRenklassen, wiederum orientiert an der
IAB-Betriebspanelsystematik. Die aus Foérderprogrammperspektive wichtige
Gruppe der ,kleinen und mittleren Unternehmen® (KMUSs) lasst sich hierbei aus
den ersten 3 BetriebsgréRRengruppen aggregieren).®

Des Weiteren sind Teilnehmer bzw. Nicht-Teilnehmer an Weiterbildungsaktivitaten
differenziert nach

Alter (drei Altersgruppen, Jingere bis 45, 45 bis 55-jahrige , alter als 55 Jahre);
- Geschlecht;
- Vollzeit-/Teilzeitbeschaftigte;

- Qualifikation (An- und ungelernte ohne abgeschlossene Berufsausbildung, Be-
schaftigte mit Berufsabschluss oder entsprechender Berufserfahrung, Beschéaf-
tigte mit (Fach-) Hochschulabschluss. Tatige Inhaber bzw. Geschaftsfliihrung

werden teilweise extra ausgewiesen)

zu erfassen.

® Zur genauen Spezifizierung der Wirtschaftszweige und BetriebsgroRenklassen siehe Kapitel
4.3.
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3. Bestehende Datengrundlage zur betrieblichen Weiterbildung in Deutsch-
land

Zunachst ist zu prufen, ob und inwieweit bereits entsprechende Informationen durch
andere Untersuchungen zur Verfiigung stehen. Daten zu Art und Umfang betrieblicher
Weiterbildung werden in Deutschland in regelmafiger und reprasentativer Form im
Wesentlichen durch drei Betriebsbefragungen erhoben’: Zum einen durch die européi-
sche Erhebung Uber berufliche Weiterbildung in Unternehmen (CVTS — Continual Vo-
cational Training Survey), einer europaweiten Betriebsbefragung in 27 Landern, die in
den Jahren 1994, 2000 und 2006 durchgefiihrt wurde.® In Deutschland wurden hierbei
in der letzten Welle ca. 10.000 Betriebe mit 10 und mehr Beschéftigten befragt, wobei
etwa 2.850 flr die Auswertung berlcksichtigt werden konnten. Zum zweiten die Befra-
gung des Institut fur Wirtschaft (IW) in Kéln, die auf etwas Uber 2.000 auswertbarer
Fragebdgen basiert. Die flnfte und jingste Erhebung stammt hierbei aus dem Jahr
2004. Und zum Dritten das IAB-Betriebspanel, eine jahrliche mindliche Befragung bei
ca. 16.000 Betrieben in Deutschland. Im Gegensatz zu den anderen Erhebungen ist
dies keine spezifische ,Weiterbildungserhebung®, vielmehr ist Weiterbildung nur ein
Themenkomplex von vielen, der bislang zweijahrig abgefragt wurde und kunftig jahrlich
abgefragt wird.

Dem vorliegenden Projekt liegen Informationsbedarfe auf Bundeslanderebene zugrun-
de. Wird dieses Kriterium angelegt, liefert nur das |AB-Betriebspanel entsprechend
regionalisierte Daten und Informationen, sowohl die IW-Erhebung als auch der CVTS
erlauben keine Differenzierung auf dieser Ebene. Ergebnisse dieser Untersuchungen
werden daher im Folgenden nur kurz angeschnitten, wahrend anhand der Daten aus
dem IAB-Betriebspanel die Entwicklung der betrieblichen Weiterbildung in Hessen seit
dem Jahr 2001 nachvollzogen wird.

3.1 Betriebsbefragung des Instituts flr Wirtschaft

Die Erhebungen des Kdélner Instituts flr Wirtschaft konzentrieren sich neben der Erfas-
sung der betrieblichen Weiterbildungsbeteiligung vor allem auf die Analyse von Um-
fang und Kosten der betrieblichen Weiterbildungsaktivitdten (vgl. Werner, 2006).
Zugrunde gelegt wird ein weiter Weiterbildungsbegriff, der neben den formal-
organisierten Weiterbildungsmaflinahmen auch informelle Lernprozesse einbezieht.
Entsprechend hoch ist der Anteil der weiterbildenden Betriebe, er lag nach der letzten
Befragung 2004 in Deutschland bei 84,4%. Mit zunehmender BetriebsgroRRe steigt die

’ Natirlich werden auch im Rahmen von Erwerbspersonenbefragungen wie dem Berichtssys-
tem Weiterbildung Informationen Uber betrieblich geférderte Weiterbildung erhoben. Hieraus
lassen sich aber keine Riickschlisse Uber den weiterbildenden Betrieb ziehen.

® Dabei bezogen sich die erhobenen Daten auf das jeweilige Vorjahr, also 1993, 1999 und 2005
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Weiterbildungsbeteiligung weiter an und erreichte bei Betrieben mit mehr als 500 Mit-
arbeitern Uber 93%. Sektorale Differenzen sind gering ausgepragt, tendenziell ist die
betriebliche Weiterbildungsbeteiligung nach dieser Erhebung im Verarbeitenden Ge-
werbe und im Baugewerbe etwas hoher als in den Dienstleistungssektoren.

Bei den Formen betrieblicher Weiterbildung dominieren arbeitsplatznahe und selbst
gesteuerte Lernformen deutlich vor externen oder internen Lehrveranstaltungen. Ge-
messen an dem (geschéatzten) aufgebrachten Stundenvolumen ist das Lernen in der
Arbeitssituation die bedeutsamste Form der betrieblichen Weiterbildung. Uber 53% des
gesamten (in Stunden gemessenen) Weiterbildungsvolumens fallt auf diese Lernform
(vgl. Ebenda).

Die (direkten und indirekten) Kosten pro Mitarbeiter und Jahr fur betriebliche Weiterbil-
dung schatzt das IW auf 1072 Euro, wobei auf das Lernen in der Arbeitsituation - trotz
des hohen Anteils am gesamten Weiterbildungsvolumen — nur etwa 20% der Kosten
entfallen. Insgesamt beziffert das IW die betrieblichen Weiterbildungskosten fir das
Jahr 2004 in Deutschland auf rund 26,8 Milliarden Euro. Im Vergleich zu 2001 sind
demnach die Kosten pro Mitarbeiter um 23,5% gestiegen. Begriindet wird dies mit ei-
ner stark erhéhten Zahl an Teilnehmerstunden je Mitarbeiter (erhéhte Weiterbildungsin-
tensitat), aber auch mit einer héheren Teilnehmerzahl.

Insgesamt ist die Erhebung des IW flir die hier definierten Zwecke nur sehr einge-
schrankt nutzbar. Eine bundeslénderspezifische Analyse ist aufgrund der Fallzahlen
nicht moéglich. Denkbar ware es, die dort erhobenen Daten als ReferenzgréRe zu nut-
zen, um Entwicklungen in Hessen besser einordnen zu kénnen. Dagegen spricht aber
die andere inhaltliche Fokussierung der IW-Erhebung. Eine Ausdifferenzierung der
betrieblichen Weiterbildung nach Beschéaftigtengruppen (Qualifikation, Geschlecht,
Alter etc.) ist mittels der IW-Daten z.B. genauso wenig méglich wie Aussagen uber
KMU etc.

3.2 Der Continuing Vocational Training Survey (CVTS)

Auch beim CVTS ist eine Differenzierung der Ergebnisse auf Bundeslanderebene nicht
mdglich. Des Weiteren werden Kleinstbetriebe mit weniger als 10 Beschaftigten nicht
bertcksichtigt, was die Nutzbarkeit der Ergebnisse fiir das Informationssystem Weiter-
bildung weiter einschrankt. Allerdings liefert die Untersuchung wichtige Hinweise flr
grundlegende Tendenzen im Bereich der betrieblichen Weiterbildung in Deutschland,
die &hnlich auch in Hessen zu erwarten sind.

Eine ausfihrliche Darstellung der Ergebnisse wirde den Rahmen des vorliegenden
Berichts sprengen, sie bleibt daher im Wesentlichen auf die Beschreibung der Grund-
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charakteristika der betrieblichen Weiterbildung in Deutschland im européischen Kon-
text beschrankt.

Der beim CVTS zugrunde gelegte Weiterbildungsbegriff umfasst ,vorausgeplantes,
organisiertes Lernen, vollkommen oder teilweise von den Unternehmen finanziert"
(Behringer u. a. 2008, S. 9). Hierunter fallen auch ,andere Formen“ der betrieblichen
Weiterbildung wie arbeitsplatznahe Qualifizierung, selbstgesteuertes Lernen oder der
Besuch von Fachtagungen oder Informationsveranstaltungen. Erhoben werden sowohl
die Anteile der Unternehmen mit Weiterbildungsaktivitaten (differenziert nach Branchen
und BetriebsgroRenklassen) als auch Angaben zur Teilnehmerstruktur, Art und Umfang
der angebotenen Weiterbildung, Kosten der Weiterbildung etc.

Laut CVTS lag die betriebliche Weiterbildungsbeteiligung in Deutschland 2005 bei 69%
(und damit 6 Prozentpunkte niedriger als noch 1999). Wird lediglich die ,klassische”
Form der Weiterbildung betrachtet (Kurse, Seminare) reduziert sich dieser Wert auf
etwa 54% aller Unternehmen (vgl. Schmidt 2007). Im européischen Vergleich nimmt
Deutschland damit einen Platz im Mittelfeld ein.

Analog zur IW-Untersuchung steigt die Weiterbildungsbeteiligung mit zunehmender
Betriebsgrof3e an, im Gegensatz zu den IW-Ergebnissen sind hier jedoch auch erhebli-
che Unterschiede in der sektoralen Weiterbildungsbeteiligung beobachtbar. So reicht
die branchenspezifische Weiterbildungsbeteiligung von 52% (Gastgewerbe) bis hin zu
fast 100% bei Kreditinstituten und dem Versicherungsgewerbe (vgl. Ebenda, S.705).

Was die Weiterbildungsformen betrifft, ging der Anteil der Betriebe, der klassische Wei-
terbildung in Form von Kursen anbot, in Deutschland zwischen 1999 und 2005 deutlich
zuriick (- 13 Prozentpunkte). Dieser Riuckgang impliziert jedoch nicht, dass hierfur an-
dere Formen der Weiterbildung (absolut) an Bedeutung gewonnen hatten. Der Anteil
der Betriebe, der informelle Weiterbildung anbot, ging im gleichen Zeitraum ebenfalls
zurtick, und zwar um 6 Prozentpunkte. Einen absoluten Anstieg in der Bedeutung die-
ser Weiterbildungsformen — wie haufig postuliert - lasst sich durch die CVTS-
Untersuchung nicht ableiten; sie haben allenfalls an relativer Bedeutung gewonnen, da
die klassischen Weiterbildungsangebote noch starker zuriickgegangen sind.

Bezuglich der Teilnahmequote (also der Anteil der weitergebildeten Beschaftigten an
den Gesamtbeschaftigten) ist 2005 im Vergleich zu1999 ebenfalls eine ricklaufige Ent-
wicklung beobachtbar. Laut CVTS lag die Teilnahmequote 2005 bei 30% und damit um
2 Prozentpunkte unter der von 1999 (vgl. Behringer u. a 2008). Allerdings ist die Teil-
nahmequote in weiterbildenden Betrieben in diesem Zeitraum angestiegen (von 36%
auf 39%).
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Der CVTS bestatigt geschlechtsspezifische Unterschiede in der Beteiligung an betrieb-
licher Weiterbildung. Demnach lag die Teilnahmequote 2005 bei Mannern bei 32%, bei
Frauen hingegen nur bei 27%. Diese Unterschiede werden allerdings fast ausschliel3-
lich durch Grof3betriebe verursacht, in kleinen Unternehmen mit 10 bis 49 Beschaftig-
ten bestehen nahezu keine Unterschiede zwischen den Geschlechtern.

Altere sind in der betrieblichen Weiterbildung ebenfalls unterreprasentiert. Der CVTS
unterteilt die Beschéftigten in drei Altersgruppen (unter 25 Jahre, 25 bis 54 Jahre und
55 und éalter), betriebliche Weiterbildungsangebote konzentrieren sich dabei auf die
mittlere Altersgruppe der 25 bis 54-jahrigen. Die Teilnahmequote lag hier bei 32%, bei
den unter 25-jahrigen bei 25% und bei den Altern bei nur noch 21% (vgl. Ebenda, S.
13).

Im europaischen Vergleich zeichnet sich die betriebliche Weiterbildung in Deutschland
laut CVTS dadurch aus, dass:

o die Weiterbildungsbeteiligung deutscher Unternehmen vergleichsweise hoch
ist;

o dafur die Weiterbildungsquote, d.h. der Anteil der weitergebildeten Beschéftig-
ten an den Gesamtbeschaftigten, relativ niedrig ist;

¢ sich die betriebliche Weiterbildung auf wenige Beschéftigtengruppen konzent-
riert (Selektivitat);

o die Weiterbildungen relativ kurz sind und haufig nur ad-hoc Anpassungsmalfi-
nahmen darstellen (keine strategische Planung);

o die direkten Aufwendungen der Betriebe flr Weiterbildung vergleichsweise
niedrig sind;

e der Anteil zertifizierter (und damit allgemein nutzbarer) Weiterbildungsmaf3-
nahmen nur unterdurchschnittlich hoch ist.

Des Weiteren wird betont, dass der gesamte Weiterbildungsbereich in Deutschland
institutionell segmentiert ist, d.h. eine Verzahnung zwischen den einzelnen Weiterbil-
dungsbereichen (betrieblich, gefordert, individuell) besteht nicht. Hierunter leiden Koor-
dination, Verantwortung und Nachhaltigkeit von Weiterbildungsaktivitaten.®

° Diese institutionell Segmentierung schlagt sich nicht zuletzt in der eingangs als unzureichend
beméngelten Datenlage Uber Bestand und Entwicklung von Weiterbildungsaktivitaten in
Deutschland nieder.
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3.3 Die Entwicklung betrieblicher Weiterbildung in Hessen — Analyse anhand
der Daten des IAB-Betriebspanels 2001 bis 2007

Das IAB-Betriebspanel ist - bezogen auf die hier interessierende Thematik - die einzige
regelmafige Betriebsbefragung, die sich auch auf Bundeslanderebene auswerten
lasst. In Hessen werden hierbei jahrlich etwa 1.000 Betriebe befragt, dies ist ausrei-
chend, um reprasentative Aussagen auch differenziert nach Betriebsgrof3enklassen
oder Branchen treffen zu kénnen. Wie oben beschrieben ist dies keine explizite Befra-
gung zur betrieblichen Weiterbildung, sondern Weiterbildung stellt nur ein Modul von
vielen dar und wurde bislang alle 2 Jahre mit in die Befragung aufgenommen. Die zur
Auswertung auf Ebene des Bundeslandes Hessen notwendige Aufstockung der Fall-
zahlen wurde seit 2001 realisiert und vom Hessischen Ministerium fur Wirtschaft, Ver-
kehr und Landesentwicklung sowie der Regionaldirektion Hessen der Bundesagentur
fur Arbeit gefordert. Es liegen somit bundeslandspezifische Informationen zur betriebli-
chen Weiterbildung fur die Jahre 2001, 2003, 2005 und 2007 vor. Die Daten zur Wei-
terbildung beziehen sich dabei jeweils nur auf das erste Halbjahr des entsprechenden
Jahres.

Der Panelcharakter der Erhebung, d.h. die regelmafRige Befragung moglichst der glei-
chen Betriebe, erlaubt u. a. Langsschnittanalysen auf betriebsindividueller Ebene. Fir
jeden Betrieb kann nachgezeichnet werden, ob und Uber welchen Zeitraum er sich an
betrieblicher Weiterbildung beteiligt, wann er gegebenenfalls sein Engagement unter-
bricht oder einstellt etc. Des Weiteren werden im Rahmen des IAB-Betriebspanels eine
Vielzahl betrieblicher Determinanten der Beschaftigung erhoben (Daten zur Ausbil-
dung, zum Innovationsverhalten, zur Geschéftslage, zur Personalstruktur und -
entwicklung etc.), die sich mit dem Modul ,Weiterbildung“ korrelieren lassen. Durch die
Anwendung multivariater Methoden lassen sich hiermit Determinanten betrieblicher
Weiterbildungsbeteiligung herausarbeiten.

Langsschnitt- oder multivariate Analysen werden im Rahmen der vorliegenden Arbeit
nicht vorgenommen, hier sollen nur die Entwicklungen im Bereich betrieblicher Weiter-
bildung in Hessen nachgezeichnet werden. Es ist im Rahmen des Informationssystems
Weiterbildung aber geplant, solche Analysen im Jahr 2010 vorzunehmen. Ab 2008 wird
Weiterbildung im IAB-Betriebspanel jahrlich erhoben, so dass dann (insbesondere fiir
Langsschnittanalysen) mehr Datenpunkte bertcksichtigt und auch langerfristige Ent-
wicklungen nachgezeichnet werden kénnen.

Die Definition betrieblicher Weiterbildung im IAB-Betriebspanel entspricht der im Infor-
mationssystem Weiterbildung, d.h. es wird auch hier an dem betrieblichen Kostenas-
pekt angesetzt (Finanzierung/Durchfihrung von Weiterbildung oder Freistellung flr
Weiterbildung). Auch im IAB-Betriebspanel werden damit schwerpunktmaflig Betriebe
erfasst, die formelle Weiterbildung férdern. Betriebe, in denen es ausschlief3lich infor-
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melle Arten von Weiterbildung gibt, werden im Rahmen des IAB-Betriebspanels nicht
als ,weiterbildungsaktiv* berlicksichtigt.

Damit ist eine Vergleichbarkeit der Ergebnisse aus dem IAB-Betriebspanel und aus
den Befragungen im Rahmen des Informationssystems gewéhrleistet. Im Folgenden
werden die wichtigsten Ergebnisse aus den Wellen des IAB-Betriebspanels 2001 bis
2007 prasentiert. Bei der Auswahl der Indikatoren wird sich dabei an den Informations-
bedarfen und Vorgaben des Informationssystems Weiterbildung in Hessen orientiert
(vgl. Kapitel 2).

3.3.1 Betriebliche Weiterbildungsbeteiligung in Hessen 2001 bis 2007

Die Weiterbildungsbeteiligung der hessischen Betriebe ist zwischen 2001 und 2005
kontinuierlich von 39% auf 46% angestiegen. Sie lag dabei immer Uber dem westdeut-
schen Durchschnitt. Zwischen 2005 und 2007 ist allerdings ein leichter Riickgang der
betrieblichen Beteiligung in Hessen feststellbar, wahrend sie in Westdeutschland weiter
anstieg. In Hessen hat der wirtschaftliche Aufschwung scheinbar zu keiner Erhéhung
der Weiterbildungsbeteiligung gefiihrt. Dies kdnnte u. a. daran liegen, dass konjunktu-
relle Aufschwungphasen die hessischen Betriebe vor besondere zeitorganisatorische
Probleme (Freistellung etc.) stellen und hierdurch Weiterbildung gehemmt wird. Unter-
suchungen weisen darauf hin, dass Betriebe es begriRen, wenn Weiterbildung in auf-
tragsschwachen Zeiten stattfinden wirde (vgl. Fliter-Hoffmann u. a. 2003).

Mit dem konjunkturellen Aufschwung 2007 verbunden war auch ein erhéhter Bedarf an
qualifizierten Arbeitskraften, der in Teilbereichen nicht mehr vollstandig zu decken war.
Auch dies fuhrte (zumindest kurzfristig) nicht zu einer erhéhten betrieblichen Weiterbil-
dungsbeteiligung.
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Graphik 2: Betriebliche Weiterbildungsbeteiligung in Hessen und Westdeutschland 2001
bis 2007, Angaben in Prozent aller Betriebe
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Quelle: IAB Betriebspanel

Differenziert nach Wirtschaftszweigen ist festzuhalten, dass in Hessen der offentliche
Sektor 2007 die mit Abstand hiéchste Weiterbildungsbeteiligung zu verzeichnen hatte.
Es folgen die Sonstigen und Unternehmensnahen Dienstleistungen und der Bereich
Handel und Reparatur. Deutlich unterdurchschnittlich ist die betriebliche Weiterbil-
dungsbeteiligung im Verarbeitenden Gewerbe und im Baugewerbe. Des Weiteren zeigt
sich, dass der Rickgang der Weiterbildungsbeteiligung zwischen 2005 und 2007 nicht
einheitlich verlief. Der 6ffentliche Sektor hatte einen weiteren Anstieg zu verzeichnen,
gleiches gilt fur die Dienstleistungen fir Unternehmen, den Bereich Handel und Repa-
ratur, sowie das Verarbeitende Gewerbe. Negative Entwicklungen zeigten sich bei den
Sonstigen Dienstleistungen sowie insbesondere im Baugewerbe.
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Graphik 3: Betriebliche Weiterbildungsbeteiligung in Hessen 2001 bis 2007 nach Wirt-
schaftszweigen, Angaben in Prozent aller Betriebe des jeweiligen Wirt-
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0. Erwerbszw.

Die durch andere Untersuchungen hervorgehobenen grof3en Unterschiede bei der be-

trieblichen Weiterbildung in Abhangigkeit von der Betriebsgré3e werden auch fir Hes-

sen bestatigt. Die Spannweite reicht hier von 35% (Kleinstbetriebe) bis zu 97 % bei

Grol3betrieben. Zwischen 2005 und 2007 zuriickgegangen ist vor allem die Beteiligung

von Kleinstbetrieben mit weniger als 10 Beschéftigten sowie von mittelgro3en Betrie-

ben (50-249 Beschéftigte). GrolRbetriebe zeichnen sich Uber die Jahre hinweg durch

eine weitgehende Konstanz in der Weiterbildungsbeteiligung aus.
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Graphik 4: Betriebliche Weiterbildungsbeteiligung in Hessen 2001 bis 2007 nach Be-
triebsgroRenklassen, Angaben in Prozent aller Betriebe der jeweiligen Gro-

Renklasse
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Quelle: IAB Betriebspanel

Aus Forderprogrammperspektive ist die Beteiligung von kleineren und mittleren Unter-
nehmen (KMU) interessant. Da sie den Grof3teil aller hessischen Betriebe darstellen

(99%) Uberrascht nicht, dass die Werte fir die KMU mit den oben aufgefihrten Werten
fur alle Betriebe nahezu identisch sind. Die folgende Graphik zeigt noch mal den Ab-

stand zu den GroRRbetrieben. Gleichzeitig wird deutlich, dass die zwischen den einzel-

nen BetriebsgrolRenklassen vorhandenen Unterschiede durch eine Aggregation zu

KMU verwischt werden. Diese Einteilung erscheint zu grob, um Unterschiede in der

betrieblichen Weiterbildungsbeteiligung aufdecken zu kdnnen.
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Graphik 5: Weiterbildungsbeteiligung in Hessen 2001 bis 2007, Vergleich kleine und mitt-
lere Unternehmen (KMU) und Grol3betriebe
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3.3.2 Nutzungsintensitéat betrieblicher Weiterbildung

Werden nicht die Betriebe, sondern die Beschaftigten hinsichtlich ihrer Weiterbildungs-
aktivitaten betrachtet, zeigt sich, dass die Weiterbildungsquoten®® weitgehend stagnie-
ren. Dies gilt fir Hessen und Westdeutschland gleichermal3en.

Des Weiteren wird deutlich, dass eine Erhdéhung der betrieblichen Weiterbildungsbetei-
ligung nicht zwingend mit einer erhéhten Weiterbildungsintensitat einhergehen muss.
In Hessen wird dies fur das Jahr 2005 augenscheinlich. Die Weiterbildungsbeteiligung
der Betriebe hatte mit 46% den hochsten Wert im betrachteten Zeitraum, die Intensitét
der Weiterbildung (gemessen als Weiterbildungsquote) lag aber niedriger als 2003
oder 2007.

1% Unter Weiterbildungsquote wird im Folgenden immer der Anteil der weitergebildeten Beschéf-
tigten (bzw. einer Beschaftigtengruppe) an den Gesamtbeschaftigten (bzw. an der Gesamtheit
einer Beschéftigtengruppe) verstanden. Der Begriff ,Weiterbildungsquote* bezieht sich also
immer auf Personen und nicht auf den Anteil weiterbildender Betriebe.

28



Graphik 6: Weiterbildungsquote in Hessen und Westdeutschland 2001 bis 2007, Angaben
in Prozent aller Beschéftigten*
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Quelle: IAB Betriebspanel

Sektoral zeigen sich in Hessen erhebliche Unterschiede in den geférderten Beschaftig-
tenanteilen. Im Baugewerbe nehmen nur 11% der Beschéftigten an betrieblichen Wei-
terbildungsmaRnahmen teil, im 6ffentlichen Sektor sind es 29%.

Neben der Offentlichen Verwaltung werden noch in den Dienstleistungsbranchen tber-
durchschnittlich viele Personen durch betriebliche Weiterbildung geférdert. In absoluten
Zahlen gemessen kommt dabei dem Wirtschaftszweig ,Sonstige Dienstleistungen®
besondere Bedeutung zu: Hier arbeiten etwa 34% aller 2007 weitergebildeten Perso-
nen.
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Graphik 7: Weiterbildungsquoten nach Wirtschaftszweigen, Angaben in Prozent der wei-
tergebildeten Beschaftigten an den Gesamtbeschéaftigten im jeweiligen Wirt-
schaftszweig
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Graphik 8: Verteilung der weitergebildeten Beschéftigten 2007 nach Wirtschaftszweigen,
Angaben in Prozent aller Weitergebildeten
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Wahrend der Anteil der weiterbildenden Betriebe nach BetriebsgrofRenklassen differen-
ziert stark schwankte (vgl. Graphik 4), ist dies bei der Betrachtung der Weiterbildungs-
quote nur noch bedingt der Fall. 2007 lag die Weiterbildungsquote von Kleinstbetrieben
genauso hoch wie die von GroRRbetrieben (bei 21%) und nur ein Prozent unter dem
Durchschnittswert fiir ganz Hessen. Da in den Grol3betrieben weitaus mehr Beschéftig-
te arbeiten als in Kleinstbetrieben, werden dort absolut betrachtet mehr Personen wei-
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tergebildet. Dennoch bleibt festzuhalten, dass etwa 17,5% aller weitergebildeten Be-
schaftigten in Hessen in Kleinstbetrieben tatig sind (siehe Graphik 10). Diese von vor-

neherein aus der Analyse auszuschlieRen (wie z.B. beim CVTS), erscheint nicht ge-
rechtfertigt.

Insgesamt bleibt festzuhalten, dass die GroRRe der Betriebe einen deutlichen Einfluss
darauf hat, ob ein Betrieb Uberhaupt Weiterbildung férdert oder nicht. Bezogen auf die
Intensitat der Weiterbildung hat sie dagegen keinen nennenswerten Einfluss.

Graphik 9: Weiterbildungsquoten nach BetriebsgrofRenklassen Angaben in Prozent der

weitergebildeten Beschéftigten an den Gesamtbeschaftigten in der jeweiligen
GrofRenklasse
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Graphik 10: Verteilung der weitergebildeten Beschéftigten 2007 nach Betriebsgréfiien-
klassen, Angaben in Prozent aller Weitergebildeten
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3.3.3 Weiterbildungsquoten nach Geschlecht

Personenbezogene Weiterbildungsbefragungen (wie z.B. das BSW, vgl. BSW 2006)"*
aber auch der CVTS kommen zu dem Schluss, dass Frauen nur in unterdurchschnittli-
chem Malf3 an Weiterbildung partizipieren (vgl. BIBB 2006).

Diese Ergebnisse werden fir die betriebliche Weiterbildung laut IAB-Betriebspanel fir
Hessen nicht bestatigt. Die Weiterbildungsquoten differieren nach Geschlecht nur ge-
ringfugig, tendenziell beteiligen sich Frauen sogar etwas haufiger an Weiterbildung als
Ménner. Dies gilt fir Hessen und Westdeutschland gleichermaf3en (vgl. Bellmann
2006). Nach der aktuellen IAB-Befragung 2007 bestehen in Hessen keine Unterschie-
de in der geschlechtsspezifischen Weiterbildungsbeteiligung.

™ Dort werden allerdings auch individuelle und geférderte Weiterbildung erfasst.
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Graphik 11: Weiterbildungsquoten in Hessen 2001 bis 2007 nach Geschlecht, Angaben in
Prozent der weitergebildeten Beschaftigten an den Gesamtbeschéftigten
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3.3.4 Weiterbildungsquoten nach Qualifikation

Es ist eine bekannte und empirisch bestétigte Tatsache, dass sich betriebliche Weiter-
bildung auf héher qualifizierte Beschéaftigte konzentriert. Demnach fiihrt betriebliche
Weiterbildung nicht zu einer Angleichung unterschiedlicher Qualifikationsniveaus, son-
dern verstarkt diese Unterschiede (vgl. Bellmann 2006).

Dies wird durch das IAB-Betriebspanel auch fur Hessen bestéatigt. Im IAB-
Betriebspanel wird grundséatzlich nach Beschaftigten fur einfache Tatigkeiten und Be-
schaftigte fur qualifizierte Tatigkeiten unterschieden. Wesentliches Merkmal der ersten
Gruppe ist, dass die Tatigkeiten keine abgeschlossene Berufsausbildung erfordern. Die
zweite Gruppe wird nochmals differenziert in Personen, die eine abgeschlossene Be-
rufsausbildung oder entsprechende Berufserfahrung vorweisen kénnen und solche, die
ein Hochschul- oder Fachhochschulstudium abgeschlossen haben. Damit werden 3
Qualifikationsgruppen unterschieden, wobei zusétzlich noch tatige Inhaber/innen, Vor-
stédnde und Geschaftsfihrer/innen ausweisbar sind.

Nach den Ergebnissen 2007 waren uber 2/3 aller Teilnehmer an betrieblicher Weiter-
bildung in Hessen Beschéftigte mit abgeschlossener Berufsausbildung. Weitere 22%
der Teilnehmer hatten einen Hoch- oder Fachhochschulabschluss und nur 11% waren
Beschaftigte ohne abgeschlossene Berufsausbildung.
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Graphik 12: Verteilung der weitergebildeten Beschéftigten in Hessen 2007 nach Qualifika-
tion, Angaben in Prozent aller Weiterbildungsteilnehmer/innen
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Die Beschaftigten mit abgeschlossener Berufsausbildung stellen allerdings auch die
quantitativ gréf3te Beschéaftigtengruppe dar (etwa 53% aller Beschaftigten). Um Aussa-
gen Uber die Selektivitat betrieblicher Weiterbildung treffen zu kénnen, ist also die qua-
lifikationsspezifische Weiterbildungsquote, d.h. der Anteil der Weitergebildeten an den
Gesamtbeschétftigten der jeweiligen Gruppe, heranzuziehen. Die Weiterbildungsquote
bei den Beschaftigten mit einfachen Téatigkeiten lag 2007 bei nur 10,3% und damit
deutlich unter der durchschnittlichen Quote von 22%. Nur etwa jeder zehnte Gering-
qualifizierte nahm demnach im ersten Halbjahr 2007 an betrieblicher Weiterbildung teil.
Die Weiterbildungsquote steigt mit zunehmender Qualifikation an und betrug bei den
(Fach-) Hochschulabsolventen 33%.
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Graphik 13: Weiterbildungsquoten in Hessen 2007 nach Qualifikationsgruppen
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Quelle: IAB Betriebspanel

Bis zum Jahr 2005 wurde im |IAB-Betriebspanel eine andere Qualifikationseinteilung
vorgenommen, die auf eine durchgéngige Differenzierung nach abgeschlossener Lehre
— Studium verzichtete und dafiir die Stellung im Beruf mit einbezog (Arbeiter, Ange-
stellte). Bis dahin wurden unterschieden:

- an und ungelernte Arbeiter (keine abgeschlossene Berufsausbildung);
- Angestellte mit einfachen Tatigkeiten (keine abgeschlossen Berufsausbildung);
- Facharbeiter (mindestens abgeschlossene Berufsausbildung);

- Angestellte mit qualifizierten Tatigkeiten (mit abgeschlossener Berufsausbildung und
mit (Fach-) Hochschulabschluss).

Ein Zeitvergleich nach den drei aktuellen Qualifikationsgruppen ist damit nicht moglich.
Durch Zusammenfassung von Qualifikationsgruppen lasst sich aber eine Vergleichbar-
keit herstellen: Demnach werden die beschriebenen ersten beiden Gruppen (Arbeiter
und Angestellte) zu den ,Geringqualifizierten* zusammengefasst, die letzteren beiden
Gruppen zu den ,Qualifizierten”.

Bei den Daten aus 2007 wird auf eine Unterscheidung nach Berufsausbildung und
(Fach-) Hochschulabschluss verzichtet und diese beiden Gruppen zusammen wieder-
um als ,Qualifizierte” definiert.

35



Demnach zeigt sich in Hessen seit 2001 folgende Entwicklung in den qualifikations-
spezifischen Weiterbildungsquoten (Querschnittsdaten):

Graphik 14: Weiterbildungsquoten in Hessen 2001 bis 2007 nach Qualifikationsgruppen
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Quelle: IAB Betriebspanel

Zwischen 2001 und 2003 war insgesamt ein Sprung in der Weiterbildungsquote in Hes-
sen beobachtbar, der sich auch auf beide Qualifikationsgruppen Ubertrug. Seitdem ist
es nicht gelungen, die betriebliche Weiterbildungsquote der Geringqualifizierten zu
erhdhen. Tendenziell ist sogar ein leichter Riickgang zwischen 2003 und 2007 beob-
achtbar.

3.3.5 Art der angebotenen Weiterbildung

Die aus betrieblicher Sicht am meisten verbreitete Form der Weiterbildung besteht
nach wie vor in einem Angebot an extern durchgefiihrten Kursen oder Lehrgéngen.*?
2007 gaben 85% aller weiterbildenden Betriebe in Hessen an, solche externen Mal3-
nahmen zu fordern. Dies ist gegenuber 2005 ein Anstieg um 5 Prozentpunkte. Eben-
falls deutlich an Bedeutung gewonnen hat die Weiterbildung am Arbeitsplatz (+ 5 Pro-
zentpunkte). Ein leichter Riickgang ist bei intern durchgefuhrten Kursen und Semina-

'2 Die in Kapitel 3.3. aufgefiihrten Einschrankungen bei der Erfassung weiterbildender Betriebe
gilt es hierbei zu beachten: Betriebe, die ausschlieflich informelle Weiterbildung durchfiihren,
werden nicht erfasst.
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ren festzustellen, auch selbstgesteuertes Lernen mithilfe von Medien wurde von weni-
ger Betrieben angeboten als noch 2005.

Insgesamt ist die Bedeutung ,klassischer* Formen betrieblicher Weiterbildung weiterhin
hoch, wéahrend ,neue” Weiterbildungsformen wie Arbeitsplatzwechsel (,Job-Rotation®)
Qualitatszirkel u. a. nur von einer Minderheit der Betriebe praktiziert werden.

Graphik 15: Betriebliche Weiterbildungsformen in Hessen 2003 bis 2007, Angaben in
Prozent der weiterbildenden Betriebe, Mehrfachnennungen
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Unterschiede zwischen den einzelnen Wirtschaftszweigen sind zwar vorhanden, die
Bedeutung der einzelnen Weiterbildungsformen bleibt in ihrer Rangfolge jedoch zu-
meist erhalten. Ausnahme ist das Baugewerbe, mit extrem niedrigen Anteilen an Be-
trieben, die interne Kurse (18%), selbstgesteuertes Lernen (3%) oder Arbeitsplatz-
wechsel (< 1%) anbieten. Betriebliche Weiterbildung beschrankt sich hier zumeist auf
externe Kurse und Veranstaltungen.

Nach BetriebsgroRenklassen differenziert nehmen samtliche Weiterbildungsformen mit
zunehmender BetriebsgrofRe zu, dies gilt in besonderem Maflie fiur interne Kurse und
.neue" Formen betrieblicher Weiterbildung.

3.3.6 Finanzierung betrieblicher Weiterbildung

Fir die Betriebe bestehen verschiedene Mdglichkeiten einen Teil oder die gesamten
Weiterbildungskosten auf die Beschéftigten zu verlagern: Sie kénnen die Weiterbil-
dungsmafinahmen aufRerhalb der Arbeitszeit stattfinden lassen, die Beschaftigten an
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den direkten Weiterbildungskosten beteiligen (Gebuhren etc.) oder Riickzahlungsklau-
seln vereinbaren, fir den Fall, dass ein Mitarbeiter nach Abschluss der Weiterbil-
dungsmafinahme den Betrieb verlasst.

3.3.6.1 Verlagerung der Weiterbildung in die Freizeit

Im Vergleich zu 2005 hat sich der Anteil der hessischen Betriebe, der Weiterbildung
ausschlieBBlich wahrend der Arbeitszeit durchfiihrt, von 68% auf 61 % verringert, der
Anteil der Betriebe, der solche MaRnahmen ausschliel3lich in der Freizeit der Mitarbei-
ter stattfinden lasst, hat sich dafir von 4% auf 7% erhoht. Ein Trend zur verstarkten
Beteiligung der Mitarbeiter durch die Verlagerung von indirekten Weiterbildungskosten
ist somit erkennbar.

Graphik 16: Weiterbildungsmafnahmen wahrend der Arbeitszeit in Hessen 2005 und
2007, Angaben in Prozent aller weiterbildenden Betriebe
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Oben wurde deutlich, dass sich die Sonstigen Dienstleistungen durch vergleichsweise
hohe betriebliche Weiterbildungsaktivitaten auszeichnen (vgl. Graphiken 7 und 8). Sie
sind der Wirtschaftszweig mit der zweithdchsten betrieblichen Weiterbildungsbeteili-
gung und auch der zweithéchsten Weiterbildungsquote. Dafiir haben sie mit Abstand
den niedrigsten Anteil von Betrieben, die Weiterbildung ausschlie3lich wéhrend der
Arbeitszeit durchfuhrt (47%). Das vergleichsweise hohe Ausmald an Weiterbildungsak-
tivitaiten bzw. die damit verbundenen indirekten Kosten werden somit zu einem nicht

unerheblichen Teil von den Beschétftigten getragen. Auffallig sind hierbei vor allem die

¥ Angaben fiir 2001 und 2003 liegen nicht vor, da die Frage in diesen Wellen nicht gestellt wur-
de
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Unterschiede zu den Betrieben aus dem Bereich Dienstleistungen fir Unternehmen:
Weiterbildung auRRerhalb der Arbeitszeit findet hier nur bei 24% der weiterbildenden
Betriebe statt, die vollige Verlagerung in die Freizeit findet sich nur bei 3% der weiter-
bildenden Betriebe dieses Sektors.

Graphik 17: Weiterbildungsmafnahmen wahrend der Arbeitszeit in Hessen 2007 nach
Wirtschaftszweigen, Angaben in Prozent aller weiterbildenden Betriebe
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Der Zusammenhang zwischen Betriebsgrol3e und der Kostenbeteiligung der Mitarbei-
ter in Form von Freizeit ist nicht eindeutig. Zwar steigt der Anteil der Betriebe, die Wei-
terbildung ausschlieRlich wahrend der Arbeitszeit durchfihren, innerhalb der ersten
drei Betriebsgrof3enklassen kontinuierlich an. Bei GroRRbetrieben mit mehr als 250 Be-
schaftigten sinkt er jedoch wieder unter das Niveau von Kleinbetrieben (10-49 Beschaf-
tigte).
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Graphik 18: Weiterbildungsmafnahmen wahrend der Arbeitszeit in Hessen 2007 nach

BetriebsgroRenklassen, Angaben in Prozent aller weiterbildenden Betriebe
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3.3.6.2 Beteiligung der Beschaftigten an direkten Weiterbildungskosten

Wahrend die Beteiligung der Beschéftigten an den indirekten Weiterbildungskosten

durch vermehrte Verlagerung der WeiterbildungsmafRnahmen in die Freizeit zuge-

nommen hat, ist diese Entwicklung bei den direkten Weiterbildungskosten (Kursgebiih-

ren, Reisekosten etc.) nicht zu beobachten. Der Anteil der Betriebe, der die Weiterbil-

dungskosten vollstandig oder teilweise auf die Mitarbeiter/innen Gbertragt, ist zwischen

2005 und 2007 sogar leicht gesunken.
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Graphik 19: Beteiligung der Beschaftigten an den direkten Weiterbildungskosten in Hes-
sen 2007, Angaben in Prozent aller weiterbildender Betriebe
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Differenziert nach Wirtschaftszweigen zeigt sich wiederum ein Zusammenhang zwi-

schen betrieblicher Weiterbildungsbeteiligung bzw. Weiterbildungsintensitat und der

Kostenbeteiligung der Mitarbeiter: Die hdchsten Anteile an weiterbildenden Betrieben

und auch die héchsten Weiterbildungsquoten in Hessen hatten 2007 der Bereich der

Offentlichen Verwaltung und die Sonstigen Dienstleistungen. Hier sind auch Anteile der

Betriebe am hdchsten, die Mitarbeiter/innen vollstandig oder teilweise an den direkten

Weiterbildungskosten beteiligen.

Graphik 20: Beteiligung der Mitarbeiter/innen an den direkten Weiterbildungskosten in
Hessen 2007 nach Wirtschaftszweigen
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Die vollstandige Ubernahme der direkten Kosten durch die Mitarbeiter/innen ist bei
kleineren Betrieben weiter verbreitet als bei grol3eren Betrieben. Letztere nutzen dafir
haufiger eine anteilige finanzielle Beteiligung ihrer Belegschaft an den direkten Weiter-
bildungskosten.

Graphik 21: Beteiligung der Beschaftigten an den direkten Weiterbildungskosten in Hes-
sen 2007 nach BetriebsgrofRenklassen
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3.3.6.3Riuckzahlungsklauseln

Oben wurde angefihrt, dass die betriebliche Entscheidung Weiterbildung anzubieten
als Investitionsentscheidung unter Risiko interpretiert werden kann. Die Betriebe wis-
sen nicht, ob sich ihre Investitionen amortisieren oder ob der Mitarbeiter nach der Qua-
lifizierungsmalRnahme den Betrieb verlasst. Eine Moglichkeit fir die Betriebe, Fehlin-
vestitionen zu vermeiden bzw. das Risiko zu minimieren, besteht in der Vereinbarung
von Ruckzahlungsklauseln. Demnach finanziert der Betrieb die Weiterbildungsmal3-
nahme, falls die weitergebildete Person jedoch nach Ende der Malinahme den Betrieb
verlasst, muss sie einen Teil oder den ganzen Betrag an den Betrieb zuriickerstatten.

In Hessen existierten 2007 in 14% aller weiterbildenden Betriebe solche Riickzah-
lungsvereinbarungen. Die hochsten Anteile an solchen Betrieben (mit jeweils 19%)
hatten dabei das Verarbeitende Gewerbe, die Sonstigen Dienstleistungen sowie die
Offentliche Verwaltung. Im Baugewerbe spielen Riickzahlungsklauseln dagegen so gut
wie keine Rolle (3%), im Bereich Handel und Reparatur und bei den unternehmensna-
hen Dienstleistungen sind sie nur unterdurchschnittlich prasent.
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Graphik 22: Existenz von Ruckzahlungsvereinbarungen in Hessen 2007 nach Wirt-
schaftszweigen, Angaben in Prozent aller weiterbildenden Betriebe des je-
weiligen Wirtschaftszweigs
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Quelle: IAB Betriebspanel

Mit zunehmender Betriebsgrofe steigt die Nutzung dieses Instruments stark an. Wah-
rend es bei Kleinstbetrieben mit weniger als 10 Beschaftigten kaum eingesetzt wird
(4%), existieren in fast 2/3 aller Grol3betriebe solche Riickzahlungsvereinbarungen.
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Graphik 23: Existenz von Rickzahlungsvereinbarungen in Hessen 2007 nach Betriebs-
groRenklassen, Angaben in Prozent aller weiterbildenden Betriebe der jewei-
ligen GroRenklasse
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3.4 Fazit

Das IAB-Betriebspanel liefert wichtige Informationen lber die betriebliche Weiterbil-
dungssituation in Hessen. Hiermit kénnen insbesondere mittelfristige Entwicklungen
nachgezeichnet werden. Dabei wurde deutlich, dass sich viele der fiur Deutschland
diagnostizierten Problembereiche auch in Hessen wiederfinden. Dies betrifft bspw. die
geringe Weiterbildungsaktivitat von Kleinbetrieben und des Produzierenden Gewerbes
oder auch die stark unterdurchschnittliche Partizipation von Geringqualifizierten an
betrieblicher Weiterbildung.

Zum anderen zeigte sich, dass die betriebliche Weiterbildungsbeteiligung im Zeitablauf
in Hessen zwar gewissen Schwankungen unterworfen ist. Diese sind jedoch nicht be-
sonders stark ausgepragt. Seit 2005 stagniert die Weiterbildungsbeteiligung, d.h. der
wirtschaftliche Aufschwung hat in Hessen bislang zu keiner nennenswerten Erh6hung
von Weiterbildungsaktivitaten gefiihrt. In konjunkturellen Hochphasen scheinen zwei
gegensatzliche Entwicklungen aufeinanderzutreffen. Zum einen erhdht sich (bei guter
Auftragslage) der finanzielle Spielraum fir betriebliche Weiterbildungsaktivitdten. Des
Weiteren mehren sich die Hinweise fur einen erhéhten Fachkraftebedarf. Beides muss-
te sich tendenziell positiv auf die Weiterbildungsbeteiligung auswirken. Auf der anderen
Seite sind die arbeitsorganisatorischen SpielrAume fiir Weiterbildung (Umbesetzungen,
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Freistellungen) bei hoher Kapazitatsauslastung stark eingegrenzt, wodurch ein Teil der
Betriebe wahrscheinlich von Weiterbildungsaktivitaten abgehalten wird.

Weiterbildung ist in Hessen (und auch in Deutschland) nur bei wenigen Betrieben Be-
standteil mittel- oder langfristiger Planungen. So existieren nur bei 12% der hessischen
Betriebe fixierte Plane fir die Weiterbildung oder Personalentwicklung. Gleiches gilt flr
schriftlich fixierte Plane fur den Personalbedarf (ebenfalls 12%) oder flir Zielvereinba-
rungen mit Mitarbeitern (14%). Dies dirfte es erschweren den tatsachlichen Qualifika-
tionsbedarf zu erkennen und stellt somit ebenfalls ein Hemmnis dar, sich an Weiterbil-
dung zu beteiligen.

Die Weiterbildungsquoten — gemessen als der Anteil weitergebildeter Beschaftigter an
den Gesamtbeschaftigten — sind in Hessen seit 2003 nahezu konstant geblieben. Ge-
schlechtsspezifische Weiterbildungsquoten haben sich dabei genauso wenig verandert
wie die Weiterbildungsquoten bestimmter Qualifikationsgruppen. Diese relative Kon-
stanz in den Weiterbildungsquoten ist bei der Aufstellung von ZielerreichungsgroéfRen
fur die ESF-Forderperiode zu beriicksichtigen. Gro3e Springe dirften hier auch bei
einem quantitativen und qualitativen Ausbau der FérdermalRnahen bzw. dem Einflhren
neuer Instrumente nur bedingt zu erwarten sein. Dies stellt zugleich die Informations-
gewinnung und Berichterstattung Uber Entwicklungen im Weiterbildungsbereich vor
Herausforderungen: Wenn sich solche Entwicklungen nur in kleinen Veranderungen
niederschlagen, muss die Genauigkeit bei der Datengenerierung relativ hoch sein.

Bezuglich der Zielvorgaben bzw. Anforderungen an das Informationssystem Weiterbil-
dung und bei der Bewertung von Forderprogrammen sind den Daten aus dem IAB-
Betriebspanel Grenzen gesetzt. Weiterbildungsaktivitaten differenziert nach Alter der
Beschaftigten werden nicht erfasst, Entwicklungen bei der aus Foérderprogramm-
perspektive wichtigen Gruppe der Alteren bleiben damit unklar. Gleiches gilt fir die
Erfassung von Teilzeitbeschéftigten und regionalen Differenzierungen innerhalb des
Bundeslandes Hessen, diese sind mit den Daten des IAB-Betriebspanels nur sehr ein-
geschrankt moglich. Des Weiteren hat das IAB-Betriebspanel einen breiteren Ansatz,
Weiterbildung ist nur ein Thema von vielen. Entsprechend konzentrieren sich die Fra-
gen zur Weiterbildung auf einige zentrale Aspekte.
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4, Betriebsbefragung zur Weiterbildung in Hessen - Methodik
4.1  Vorbemerkung

Die im Méarz 2008 durchgefiihrte Betriebsbefragung diente nicht nur dem Informations-
system Weiterbildung Hessen als Datengrundlage. Vielmehr sollte sie auch fir das
vom Hessischen Ministerium fur Wirtschaft, Verkehr und Landesentwicklung gefoérderte
Projekt ,Betriebliche und berufliche Weiterbildung fur Bildungsferne in Hessen" genutzt
werden. Neben den in Kapitel 2.3 beschriebenen Anforderungen an die zu generieren-
den Daten beinhaltete der Fragebogen daher auch spezifische Fragen zu Altern und
Geringqualifizierten und zu Anreizen oder Hemmnissen im Bereich der Weiterbildung
bezogen auf diese Gruppen. Diese Ergebnisse sind nicht Gegenstand des vorliegen-
den Berichts, sondern werden durch einen gesonderten Endbericht ausgewiesen (vgl.
Beckmann, Schmid 2008).

Mit der Befragung sollten weiterhin bestehende Informationsliicken bezuglich betriebli-
cher Weiterbildung in Hessen geschlossen werden. Zugleich sollte hiermit eine Daten-
grundlage geschaffen werden, anhand derer mittels (methodisch identischen) Wieder-
holungsbefragungen Entwicklungen in Hessen nachgezeichnet werden kdnnen. Die
Ergebnisse dieser Befragung werden im Folgenden dargestellt.

4.2 Fragebogen
Aufbau und Gestaltung des Fragebogens erfolgten in Kooperation mit dem Hessischen
Ministerium fur Wirtschaft, Verkehr und Landesentwicklung. Anschliel3end wurden letz-
te Anderungen und Modifikationen in Zusammenarbeit mit dem die Befragung durch-
fuhrenden Institut erarbeitet. Die Befragung erfolgte in Form telefonischer Interviews,
der Fragebogen wurde dabei so gestaltet, dass die Interviewzeit 15 bis 20 Minuten
nicht Uberschritt. Befragt wurde immer der Inhaber oder Geschaftsfihrer bzw. (falls
vorhanden) der Personalverantwortliche des Betriebs. Da die Beantwortung des Fra-
gebogens von den Betrieben teilweise zu recherchierendes Zahlenmaterial erforderte,
wurde beim ersten Telefonkontakt zumeist ein Termin fur ein Telefoninterview ausge-
macht, auf das sich der/die Befragte vorbereiten konnte.
Der Umfang des Fragebogens unterschied sich je nach dem, ob es sich um einen wei-
terbildenden Betrieb handelte oder nicht. Kriterium hierfir war wiederum, ob

e der Betrieb 2007 Arbeitskrafte zur Teilnahme an inner- oder auf3erbetrieblichen

MaRnahmen freistellte

e oder ob er die Kosten fir solche MalRnahmen ganz oder teilweise Ubernahm

e oder dies fur 2008 plante.
War der Betrieb nach dieser Definition weder 2007 weiterbildungsaktiv, noch plante er
dies fur 2008, wurden neben betriebsstrukturellen Merkmalen (Branche, Grof3e), ledig-
lich Fragen zur Beschéftigtenstruktur (Geschlecht, Qualifikation, Alter) gestellt und
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nach den Ursachen flr die Nichtbeteiligung gefragt. Den ausfiihrlichen Fragebogen
beantworteten nur weiterbildende Betriebe.

4.3 Stichprobe

Die Stichprobe fir die Befragung wurde aus der Betriebsdatei der Bundesagentur fir
Arbeit gezogen. Diese basiert auf der Meldung der Betriebe zur Sozialversicherung
und beinhaltet alle Betriebe, die zum Stichtag mindestens einen sozialversicherungs-
pflichtig Beschaftigten haben. Die Untersuchungseinheit bei der Erhebung betrieblicher
Weiterbildung ist somit der Betrieb und nicht das Unternehmen. Der Begriff Betrieb
wird im Sinne einer organisierten Wirtschaftseinheit verwendet, in welcher Guter und
Dienstleistungen erbracht werden. Dabei kdnnen mehrere Betriebe einem Unterneh-
men angehdren, wobei der Betrieb dann eine drtliche, rechtlich unselbststandige Nie-
derlassung eines Unternehmens darstellt. Der Betriebsbegriff wird nicht auf privatwirt-
schaftlich orientierte Gewerbe begrenzt, sondern umfasst ebenfalls 6ffentli-
che/gemeinnitzige Betriebe, Verwaltungen und Vereine.

Angestrebt wurde eine Interviewanzahl von insgesamt 2.000 Betrieben. Bezliglich der
Erfassung der Betriebsstruktur in Hessen wurde eine Ausdifferenzierung nach 6 Bran-
chen und 4 BetriebsgroRenklassen gefordert. Die Branchendifferenzierung orientierte
sich hierbei am IAB-Betriebspanel Hessen und umfasst:

e Verarbeitendes Gewerbe (WZ 15-37);

Baugewerbe WZ (45);

¢ Handel und Reparatur (WZ 50-52);

e Dienstleistungen fur Unternehmen (WZ 28-32);

e Sonstige Dienstleistungen (WZ 50, 60-67, 80, 85, 90, 92, 93);

o Offentliche Verwaltung, Organisationen ohne Erwerbszweck (WZ 75 und 91).

Die Einteilung in BetriebsgrofRenklassen erfolgt ebenfalls analog der im I|AB-
Betriebspanel Hesen.

¢ Kleinstbetriebe (1-9 Beschaftigte);

¢ Kleinbetriebe (10-49 Beschaftigte);

o Mittelbetriebe (50-249 Beschatftigte);

e Grof3betriebe (250 und mehr Beschaftigte).

Die aus Forderprogrammperspektive wichtigen kleinen und mittleren Betriebe (KMU)
lassen sich aquivalent zur EU Definition durch die Aggregierung der ersten drei Gro-
Renklassen bilden.
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Als regionales Unterscheidungskriterium wurden die drei hessischen Regierungsbezir-

ke Darmstadt, Giel3en und Kassel gewahlt. Fir jeden einzelnen Regierungsbezirk wur-

den bei der Bruttostichprobenziehung folgende (Mindest-) Anforderungen an die Zel-

lenbesetzung (Anzahl der Betriebe) gestellt.

Tabelle 1: geforderte Mindestzellenbesetzung bei der Bruttostichprobenziehung (jeweils

pro Regierungsbezirk)

1-9 Be- 10-49 Be- | 50-249 Be- | 250 und

schaftigte schéftigte schaftigte mehr
WZ 15-37 Verarbeitendes Gewerbe 200 200 200 Alle
WZ 45 Baugewerbe 200 200 200 Alle
WZ 50-52 Handel und Reparatur 200 200 200 Alle
WZ 28-32 Dienstleist. fur Unternehmen 200 200 200 Alle
WZ 55,60-67,80,85,90,92,93 Sonst. 200 200 200 Alle
Dienstleist.
Wz 75,91 Offentl. Verw., Org.o.E. 200 200 200 Alle

Die Bruttostichprobe umfasste etwa 10.000 Betriebe in Hessen. Hieraus wurden 2.278

telefonische Interviews durchgefiihrt. Die folgende Tabelle zeigt die erreichte Aus-

schopfungsstatistik:

Tabelle 2: Ausschdpfungsstatistik der Weiterbildungsbefragung

Qualitatsneutrale Ausfalle

Telefonnummer ist falsch / kein Anschluss / andere Firma / Privatan- 2651 26,7
schluss

sonstiges: Unternehmen insolvent, in Feldphase niemand erreichbar 594 6,0
Faxnummern 170 1,7
Qualitatsneutrale Ausfalle insgesamt 3415 34,3

Systematische Ausfalle

Verweigerung der Zielperson (kein Interesse, keine Zeit) 2809 43,0
Unternehmen darf sich nicht an Umfragen beteiligen 1060 16,2
Abbruch im Interview ohne Ruckruf 163 2,5
CallBacks

feste und unverbindliche Termine, Abbriiche mit Ruckruf 10 0,2
keiner da, besetzt, AB 209 3,2
Systematische Ausfalle insgesamt 4251 65,1

|
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Die Daten wurden in einem ersten Schritt vom durchfihrenden Befragungsinstitut ge-
pruft und bereinigt. AnschlieBend erfolgte nochmals eine Datenprifung durch das
IWAK. Hierbei mussten nochmals 43 Interviews aufgrund widerspriichlicher Angaben
geldscht werden, die Anzahl der auswertbaren Interviews betrug damit 2.235. Die Soll-
vorgabe von 2.000 wurde damit Gbererfllt.

Uber die Verteilung der durchgefiihrten Interviews wurden ebenfalls Vorgaben ge-
macht. Demnach wurde fir jeden einzelnen Regierungsbezirk eine Zellenbesetzung
von mindestens 20 auswertbaren Interviews gemalf folgender Matrix angestrebt:

Tabelle 3: Angestrebte Mindestanzahl der auswertbaren Interviews je Regierungsbezirk

1-9 Beschaf- | 10-49Be- | 50-249Be- | 250 und
tigte schaftigte schaftigte mehr
WZ 15-37 Verarbeitendes Gewerbe 20 20 20 20
WZ 45 Baugewerbe 20 20 20 20
WZ 50-52 Handel und Reparatur 20 20 20 20
WZ 28-32 Dienstleist. fir Unternehmen 20 20 20 20
WZ 55,60-67,80,85,90,92,93 Sonst. Dienstleist. 20 20 20 20
Wz 75,91 Offentl. Verw., Org.o.E. 20 20 20 20

In jeder Branche sollten somit in jedem Regierungsbezirk mindestens 80 Interviews
durchgefuhrt werden, in jeder BetriebsgroRenklasse 120 Interviews (ebenfalls pro Re-
gierungsbezirk). Diese Vorgaben wurden teilweise ubererfillt, teilweise konnten sie
jedoch nicht voll realisiert werden, da in bestimmten Zellen nicht gentigend Betriebe

existierten.

4.4 Hochrechnungsverfahren

Der Stichprobenansatz ist disproportional, d.h. um eine hinreichende Anzahl an Beset-
zungszahlen in den wichtigsten Teilgruppen zu erzielen, werden Gro3betriebe Uberrep-
rasentiert, Kleinbetriebe entsprechend unterreprasentiert. Dies wurde durch eine ent-
sprechende Gewichtung ausgeglichen. Die Gewichtung erfolgt in Form einer Hoch-
rechnung auf die Grundgesamtheit. Die Soll-Strukturen (d.h. die tatsachliche Verteilung
der Betriebe in Hessen) wurde hierbei von der Bundesagentur geliefert.

Um auch reprasentative regionale Auswertungen zu ermoglichen, wurden mehrere
Gewichtungen vorgenommen. Zum einen wurde auf die Gesamtzahl und Struktur aller
Betriebe in Hessen gewichtet und hochgerechnet. Zum anderen erfolgte nochmals
jeweils eine eigene Gewichtung fir die drei Regierungsbezirke.

49



Bei der Hochrechnung kommen das Betriebs- und Beschéaftigtenkonzept zur Anwen-
dung, d.h. es sind reprasentative Aussagen sowohl in Form von ,trifft fiir X% aller hes-
sischen Betriebe zu“ wie auch ,trifft auf X% aller Beschaftigten in Hessen zu“ méglich.

In Hessen ergibt sich demnach folgende Verteilung der Betrieben und Beschaftigten
nach Sektoren und BetriebsgréRenklassen:

Tabelle 4a: Verteilung der Betriebe in Hessen 2007, absolut

1-9 Be- 10-49 Be- 50-249 250 und Gesamt
schéftigte | schéaftigte | Beschaf- | mehr Be-
tigte schaftigte
Verarbeitendes Gewerbe 10.407 3.341 1.125 302 15.175
Baugewerbe 11.340 1.917 209 15 13.481
Handel und Reparatur: 26.505 5.144 917 96 32.662
Dienstleist. f. Unternehmen 23.795 3.772 1.044 169 28.780
sonst. Dienstleistungen: 40.199 6.592 1.653 353 48.797
off. Verwaltung, Org.0.E: 3.955 1.144 605 124 5.828
Gesamt 116.201 21.910 5.553 1.059 144.723
Tabelle 4b: Verteilung der Beschéftigten in Hessen 2007, absolut
1-9 Be- 10-49 Be- |50-249 250 und Gesamt
schaftigte |schéaftigte |Beschaf- |mehr Be-
tigte schaftigte
Verarbeitendes Gewerbe 44.899 92.389 180.151 312.787 630.226
Baugewerbe 48.844 46.864 13.877 4.737 114.322
Handel und Reparatur 108.842 135.991 102.688 64.043 411.564
Dienstleist. fir Unterneh- 73.528 108.070 98.352 144.784 424.733
men
Sonstige Dienstleistungen 152.118 200.633 216.725 228.317 797.793
Offentl. Verwaltung. Org. 10.089 52.090 70.556 148.165 280.900
o.E.
Sonstige 15.006 2.031 6.789 8.103 31.930
Gesamt 438.319 636.038 682.349 902.832| 2.659.538
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5. Ergebnisse der Betriebsbefragung in Hessen

Im Folgenden werden zunéchst die Ergebnisse fiir ganz Hessen dargestellt. Die bereits
im |IAB-Betriebspanel ermittelten Daten zur betrieblichen Weiterbildungsbeteiligung und
Weiterbildungsquote wurden hierbei nochmals erhoben. Zum einen lasst sich nur hier-
durch die Entwicklung Uber das ganze Jahr 2007 nachzeichnen, die dann als Aus-
gangsbasis fir den Vergleich mit spateren Erhebungen dienen kann. Zum anderen
dienen diese Daten als Basis fur die weiteren Ausdifferenzierungen, die mittels des
|IAB-Betriebspanels nicht méglich sind.**

AnschlieBend erfolgt noch eine regionalisierte Analyse, wobei sich die Darstellung
dann auf regionale Unterschiede konzentriert. Sind keine Abweichungen vom hessi-
schen Durchschnitt zu beobachten, werden sie nicht nochmals ausfihrlich behandelt.

5.1 Betriebliche Weiterbildungsbeteiligung

Nach den Ergebnissen der Betriebsbefragung 2008 hatten tUber das ganze Jahr 2007
46,5% aller hessischen Betriebe WeiterbildungsmalRnahmen selber durchgefuhrt, (mit)
finanziert oder Beschéftigte fur solche MalRnahmen freigestellt. Dies liegt leicht Gber
den Werten des IAB-Betriebspanels fur das erste Halbjahr 2007 (45%), die Unter-
schiede sind allerdings gering. Tendenziell ist davon auszugehen, dass die betriebliche
Weiterbildungsbeteilung in Hessen auch bis Ende 2007 weiterhin stagnierte. Leicht
positive Tendenzen sind hierbei in den dienstleistungsnahen Branchen zu beobachten,
dies gilt insbesondere fir die Dienstleistungen fur Unternehmen.

' Wie oben erwahnt diente die Befragung auch als Informationsgrundlage fir das Projekt ,Be-
triebliche und berufliche Weiterbildung fiir Bildungsferne in Hessen“. Durch die thematische
Nahe sind Uberschneidungen in der Darstellung in Teilbereichen unumganglich, werden jedoch
mdglichst vermieden. Dies betrifft insbesondere die Differenzierung der Ergebnisse nach Alter
und Qualifikation. Allgemeine Ergebnisse hierzu werden in diesen Bericht aufgenommen. Wenn
es jedoch bspw. um Anreize/Hemmnisse zur Ausweitung der Weiterbildungsaktivitaten fur diese
Gruppe geht, vgl. den Endbericht von Beckmann/Schmid zum genannten Projekt.
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Graphik 24: Betriebliche Weiterbildungsbeteiligung in Hessen 2007 nach Wirtschafts-
zweigen, Angaben in Prozent aller Betriebe des jeweiligen Wirtschafts-
zweigs
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Quellen: eigene Betriebsbefragung, IAB Betriebspanel

Differenziert nach BetriebsgréRenklassen ergibt sich Gber das ganze Jahr 2007 be-
trachtet eine leichte Verschiebung zugunsten der kleineren Betriebe. Die erheblichen
Unterschiede in der Weiterbildungsbeteiligung zwischen kleinen und grof3en Betrieben
bleiben jedoch bestehen. Werden die kleineren drei Betriebsgrof3en wiederum zu KMU
zusammengefasst, liegt dort die Beteiligung mit 47% wieder nahe am Durchschnitt fir
alle Betriebe und nur halb so hoch wie bei den Grof3betrieben (93%).
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Graphik 25: Betriebliche Weiterbildungsbeteiligung in Hessen 2007 nach Betriebsgro-
Renklassen, Angaben in Prozent aller Betriebe der jeweiligen Gré3enklasse
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5.2 Ursachen fur die Nichtteilnahme an Weiterbildung

Die nicht weiterbildenden Betriebe in Hessen wurden gefragt, warum sie keine Weiter-
bildungsmal3nahmen durchfihren bzw. finanzieren. Vor der Ursachenanalyse ist aber
nochmals die strukturelle Verteilung der nicht weiterbildenden Betriebe zu verdeutli-
chen: Sie besteht Uberwiegend aus Kleinst- oder Kleinbetrieben, wie folgende Graphik
zeigt:
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Graphik 26: Verteilung der nicht weiterbildenden Betriebe in Hessen nach Betriebsgro-
Renklassen, Angaben in Prozent aller nicht weiterbildender Betriebe
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Quelle: eigene Betriebsbefragung

Entsprechend werden die Aussagen bezlglich der Griinde fir die Weiterbildungsabsti-
nenz von Einschéatzungen der Kleinst- und Kleinbetrieben absolut dominiert, reprasen-
tative Aussagen Uber Grof3betriebe sind gar nicht mehr moglich.

Die haufigste Ursache fiir die Nicht-Beteiligung ist, dass von betrieblicher Seite kein
akuter Weiterbildungsbedarf gesehen wird (56% aller nicht weiterbildenden Betriebe).
Hier ist allerdings zu fragen, ob und inwieweit die nicht weiterbildenden Betriebe in der
Lage sind, ihren Weiterbildungsbedarf mittelfristig zu bestimmen. Oben wurde ausge-
fuhrt, dass nach den Ergebnissen des IAB-Betriebspanels nur bei etwa 12% aller hes-
sischen Betriebe schriftlich fixierte Plane Gber Weiterbildung, Personalentwicklung oder
Personalbedarf existent sind. Bei Betrieben mit weniger als 10 Beschaftigten liegt die-
ser Anteil erwartungsgemaf noch deutlich niedriger (6%) und sie stellen 90% der nicht
weiterbildenden Betriebe.

Aber unabhangig von den Zweifeln bei der ,richtigen* Einschatzung des betrieblichen
Weiterbildungsbedarfs ist diese als Faktum zu akzeptieren. Anreize fir eine betriebli-
che Weiterbildungsbeteiligung zu setzen, dirfte schwer mdglich sein, wenn die rele-
vanten Entscheidungstrager keinen Bedarf erkennen.
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Graphik 27: Ursachen fur die Nicht-Durchfihrung betrieblicher Weiterbildungsmafnah-
men in Hessen 2007, Angaben in Prozent aller nicht weiterbildender Betrie-

be
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Quelle: eigene Betriebsbefragung

Etwa 14% der nicht weiterbildenden Betriebe gaben an, dass betriebliche Weiterbil-
dung zu teuer sei. Dies ist ein erstaunlich niedriger Wert, wird im Allgemeinen doch
davon ausgegangen, dass finanzielle Aspekte gerade bei Kleinbetrieben maRgeblich
fur die Weiterbildungsabstinenz sind. Die Ergebnisse stimmen aber mit der oben be-
schriebenen Beobachtung tberein, wonach ein wirtschaftlicher Aufschwung (und die
daraus folgende bessere finanzielle Situation vieler Betriebe) nicht zu einer wesentli-
chen Erhéhung der betrieblichen Weiterbildungsbeteiligung fiihrte.*

Bei diesen Betrieben bieten sich Ansatzpunkte und Erfolgschancen fir eine Erh6hung
der betrieblichen Weiterbildungsbeteiligung durch finanzielle Foérderprogramme. Es
sind Uberwiegend Kleinbetriebe, die Konzentration solcher Férderungen auf KMU er-
scheint sinnvoll. Sektoral finden sich diese Betriebe vor allem in den dienstleistungsna-
hen Branchen. Eine eindeutige Konzentration auf eine oder wenige Branchen besteht
allerdings nicht.

!> Dies trifft allerdings nur auf Betriebe zu, die sich bislang nicht an Weiterbildung beteiligen.
Geht es dagegen um die Ausweitung der WeiterbildungsmafRnahmen von bislang schon weiter-
bildungsaktiven Betrieben, spielen finanzielle Aspekte eine erhebliche Rolle. Vgl. hierzu den
Endbericht von Beckmann/Schmid 2008.
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Graphik 28: Sektorale Verteilung der Betriebe, die finanzielle Restriktionen als Grund fur
die Nicht-Durchfuhrung von Weiterbildungsmalinahmen nannten
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Quelle: eigene Betriebsbefragung

Etwa 21% der Betriebe nannten die Freistellungsproblematik als wesentlichen Grund
fur ihre Nicht-Beteiligung an WeiterbildungsmafRnahmen. Hier dirfte die positive kon-
junkturelle Situation kontraproduktiv auf betriebliches Weiterbildungsverhalten wirken.
Auch bei diesen Betrieben bieten sich Ansatzpunkte fur eine Erhdhung der betriebli-
chen Weiterbildungsbeteiligung, beispielsweise durch Beratung im Bereich Arbeitsor-
ganisation, Arbeitszeitmanagement oder durch konkrete Job-Rotation Programme.

Die sektorale Struktur solcher Betriebe unterscheidet sich doch deutlich von der in
Graphik 28 aufgefuihrten. Sie finden sich vermehrt im Verarbeitenden Gewerbe und im
Baugewerbe, aber auch im Bereich Handel und Reparatur. Fir Betriebe aus dem Be-
reich der Sonstigen Dienstleistungen spielt die Freistellungsproblematik (im Gegensatz
zu den finanziellen Restriktionen) kaum eine Rolle.
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Graphik 29: Sektorale Verteilung der Betriebe, die personelle Restriktionen (Freistel-
lungsprobleme) als Grund fir die Nicht-Durchfihrung von Weiterbil-
dungsmalnahmen nannten
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Quelle: eigene Betriebsbefragung

Ein mit 26% doch erstaunlich hoher Anteil der Betriebe gab als Ursache an, es gébe
keine geeigneten Weiterbildungsangebote. Ob mit ,geeignet” in erster Linie die raumli-
che Nahe, die Qualitat, das inhaltliche Angebot oder preisliche Aspekte gemeint sind,
l&sst sich nicht beantworten. Dennoch scheinen hier Bedarfe zu bestehen, die sich
insbesondere durch MaRnahmen zur Schaffung einer erhdhten Transparenz auf dem
Weiterbildungsmarkt verringert werden kdnnten. Angesichts der Tatsache, dass dieser
Grund auf die zweith6chste Nennung bei den Ursachen fiir die betriebliche Weiterbil-
dungsabstinenz kommt, scheint hier Handlungsbedarf gegeben. Ein mangelndes An-
gebot wird wiederum vor allem von Betrieben aus den Dienstleistungssektoren beklagt,

wie folgende Graphik zeigt:

57



Graphik 30: Sektorale Verteilung der Betriebe, die ein unzureichendes Weiterbildungsan-
gebot als Grund fur die Nicht-Durchfiihrung von Weiterbildungsmafinah-
men nannten
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Quelle: eigene Betriebsbefragung

Insgesamt ist festzuhalten, dass fur viele Betriebe gar kein Anreiz besteht, sich an Wei-
terbildungsaktivitaten zu beteiligen. Aber immerhin ein Viertel der nicht weiterbildenden
Betriebe in Hessen beklagt ein mangelhaftes Angebot an Weiterbildungsmalinahmen.
Hier ware zunéchst genauer zu eruieren, worin dieser Mangel aus betrieblicher Sicht
besteht. Es ist jedoch davon auszugehen, dass zumindest ein Teil dieser empfundenen
Defizite durch eine mangelnde Transparenz bezuglich Weiterbildungsangeboten, For-
derungsmoglichkeiten etc. begrundet ist. Da sich die nicht weiterbildenden Betriebe
uberwiegend aus kleineren Betrieben zusammensetzen, ist hier ein aktives Zugehen
auf die Betriebe erforderlich. Sie dirften in der Regel nicht tGber die zeitlichen und per-
sonellen Ressourcen verfugen, sich umfassend uber solche Angebote und Méglichkei-
ten zu informieren.

Ein weiterer Ansatzpunkt zur Erhéhung der betrieblichen Weiterbildungsbeteiligung
betrifft arbeitorganisatorische Beratung und Unterstiitzung, um der haufig vorgebrach-
ten Freistellungsproblematik zu entgegnen. Dies betrifft vor allem Betriebe aus dem
Produzierendem Gewerbe und dem Bereich Handel und Reparatur. Finanzielle Férde-
rungen scheinen dagegen insbesondere im Dienstleistungssektor erfolgsversprechend.
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5.3 Geplante Weiterbildung 2008 von bislang nicht weiterbildungsaktiven Be-
trieben

Die Betriebe, die sich 2007 nicht an Weiterbildung beteiligten, wurden gefragt, ob Wei-
terbildungsaktivitaten denn fiir 2008 geplant seien. Immerhin 14% dieser Betriebe be-
jahten dies, inwieweit dies dann tatsachlich realisiert wird und ob dies insgesamt ledig-
lich eine Verschiebung bei den weiterbildungsaktiven Betrieben flihren wird (wenn
zugleich momentan weiterbildungsaktive Betriebe sich kinftig nicht mehr beteiligen)
oder ob eine nennenswerte Erhéhung der betrieblichen Weiterbildungsbeteiligung in
Hessen stattfinden wird, lasst sich erst anhand einer Wiederholungsbefragung beant-
worten. Aus den bisherigen strukturellen Ausfiihrungen ergibt sich, dass eine mdgliche
Erhéhung der betrieblichen Weiterbildungsbeteiligung eigentlich nur von Kleinst- und
Kleinbetrieben ausgehen kann.

Differenziert nach Sektoren sind hier positive Entwicklungen vor allem aus dem Be-
reich des Verarbeitenden Gewerbes und des Baugewerbes zu erwarten, Wirtschafts-
zweige, die sich zudem durch eine momentan vergleichsweise niedrige Weiterbil-
dungsbeteiligung auszeichnen.

Graphik 31: Weiterbildungsaktivitaten im Jahr 2008 geplant, Angaben in Prozent aller
nicht weiterbildenden Betriebe
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Quelle: eigene Betriebsbefragung
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5.4 Nutzungsintensitat betrieblicher Weiterbildung - Weiterbildungsquoten

Oben wurde aufgefiihrt, dass die betriebliche Weiterbildungsbeteiligung in Deutschland
im internationalen Vergleich relativ hoch ist. Dies gilt erst recht fir Hessen, was sich
durch eine im Vergleich zu (West-) Deutschland leicht Gberdurchschnittliche Weiterbil-
dungsbeteiligung auszeichnet. Zugleich wurde anhand der IAB-Betriebspaneldaten
deutlich, dass eine Erhéhung der betrieblichen Weiterbildungsbeteiligung nicht unbe-
dingt zu einer Erh6hung des Anteils weitergebildeter Beschaftigter fiihren muss.

Das BIBB kommt anhand der CVTS-Daten zu folgendem Schluss:

.Nicht die Zahl der weiterbildungsaktiven Betriebe muss demnach primar erhoht
werden, sondern das Ausmafl} des Engagements der weiterbildungsaktiven Be-
triebe" (Behringer u. a. 2008, S.9).

Die Nutzungsintensitat, d.h. die tatsachliche Anzahl und Struktur der weitergebildeten
Beschaftigten, durch eine Betriebsbefragung empirisch genau zu erfassen, ist mit un-
gleich héheren Schwierigkeiten verbunden als die Erfassung der Anteile weiterbilden-
der Betriebe. Insbesondere kleinere Betriebe verfligen haufig Uber kein formalisiertes
Personalwesen und sind bei solchen Angaben auf Schatzungen angewiesen. Die be-
reits angesprochene Selektivitat von Weiterbildungsmaflinahmen, d.h. die Konzentrati-
on auf bestimmte Beschéaftigungsgruppen, verlangt zudem eine mdglichst ausdifferen-
Zierte Analyse, was eine exakte Datengewinnung weiter erschwert. Ungenauigkeiten
sind hier vorprogrammiert, diese lassen sich im Rahmen des Informationssystems Wei-
terbildung durch methodisch gleich angelegte Wiederholungsbefragungen jedoch mi-
nimieren.

Im Folgenden wird die Weiterbildungsbeteiligung der Beschéftigten in Hessen nach
den oben ausgefuhrten Differenzierungen dargestellt. Folgende Merkmale werden da-
bei unterschieden:

e Geschlecht der Beschaftigten
o Vollzeit/Teilzeitbeschaftigung

¢ Qualifikation der Beschaftigten
o Alter der Beschéftigten.

Diese werden wiederum kombiniert mit betrieblichen Merkmalen (Grél3e, Wirtschafts-
zweigzugehorigkeit, Region) dargestellt. Sicherlich ware es von Erkenntnisinteresse,
wenn sich diese Strukturmerkmale der Beschaftigten noch kombinieren lieRen (z.B.
Angaben Uber Teilnahmequoten nach Alter und Qualifikation der Beschéftigten). Die
beschriebenen Schwierigkeiten bei der genauen Erfassung der Teilnahmequoten setzt
dem jedoch Grenzen. Dies betrifft sowohl die Fahigkeit, als auch die Bereitschaft der
Betriebe zur Generierung solch ausdifferenzierter Daten.
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Die Gesamtbeschaftigten in Hessen 2007 verteilen sich wie folgt nach den oben be-
schriebenen Strukturmerkmalen:

Tabelle 5: Verteilung der Beschaftigten nach Strukturmerkmalen, Angaben in
Prozent aller Beschaftigten*

Merkmal Prozent
Frauen 46
Manner 54
unter 45 Jahre 63
45-55 Jahre 27
55 Jahre und alter 10
ohne Berufsabschluss 22
mit Berufsabschluss 55
mit (Fach-) Hochschulabschluss 16
tatige Inhaber, Geschéftsfihrung 7
Vollzeit 74
Teilzeit 26

*ohne Auszubildende

54.1 Beschaftigtenanteile von weiterbildenden und nicht weiterbildenden
Betrieben

Auch wenn der Anteil weiterbildender Betriebe in Hessen nur bei 46,5% liegt, sind in
diesen Betrieben aufgrund der unterschiedlichen GroRRenstruktur etwa 75% aller Be-
schéftigten (und auch etwa 75% aller weiblichen Beschaftigten) tatig.

Damit wird nochmals deutlich, dass das gréf3ere Potenzial zur Erhéhung des Anteils
weitergebildeter Beschéftigter bei den weiterbildenden Betrieben liegt. Die folgende
Graphik zeigt die Verteilung der Beschaftigten auf weiterbildende bzw. nicht weiterbil-
dende Betriebe nach Qualifikation. Eine zentrale Zielgruppe von Foérderaktivitdten sind
die Beschaftigten ohne Berufsabschluss. 70% dieser Gruppe sind Betrieben beschéaf-
tigt, die sich an Weiterbildung beteiligen.
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Graphik 32: Verteilung der Beschaftigten nach Qualifikation auf weiterbildende und nicht
weiterbildende Betriebe in Hessen 2007
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Quelle: eigene Betriebsbefragung

Die Verteilung nach Alter der Beschéftigten entspricht etwa der Gesamtverteilung.
Ausnahme bilden die Uber 54-jahrigen Beschéftigten. 79% dieser Altersgruppe sind in
weiterbildenden Betrieben beschéftigt.

Graphik 33: Verteilung der Beschaftigten nach Alter auf weiterbildende und nicht weiter-
bildende Betriebe in Hessen 2007, Angaben in Prozent
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Im Folgenden werden die Beteiligungsquoten an Weiterbildung differenziert nach Wirt-
schaftszweigen, BetriebsgroRenklassen und fir die einzelnen Beschéftigtengruppen
ausfuhrlich dargestellt. In der Regel erfolgt die Berechnung dieser Quoten auf Basis
von allen Beschaftigten der jeweiligen Gruppe. Wenn sich die Quoten nur auf die Be-
zugsgrofie der in weiterbildenden Betrieben Beschaftigten bezieht, wird dies extra aus-
gewiesen.

5.4.2 Weiterbildungsquoten in Hessen 2007 nach Wirtschaftszweigen und
BetriebsgroRenklassen

Nach den Ergebnissen der Befragung lag der Anteil der weitergebildeten Beschéftigten
an den Gesamtbeschéftigten in Hessen 2007 bei ca. 23%. Dieser Wert liegt leicht Gber
den Ergebnissen der letzen beiden 1AB-Betriebspanelbefragungen, jedoch nicht tUber
dem Wert aus dem Jahr 2003. Nicht nur die betriebliche Weiterbildungsbeteiligung in
Hessen stagnierte in den letzten Jahren, sondern auch der Anteil der weitergebildeten
Beschatftigten.

Differenziert nach Wirtschaftszweigen zeigt sich eine unterdurchschnittliche Weiterbil-
dungsquote vor allem im Baugewerbe und im Verarbeitenden Gewerbe, aber auch
dem Bereich Handel und Reparatur. Die héchsten Quoten finden sich in der Offentli-
chen Verwaltung und bei den Sonstigen Dienstleistungen.
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Graphik 34: Weiterbildungsquoten in Hessen 2007 nach Wirtschaftszweigen, Angaben in
Prozent der weitergebildeten Beschaftigten an den Gesamtbeschéaftigten je
Wirtschaftszweig

Quelle: eigene Betriebsbefragung

Werden nur die Beschéaftigtenzahlen von weiterbildenden Betrieben als Basis fir die
Weiterbildungsquoten herangezogen, ergibt sich fir Hessen im Jahr 2007 eine Weiter-
bildungsbeteiligung von knapp 30% der dort Beschéftigten.

Die Differenzen zwischen den Branchen bleiben (auf htherem Niveau) bestehen, das
Baugewerbe holt bei dieser Betrachtung etwas auf und kommt auf eine ahnlich hohe
Quote wie das Verarbeitende Gewerbe.
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Graphik 35: Weiterbildungsquoten in Hessen 2007 nach Wirtschaftszweigen, Basis: Be-
schaftigte in weiterbildenden Betrieben
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Quelle: eigene Betriebsbefragung

Unterschiede in der Weiterbildungsbeteiligung der Beschéftigten sind nach Betriebs-
grolRenklassen kaum vorhanden. Kleinstbetriebe bilden einen ahnlich hohen Anteil ih-
rer Beschéftigten weiter wie Grof3betriebe.
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Graphik 36: Weiterbildungsquoten in Hessen 2007 nach BetriebsgroRenklassen, Anga-
ben in Prozent der weitergebildeten Beschéftigten an den Gesamtbeschaf-
tigten je GroRenklasse
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Nach BetriebsgroRe verandern sich die Ergebnisse erheblich, wenn als Basis nur die
Beschaftigten in weiterbildenden Betrieben herangezogen werden. Kleinstbetriebe ha-
ben die mit Abstand héchste Weiterbildungsquote, d.h. wenn sie sich an Weiterbildung
beteiligen, dann mit Gberdurchschnittlicher Intensitat.

Graphik 37: Weiterbildungsquoten in Hessen 2007 nach BetriebsgréfRenklassen, Basis:
Beschaftigte in weiterbildenden Betrieben
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5.4.3 Weiterbildungsquoten nach Geschlecht

Nach den Ergebnissen des IAB-Betriebspanels bestand kein nennenswerter Unter-
schied in der Weiterbildungsquote in Hessen nach Geschlecht. Dies wird durch die
Erhebung nicht bestéatigt, es zeigt sich vielmehr eine leicht unterdurchschnittliche Wei-
terbildungsbeteiligung der Frauen. Dies ist im Wesentlichen bedingt durch die geringe-
re Weiterbildungsbeteiligung von Teilzeitbeschéftigten (siehe unten), die zum Grol3teil
aus Frauen bestehen. Werden diese nicht berlicksichtigt ergeben sich analog zum IAB-
Betriebspanel nur geringe Unterschiede in der geschlechtspezifischen Weiterbildungs-

beteiligung.
Graphik 38: Weiterbildungsquoten in Hessen 2007 nach Geschlecht, Angaben in
Prozent
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Quelle: eigene Betriebshefragung
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5.4.4 Weiterbildungsquoten nach Vollzeit-/Teilzeitbeschaftigung

Etwas starker ausgepragt sind die Unterschiede in den Weiterbildungsquoten nach
Teilzeit und Vollzeitbeschaftigten. Nur etwa 16 % aller Teilzeitbeschaftigten nahmen
2007 an betrieblichen Weiterbildungsmaflinahmen teil. Da etwa 80% aller Teilzeitbe-
schaftigten Frauen sind, schlagt sich dies auch auf die dargestellten geschlechtsspezi-
fischen Weiterbildungsquoten durch.

Graphik 39: Weiterbildungsquoten in Hessen 2007 nach Vollzeit- und Teilzeitbeschéftig-
ten, Angaben in Prozent
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Quelle: eigene Betriebsbefragung

5.4.5 Weiterbildungsquoten nach Alter der Beschéaftigten

Die Ergebnisse der Befragung bestétigen die bisherigen Befunde beziglich der unter-
durchschnittlichen Beteiligung Alterer an betrieblicher Weiterbildung auch fir Hessen.
Wahrend die Weiterbildungsquote bei den unter 45-jahrigen bei 26% liegt, sinkt sie mit
zunehmenden Alter der Beschéftigten deutlich und betréagt bei den tiber 55-jahrigen nur
noch 16,6%. Etwas tUberraschend ist, dass diese Entwicklung bereits in der Altersgrup-
pe der 45 bis 55 jahrigen durchschlagt, ihre Weiterbildungsquote liegt mit etwa 18%
nur geringfugig daruber. Eine Forderung von Beschaftigten bereits ab dem Alter von 45
Jahren, wie sie in Hessen bspw. im Rahmen des Programms ,Qualifizierungsschecks*
vorgenommen wurde, erscheint anhand dieses Befunds sinnvoll und gerechtfertigt.
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Graphik 40: Weiterbildungsquoten in Hessen 2007 nach Alter der Beschéftigten, Anga-
ben in Prozent
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5.4.6 Weiterbildungsquoten nach Qualifikation der Beschéftigten

Betriebliche Weiterbildung konzentriert sich auf bereits Qualifizierte. Diese Erkenntnis
trifft auch fir Hessen zu. Wird die Verteilung der gesamten Weiterbildungsteilneh-
mer/innen 2007 betrachtet, zeigt sich, dass nur etwa 9% dieser Teilnehmer/innen Be-
schaftigte ohne Berufsabschluss waren.

Graphik 41: Verteilung der Teilnehmer/innen an betrieblicher Weiterbildung nach Qualifi-
kation, Angaben in Prozent aller Weiterbildungsteilnehmer/innen
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Werden die Teilnehmer und Teilnehmerinnen in Bezug zu ihren Beschéftigtenanteilen
gesetzt, ergeben sich analog zu obigen Ausfilhrungen wieder die Weiterbildungsquo-
ten. Hierbei wird deutlich, dass 2007 nur etwa jeder 10. Beschaftigte ohne Berufsab-
schluss an betrieblichen Weiterbildungsmafinahmen teilgenommen hatte. Die Weiter-
bildungsquote bei dieser Beschaftigtengruppe liegt noch deutlich unter der der Alteren.
Die Analyse der IAB-Betriebspaneldaten hat gezeigt, dass dieses niedrige Niveau im
Zeitablauf sehr stabil war, hier scheinen besondere Anstrengungen nétig, um die Wei-
terbildungsbeteiligung von Geringqualifizierten auf ein akzeptables Niveau anzuhe-

ben.t®

Graphik 42: Weiterbildungsquoten in Hessen 2007 nach Qualifikation, Angaben in Pro-
zent der Gesamtbeschaftigten in der jeweiligen Qualifikationsgruppe
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'® Haufig wird darauf verwiesen, dass Geringqualifizierte dafir verstarkt an informeller berufli-
cher Weiterbildung partizipieren. Hierzu kénnen wir anhand der Erhebung keine Aussagen tref-
fen. Die aktuellen Zahlen aus dem BSW zeigen jedoch, dass Geringqualifizierte zwar wesent-
lich haufiger an informellen beruflichen WeiterbildungsmalRnahmen teilnehmen als an formellen.
Dies gilt in noch starkerem Maf3e jedoch auch fur Qualifizierte, Geringqualifizierte zeichnen sich
somit auch bezogen auf informelle Weiterbildung durch eine stark unterdurchschnittliche Wei-
terbildungsquote aus (vgl. BSW 2008).
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5.5 Weitere Ausdifferenzierung der betrieblichen Weiterbildung nach Be-

schaftigtengruppen

Im Folgenden werden die allgemeinen Aussagen bezlglich der Weiterbildungsbeteili-
gung spezifischer Beschaftigtengruppen nochmals weiter ausdifferenziert nach den
betrieblichen Eigenschaften Wirtschaftszweigzugehdorigkeit und BetriebsgréfRe. Bei der
Interpretation der Ergebnisse ist zu berlicksichtigen, dass die Gefahr von Ungenauig-
keiten mit zunehmender Ausdifferenzierung ansteigt. Nachkommastellen werden des-
halb nicht mehr ausgewiesen.

5.5.1 Ausdifferenzierungen nach Geschlecht

Bei einer Ausdifferenzierung der Weiterbildungsquoten nach Geschlecht und Wirt-
schaftszweigen zeigen sich teilweise doch gréliere Unterschiede in der geschlechtspe-
zifischen Weiterbildungsbeteiligung als bei der Gesamtbetrachtung. Vor allem in den
Wirtschaftszweigen ,Sonstige Dienstleistungen und ,Dienstleistungen fir Unterneh-
men“ nehmen Manner anteilig deutlich haufiger an betrieblicher Weiterbildung teil als
Frauen. Zum Teil hangt dies wieder mit der oben beschriebenen Korrelation von Frau-
enweiterbildungsquote und Teilzeitweiterbildungsquote zusammen. Teilzeitbeschaftigte
werden unterdurchschnittlich an Weiterbildung beteiligt, sie sind Uberwiegend weiblich
und Uberwiegend bei den Sonstigen Dienstleistungen zu finden. Im Bereich Handel
und Reparatur, im Baugewerbe und in der Offentlichen Verwaltung sind dagegen keine
oder nur sehr geringe geschlechtsspezifische Unterschiede feststellbar.

Ansatzpunkte fir eine Erhéhung der Weiterbildungsquote von Frauen bieten hierbei
vor allem die Sonstigen Dienstleistungen. Hier ist das Potenzial fir eine solche Erho-
hung am groRten. Dieser Sektor zeichnet sich dadurch aus, dass:

e die Weiterbildungsquote von Frauen bislang unter dem Durchschnitt liegt;

o Frauen mehr als 58% der Gesamtbeschéftigten dieses Wirtschaftszweigs stel-
len;

¢ von allen beschaftigten Frauen etwa 39% in diesem Wirtschaftszweig tétig sind.
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Graphik 43: Weiterbildungsquoten nach Geschlecht und Wirtschaftszweigen in Hessen
2007, Angaben in Prozent der Beschaéftigten
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Quelle: eigene Betriebsbefragung

Bei einer Betrachtung nach Betriebsgrof3enklassen ist aufféllig, dass bei den GroRRbe-
trieben mit 250 und mehr Beschéftigten die grof3ten Unterschiede in den geschlechts-
spezifischen Weiterbildungsquoten bestehen, in Kleinstbetrieben und kleineren Betrie-
ben sind die Unterschiede dagegen gering. Der Vergleich zwischen KMU und Grol3be-
trieben verdeutlicht diese Unterschiede nochmals (siehe Graphik 45).

Graphik 44: Weiterbildungsquoten nach Geschlecht und BetriebsgroRenklassen in Hes-
sen 2007
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Graphik 45: Weiterbildungsquoten nach Geschlecht in Hessen 2007, Vergleich KMU und
Grol3betriebe
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Quelle: eigene Betriebsbefragung

5.5.2 Ausdifferenzierung nach Alter der Beschéftigten

Auch nach Alter und Wirtschaftszweigen differenziert ergeben sich die gréf3ten Unter-
schiede in den beiden Bereichen Dienstleistungen fiir Unternehmen und Sonstige
Dienstleistungen sowie dem Bereich der 6ffentlichen Verwaltung. Werden zunachst die
beiden Altersgruppen der unter 45-jahrigen und der Uber 45-jahrigen verglichen, zeigen
sich dort Differenzen von bis zu 10 Prozentpunkten. Dies bedeutet jedoch nicht, dass
dort Altere im Vergleich zu ihrer Gesamtweiterbildungsquote nur unterdurchschnittlich
an Weiterbildung partizipieren, vielmehr sind dort die Weiterbildungsquoten fur Jiingere
Uberdurchschnittlich hoch. Mit anderen Worten: Diese Sektoren zeichnen sich insge-
samt durch Uberdurchschnittlich hohe Weiterbildungsquoten aus, hiervon profitieren
aber in erster Linie die Jiingeren.
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Graphik 46: Weiterbildungsquoten nach Alter der Beschéftigten und Wirtschaftszweigen
in Hessen 2007, 2 Altersgruppen
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Oben wurde ausgefihrt, dass die Unterschiede in den Weiterbildungsquoten zwischen
der Beschaftigtengruppe der 45 bis 54 jahrigen und der der alter als 54 jahrigen tber-
raschend gering ausfielen. Dies begrundet sich vor allem durch die Weiterbildungsquo-
ten dieser beiden Altersgruppen im Bereich der Offentlichen Verwaltung und bei den
Sonstigen Dienstleistungen. Hier sind kaum Unterschiede vorhanden, die Weiterbil-
dungsquote bei den Uber 54-jahrigen liegt sogar leicht Gber der der 45 bis 54 jahrigen.

Im Baugewerbe und auch bei den Dienstleistungen fir Unternehmen sind dagegen
doch deutliche Unterschiede zugunsten der mittleren Altersgruppe feststellbar.
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Graphik 47: Weiterbildungsquoten nach Alter der Beschéftigten und Wirtschaftszweigen
in Hessen 2007, 3 Altersgruppen

17
Gesamt 18

] 26

Offentliche Verwaltung/Org. o. 22
Erwerbszw. 1 30

19
Sonstige Dienstleistungen 18

] 28

Dienstleistungen fir 17 o1
Unternehmen 28

15
Handel u. Reparatur 18 23

Baugewerbe 12
16

15
Verarbeitendes Gewerbe 16 20

0 5 10 15 20 25 30

‘I:IWB Quote unter 45 Jahre BWB Quote 45-54 Jahre OWB Quote Uber 54

Quelle: eigene Betriebsbefragung

Die altersspezifischen Weiterbildungsquoten unterscheiden sich in den einzelnen Be-
triebsgrofRenklassen kaum von den Ergebnissen auf Basis aller Betriebe. Die Betriebs-
grolRe scheint keinen Einfluss auf die Auspragung alterspezifischer Weiterbildungsquo-
ten zu haben. Dies gilt auch bei einer Ausdifferenzierung nach 3 Altersgruppen.
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Graphik 48: Weiterbildungsquoten nach Alter der Beschéftigten und BetriebsgréfRRenklas-
sen in Hessen 2007, 2 Altersgruppen
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Quelle: eigene Betriebsbefragung

Graphik 49: Weiterbildungsquoten nach Alter der Beschéftigten und BetriebsgrofRenklas-
sen in Hessen 2007, 3 Altersgruppen
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5.5.3 Ausdifferenzierung nach Qualifikationsgruppen

Beschaftigte ohne Berufsausbildung nehmen insbesondere im Bereich Handel und
Reparatur sowie im Baugewerbe in unterdurchschnittichem MaR an betrieblicher Wei-
terbildung teil. Im 6ffentlichen Sektor und im Verarbeitenden Gewerbe liegt die Weiter-
bildungsquote der Geringqualifizierten dafiir leicht Gber dem Durchschnitt fir ganz
Hessen.

Bei den Beschéftigten mit Berufsabschluss zeigt die sektorale Differenzierung keine
wesentlichen Unterschiede in der Weitebildungsbeteiligung. Dafiir sind die Schwan-
kungen bei den Hochqualifizierten wieder stark ausgepragt: Wahrend 2007 in Betrie-
ben aus dem Bereich der unternehmensnahen Dienstleistungen fast 40% aller (Fach-)
Hochschulabsolventen an Weiterbildungsmafinahmen teilnahmen, sind es im Verarbei-
tenden Gewerbe nur 23%.

Graphik 50: Weiterbildungsquoten nach Qualifikation der Beschéftigten und Wirtschafts-
zweigen in Hessen 2007
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Die BetriebsgroRe hat nach der bivariaten Analyse einen erheblichen Einfluss auf die
Weiterbildungsquoten spezifischer Qualifikationsgruppen. Dies gilt nicht flir Beschéftig-
te mit abgeschlossener Berufsausbildung, hier sind die Unterschiede nur gering. Dafur
sind sie bei den Geringqualifizierten umso deutlicher ausgepragt. Je kleiner der Be-
trieb, desto seltener nehmen Geringqualifizierte an betrieblicher Weiterbildung teil.
Kleinstbetriebe in Hessen haben 2007 nur 4% ihrer gering qualifizierten Beschéftigten
weitergebildet, in Grof3betrieben lag die Quote mit 13% dafir Gber dem Durchschnitt.
Ahnliches gilt fir die Beschaftigten mit Fach- oder Hochschulabschluss. Auch hier
steigt die Weiterbildungsquote mit zunehmender BetriebsgréfRe an.

Oben wurde festgestellt, dass sich die Weiterbildungsquoten auf Basis aller Beschaftig-
ten nach Betriebsgrof3e kaum unterscheiden. Dies begriindet sich somit ausschliellich
mit den Weiterbildungsquoten der Beschéftigten mit Berufsabschluss, die bei kleineren
Betrieben sogar leicht hdher als bei Grol3betrieben liegt. Da diese die quantitativ grof3te
Beschaftigtengruppe darstellt, kommt es bei der Gesamtbetrachtung zu einer Anglei-
chung der Weiterbildungsquoten zwischen den einzelnen BetriebsgréRenklassen. Fir
die Geringqualifizierten und auch die Hochqualifizierten gilt diese Feststellung jedoch
nicht.

Graphik 51: Weiterbildungsquoten nach Qualifikation der Beschéftigten und Betriebs-
grofRenklassen in Hessen 2007
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Entsprechende Ergebnisse ergeben sich bei einer Gegenlberstellung von KMU und
GrolRbetrieben. Geringqualifizierte werden in KMU genauso unterdurchschnittlich wei-
tergebildet wie Hochqualifizierte. Sollen, wie bei dem hessischen Programm ,Qualifizie-
rungsschecks”, insbesondere die Weiterbildungsbeteiligung von Geringqualifizierten
gefordert werden, macht eine Fokussierung solcher Aktivitditen auf KMU durchaus
Sinn, will man denn eine Angleichung erreichen. Einschrankend sei festgestellt, dass
die Einteilung KMUs wiederum zu grob ist, um den innerhalb dieser Betriebsgruppe
feststellbaren Unterschiede gerecht zu werden: Die Weiterbildungsquote Geringqualifi-
zZierter in Betrieben mit 49-249 Beschaftigten (die zu der Gruppe der KMU gehdren)
unterscheidet sich nur geringfiigig von der der Grof3betriebe. Zwischen Kleinstbetrie-
ben und GroRbetrieben bestehen dagegen massive Unterschiede.

Graphik 52: Weiterbildungsquoten nach Qualifikation der Beschéftigten, Vergleich KMU
und GrofRbetriebe in Hessen 2007
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Quelle: eigene Betriebsbefragung
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5.5.4 Fazit

Durch die weitere Ausdifferenzierung konnten einige allgemeine Aussagen beztiglich
der Weiterbildungsbeteiligung spezifischer Beschaftigtengruppen relativiert und aufge-
zeigt werden, in welchen Bereichen Potenzial fiir eine Intensivierung der betrieblichen
Weiterbildung besteht.

Was die Weiterbildungsquote von Frauen betrifft, bieten sich hier insbesondere der
Wirtschaftszweig ,,Sonstige Dienstleistungen” und eine Konzentration auf Grof3betriebe
an. Beide zeichnen sich bislang durch eine unterdurchschnittliche Weiterbildungsquote
von Frauen aus, zudem sind gerade im Bereich der Sonstigen Dienstleistungen Uber-
durchschnittlich viele Frauen tatig.

Unterdurchschnittliche Weiterbildungsquoten von Frauen korrelieren teilweise mit den
geringeren Weiterbildungsquoten von Teilzeitbeschaftigten. Ein starkerer Einbezug von
Teilzeitarbeitskraften in betriebliche Weiterbildung wirde letztendlich auch die Weiter-
bildungsquote von Frauen erhéhen.

Die Differenzierung nach Alter und Betriebsstrukturmerkmalen hat gezeigt, dass Wirt-
schaftszweige, die sich bei der Gesamtbetrachtung durch relativ hohe Weiterbildungs-
quoten auszeichnen (Offentliche Verwaltung, Sonstige Dienstleistungen, Dienstleistun-
gen fir Unternehmen) bei der ,Verteilung” ihrer Weiterbildungsaufwendungen sehr
selektiv vorgehen. In Bezug auf das Alter der Beschéftigten bedeutet dies, dass von
diesen uberdurchschnittlichen Weiterbildungsquoten in erster Linie die Jingeren profi-
tieren. Ansatzpunkte zur Férderung der Weiterbildungsquote von Alteren bieten sich in
diesen Branchen. Die hier vergleichsweise hohe Intensitat betrieblicher Weiterbildung
deutet darauf hin, dass Infrastruktur, personelle und finanzielle Ressourcen fur Weiter-
bildung vorhanden sind, sie miissen nur in verstarktem MaRe Alteren zugute kommen.

Nach der Untersuchung hat die BetriebsgroRe keinen Einfluss auf die altersspezifi-
schen Weiterbildungsquoten. Ahnlich wie bei der Betrachtung auf Basis der Gesamt-
beschaftigten sind die Unterschiede zwischen den BetriebsgrofRenklassen nur sehr
gering ausgepragt.

Die Einteilung der Beschéftigten nach verschiedenen Qualifikationsgruppen hat ge-
zeigt, dass die Weiterbildungsquote der Gruppe der Beschaftigten mit Berufsabschluss
Uber alle Sektoren und alle BetriebsgrofRenklassen relativ gleich verteilt ist. Anders
sieht es bei den Beschaftigten ohne Berufsabschluss und auch bei den Hochqualifizier-
ten (Fach- oder Hochschulabschluss) aus. Geringqualifizierte werden insbesondere im
Bereich Handel und Reparatur und auch im Baugewerbe nur unterdurchschnittlich an
betrieblicher Weiterbildung beteiligt. Fir die Dienstleistungsbranchen gilt die bei der
Analyse der Weiterbildungsbeteiligung Alterer festgestellte Entwicklung auch hier. Von
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den Uberdurchschnittlichen Weiterbildungsquoten in diesen Sektoren profitieren die
Geringqualifizierten nicht.

Noch deutlichere Unterschiede zeigte die Differenzierung nach BetriebsgréRenklassen.
Je kleiner der Betrieb, desto geringer ist die Weiterbildungsquote von Geringqualifizier-
ten. In Kleinstbetrieben mit weniger als 10 Beschaftigten findet eine Beteiligung dieser
Beschaftigtengruppe an betrieblichen Qualifizierungsmalinahmen nur noch in Aus-
nahmefallen statt. Die doch deutlichen Unterschiede in den BetriebsgréfZenklassen
sind erstaunlich, wenn man bedenkt, dass auf Basis aller Beschaftigten hier keine Un-
terschiede in den Weiterbildungsquoten feststellbar waren. Die stark differierenden
Weiterbildungsquoten bei den Geringqualifizierten bestatigen die Notwendigkeit der
Konzentration von FoérdermalRnahmen auf KMU. Allerdings sind unter diesem Begriff
Betriebe unterschiedlichster GréRe gefasst: Die starken Unterschiede, die z.B. zwi-
schen Kleinstbetrieben und mittleren Betrieben bestehen, werden damit verwischt.

6. Erfolg der betrieblichen WeiterbildungsmalRnahmen

Nach der Befragung konnten etwa 68% der Betriebe ihren Qualifizierungsbedarf durch
die betrieblichen WeiterbildungsmalRhahmen treffen, bei etwa 30% bestand weiterhin
nicht gedeckter Bedarf. Uber das AusmaR des nicht gedeckten Qualifizierungsbedarfs
kénnen wir allerdings keine Aussagen treffen.

Graphik 53: Deckung des Qualifizierungsbedarfs durch betriebliche Weiterbildung in
Hessen 2007, Angaben in Prozent aller weiterbildender Betriebe
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Quelle: eigene Betriebsbefragung
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Die sektoralen Unterschiede bei der Deckung des Qualifizierungsbedarfs sind ver-
gleichsweise gering. Tendenziell bestehen hier die groRten Probleme im Verarbeiten-
den Gewerbe, im Baugewerbe und im Bereich Handel und Reparatur. Am haufigsten
konnten die Betriebe aus dem Bereich der Offentlichen Verwaltung ihren Qualifizie-

rungsbedarf decken.

Zwischen BetriebsgrofRe und Erfolg der betrieblichen Weiterbildungsaktivitaten besteht
ein enger Zusammenhang. Je gréRRer der Betrieb, desto haufiger konnte der Weiterbil-
dungsbedarf gedeckt werden. Nicht nur die Weiterbildungsbeteiligung, sondern auch
die Zielerreichung steigt mit der Grof3e der Betriebe somit deutlich an.

Graphik 54: Deckung des Qualifizierungsbedarfs durch betriebliche Weiterbildung in
Hessen 2007 nach Wirtschaftszweigen
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Quelle: eigene Betriebsbefragung
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Graphik 55: Deckung des Qualifizierungsbedarfs durch betriebliche Weiterbildung in
Hessen 2007 nach BetriebsgréRenklassen
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Quelle: eigene Betriebsbefragung

Im Rahmen der Untersuchung wurden die Betriebe auch gefragt, bei welchen Beschaf-
tigtengruppen weiterhin spezifische Weiterbildungsbedarfe bestehen. Die Ergebnisse
sind jedoch Bestandteil des Endberichts ,Betriebliche und berufliche Weiterbildung fur
Bildungsferne in Hessen® und werden hier deshalb nicht nochmals referiert (vgl. Beck-
mann, Schmidt, 2008).

Stattdessen wird im Folgenden der Blick auf die kiinftigen Entwicklungen im Bereich
betrieblicher Weiterbildung gerichtet und (auch vor dem Hintergrund des nicht gedeck-
ten Bedarfs) analysiert, ob und inwieweit die hessischen Betriebe eine Ausweitung
ihrer Weiterbildungsaktivitaten planen.

7. Weiterbildung im Jahr 2008 - Erwartete Entwicklungen

Oben wurde angefiihrt, dass etwa 14% der 2007 nicht weiterbildenden Betriebe plan-
ten, sich im Jahr 2008 an betrieblicher Weiterbildung zu beteiligen. Analog wurde fur
die weiterbildungsaktiven Betriebe erhoben, ob sie 2008 weiterhin Weiterbildungsmalf3-
nahmen anbieten und inwieweit sie mit einem Anstieg bzw. einem Ruckgang ihres
Weiterbildungsengagements rechnen. Auch die Einschétzungen der bereits weiterbil-
denden Betriebe deuten demnach auf einen Anstieg der betrieblichen Weiterbildungs-
beteiligung in Hessen im Jahr 2008 hin:
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95% der 2007 weiterbildungsaktiven Betriebe werden nach eigenen Angaben auch
2008 Weiterbildung anbieten, 3% konnten hierzu noch keine Angabe machen und nur
2% werden ihr Weiterbildungsengagement beenden.

Graphik 56: Planen Sie auch 2008 betriebliche Weiterbildungsmalinahmen durchzufuh-
ren?; Angaben in Prozent aller weiterbildender Betriebe
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Quelle: eigene Betriebsbefragung

Der Grof3teil der weiterbildenden Betriebe plant somit auch fir 2008 Weiterbildungs-
mafnahmen. Nach Einschatzung der Betriebe werden diese auch in ihrer Intensitat
zunehmen: Etwa Y. dieser Betriebe plant einen Ausbau der betrieblichen Weiterbil-
dung, nur 4% werden ihr Angebot einschranken.

Graphik 57: Der Umfang der betrieblichen Weiterbildungsaktivitdten wird 2008 im Ver-
gleich zu 2007....., Angaben in Prozent aller weiterbildenden Betriebe
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Quelle: eigene Betriebsbefragung
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Die Unterschiede zwischen den einzelnen Wirtschaftszweigen sind hierbei gering. Ver-
gleichsweise groRere Zuriickhaltung Uiben die Betriebe aus dem Bereich der Sonstigen
Dienstleistungen und aus dem Baugewerbe. Wahrend erste sich allerdings bereits
2007 durch eine hohe Weiterbildungsintensitat auszeichneten, lag das Baugewerbe
hinsichtlich der Weiterbildungsquote am Ende aller Wirtschaftszweige. Eine Anglei-
chung des Baugewerbes an die anderen Branchen ist daher nicht zu erwarten.

Graphik 58: Der Umfang der betrieblichen Weiterbildungsaktivitdten wird 2008 im Ver-
gleich zu 2007....., nach Wirtschaftszweigen
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Quelle: eigene Betriebsbefragung
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Die Weiterbildungsintensitat wird vermutlich insbesondere bei den GroR3betrieben an-
steigen, 44% dieser Betriebe gaben an, dass sie ihre Aktivitdten ausweiten werden. Bei
den Kleinstbetrieben liegt dieser Wert mit 23% dagegen unter dem Durchschnitt.

Graphik 59: Der Umfang der betrieblichen Weiterbildungsaktivitdten wird 2008 im Ver-
gleich zu 2007....., nach BetriebsgrdoRenklassen
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Quelle: eigene Betriebsbefragung

Insgesamt ist festzuhalten, dass betriebliche Weiterbildungsbeteiligung und Weiterbil-
dungsintensitat in Hessen nach Angaben der Betriebe 2008 vermutlich ansteigen wer-
den: Es ist zu erwarten, dass ein Teil der 2007 nicht weiterbildenden Betriebe weiter-
bildungsaktiv wird, die Zahl der bereits weiterbildungsaktiven Betriebe wird vermutlich
konstant bleiben, sie werden ihre WeiterbildungsmalRnahmen aber vermutlich intensi-
vieren. Es stellt sich allerdings hierbei die Frage, welche Beschaftigtengruppen von
dieser Intensivierung profitieren, d.h. ob es zu einer Angleichung der Bildungsbenach-
teiligten an die durchschnittliche Weiterbildungsquote kommt oder ob sich die Selektivi-
tat betrieblicher Weiterbildung verstarken wird.

Nach den Ergebnissen der Befragung ist vermutlich letzteres der Fall. Zwar werden
alle Beschaftigtengruppen nach betrieblichen Angaben von der Ausweitung der Wei-
terbildungsaktivitaten profitieren, die Alteren und die Geringqualifizierten jedoch in
deutlich geringerem Mal3e als die Jingeren bzw. Qualifizierten. So gaben 32% der
weiterbildenden Betriebe an, sie werden ihre Weiterbildungsaktivitaten fur Hochqualifi-
zierte ausweiten. Bei den Geringqualifizierten waren es nur 20% der Betriebe, bei den
Alteren (alter als 54) nur 16%:
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Graphik 60: Der Umfang der betrieblichen Weiterbildungsaktivitaten wird 2008 im Ver-
gleich zu 2007....., nach Beschéftigtengruppen
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8. Regionalisierte Darstellung der Ergebnisse

Im Folgenden erfolgt eine Darstellung der wichtigsten Ergebnisse differenziert nach
den 3 hessischen Regierungsbezirken Darmstadt, GieRen und Kassel."

Mdgliche regionale Unterschiede im betrieblichen Weiterbildungsengagement kénnen
vielfaltige Ursachen haben. Sie kbnnen

e in einer regional unterschiedlichen Wirtschaftsstruktur (Sektoren, Betriebsgro-
Ren) begriindet sein;

¢ auf Unterschieden in Umfang und Struktur der Erwerbspersonen (Arbeitskréafte-
angebot) beruhen;

e durch das regionale Angebot an (bzw. die Informationen ber) Weiterbildungs-
mdglichkeiten beeinflusst sein;

¢ sich durch regional differierende Unternehmenskulturen, Netzwerke und Forde-
rungsangebote begrinden.

Letztendlich kénnen die Ursachen auch auf betriebsindividueller Ebene zu finden sein,
d.h. durch spezifische Verhaltensweisen und Strategien der betrieblichen Entschei-
dungstrager.

Von all diesen Aspekten kénnen wir im Rahmen der vorliegenden Untersuchung nur
den Einfluss der Wirtschaftsstruktur und der Beschaftigtenstruktur naherungsweise
bestimmen. Es geht im Folgenden in erster Linie um eine Informationsbereitstellung ob
und in welchem Umfang sich betriebliches Weiterbildungsverhalten regional unter-
scheidet, nicht um eine Ursachenanalyse.

8.1 Regionale Betriebsstruktur

In den folgenden Tabellen ist die regionale Verteilung der Betriebe nach Wirtschafts-
zweigen und BetriebsgroRenklassen dargestellt. Bei der Betrachtung der absoluten
Zahlen zeigt sich die besondere (quantitative) Bedeutung des Regierungsbezirks
Darmstadt: Hier sind 2/3 der hessischen Betriebe (94.000) zu finden und auch die
meisten Beschaftigten tatig (ca. 1,65 Millionen = 61 % aller Beschaftigten).

7 Bei einigen ausdifferenzierten Fragestellungen sind aufgrund der eingeschrankten Fallzahlen
(insbesondere bei Filterfragen) repréasentative Aussagen nicht mehr moglich.

88



Tabelle 6a: Verteilung der Betriebe im Regierungsbezirk Darmstadt, absolut

1-9Be- | 10-49 | 50-249 250 und Ge-
schéaftig-| Be- |Beschaf-| mehr Be- | samt
te schaf- tigte schaftigte
tigte
Verarbeitendes Gewerbe 6.323| 1.890 588 177| 8.978
Baugewerbe 7.001| 1.144 109 12| 8.266
Handel und Reparatur 16.865| 3.214 634 72| 20.785
unternehmensnahe Dienstleistun- 17.726| 2.866 824 146 | 21.562
gen:
sonst. Dienstleistungen 25.879| 4.077 1.078 256 | 31.290
off. Verwaltung, Org.o.E. 2.405 624 361 84| 3.474
Gesamt 76.199| 13.815 3.594 747 | 94.355
Tabelle 6b: Verteilung der Betriebe im Regierungsbezirk Giel3en, absolut
1-9Be- | 10-49 50-249 | 250 und
schaf- |Beschéaf-| Beschaf- | mehr Be-
tigte tigte tigte schéftigte | Gesamt
Verarbeitendes Gewerbe 2.078 734 285 69 3.166
Baugewerbe 2.087 326 41 0 2.454
Handel und Reparatur 4.340 866 129 12 5.347
unternehmensnahe Dienstleistungen 2.848 416 87 8 3.359
sonst. Dienstleistungen 6.288 1.104 212 42 7.646
off. Verwaltung, Org.0.E: 729 218 107 19 1.073
Gesamt 18.370 3.664 861 150| 23.045
Tabelle 6¢:Verteilung der Betriebe im Regierungsbezirk Kassel, absolut
10-49
1-9 Be- Be- 50-249 250 und
schaftig- | schaf- |Beschaf-| mehr Be- |Ge-
te tigte tigte schaftigte | samt
Verarbeitendes Gewerbe 2.006 717 252 56| 3.031
Baugewerbe 2.252 447 59 3| 2.761
Handel und Reparatur 5.300| 1.064 154 12| 6.530
unternehmensnahe Dienstleistungen 3.221 490 133 15| 3.859
sonst. Dienstleistungen 8.032| 1.411 363 55| 9.861
Off. Verwaltung, Org.o.E:. 821 302 137 21| 1.281
Gesamt 21.632| 4.431 1.098 162 | 27.323

Wird nicht die absolute, sondern die relative Verteilung der Betriebe betrachtet, zeigen

sich bezuglich der BetriebsgroRenstruktur keine nennenswerten regionalen Unter-

schiede. Der Regierungsbezirk Darmstadt hat einen geringfiigig hoheren Anteil an
Kleinstbetrieben als die anderen beiden Regierungsbezirke.

Bezuglich der sektoralen Wirtschaftsstruktur sind die Unterschiede schon deutlicher
ausgepragt: Der Regierungsbezirk Darmstadt hat einen vergleichsweise geringen An-

teil an Betrieben aus dem Verarbeitenden Gewerbe und dem Baugewerbe, die Betrie-
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be aus dem Bereich der unternehmensnahen Dienstleistungen sind hier daftir deutlich
Uberreprasentiert. GieRen hat den hochsten Anteil an Betrieben aus dem Produzieren-
den Gewerbe, in Kassel sind die Sonstigen Dienstleistungen tberdurchschnittlich ver-
treten.

Graphik 61: Sektorale Wirtschaftsstruktur nach Regierungsbezirken, Angaben in Prozent
aller Betriebe des jeweiligen Regierungsbezirks
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Quelle: eigene Betriebsbefragung

8.2 Regionale Beschaftigtenstruktur

Regionale strukturelle Unterschiede bei den Beschéftigten sind im Wesentlichen bei
der Verteilung der Qualifikationsgruppen festzustellen. Die regionalen Anteile der Be-
schaftigten nach Alter, Geschlecht und Vollzeit-/Teilzeitbeschaftigung liegen nahe bei
den hessischen Durchschnittswerten und werden hier nicht weiter ausgefinhrt.

Der Regierungsbezirk Darmstadt zeichnet sich hierbei durch einen tGberdurchschnittlich
hohen Anteil an Beschaftigten mit (Fach-) Hochschulabschluss aus, dafiir sind Be-
schéaftigte ohne Berufsabschluss nur unterdurchschnittlich vertreten. Den hdchsten
Anteil an Geringqualifizierten hat der Regierungsbezirk Kassel (26%), zugleich haben
hier nur 9% der Beschéftigten einen Hoch- bzw. Fachhochschulabschluss.
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Graphik 62: Qualifikationsstruktur nach Regierungsbezirken; Basis: Gesamtbeschéftigte
im jeweiligen Bezirk*
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Quelle: eigene Betriebsbefragung

8.3 Betriebliche Weiterbildungsbeteiligung nach Regionen

Die betriebliche Beteiligung in den drei Regierungsbezirken ist durchaus unterschied-
lich: Giel3en zeichnet sich durch eine weit Gberdurchschnittliche betriebliche Weiterbil-
dungsbeteiligung aus, die anderen beiden Regierungsbezirke liegen leicht unter dem
Durchschnitt. Der hohe Wert fir Giel3en ist doch etwas uUberraschend. Die oben be-
schriebene Wirtschaftsstruktur mit relativ hohen Anteilen am Verarbeitenden Gewerbe
und Baugewerbe bedeuten eigentlich strukturelle Nachteile, da die Weiterbildungsbe-
teiligung von Betrieben aus in diesen Branchen in der Regel niedrig ist:
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Graphik 63: Betriebliche Weiterbildungsbeteiligung 2007 nach Regierungsbezirken, An-
gaben in Prozent alle Betriebe des jeweiligen Bezirks
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Werden die Ergebnisse weiter nach Wirtschaftszweigen ausdifferenziert, zeigt sich,

dass der hohe Gesamtwert fiir Giel3en in erster Linie durch eine weit Uiberdurchschnitt-

liche betriebliche Weiterbildungsbeteiligung in den Dienstleistungssektoren begriindet

ist. Sie liegt dort bei den unternehmensnahen Dienstleistungen bei 60% und bei den

Sonstigen Dienstleistungen bei 57%.

Graphik 64: Betriebliche Weiterbildungsbeteiligung 2007 nach Regierungsbezirken und
Wirtschaftszweigen
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Quelle: eigene Betriebsbefragung
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Weiterhin zeichnet sich der Regierungsbezirk GieRen dadurch aus, dass sich Kleinst-
betriebe mit weniger als 10 Beschaftigten durch eine anteilig deutlich héhere Weiterbil-
dungsbeteiligung auszeichnen als in den anderen beiden Regierungsbezirken.

Graphik 65: Betriebliche Weiterbildungsbeteiligung 2007 nach Regierungsbezirken und
BetriebsgroRenklassen
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Quelle: eigene Betriebsbefragung

Die regionalen Unterschiede sind demnach nicht in erster Linie durch die unterschiedli-
che Wirtschaftsstruktur begriindet. Der hohere Wert im Regierungsbezirk GielRen wird
nicht durch eine ,gilnstige” Wirtschaftsstruktur verursacht, sondern dadurch,dass sich
Kleinstbetriebe und Betriebe aus dem Bereich der unternehmensnahen und sonstigen
Dienstleistungen haufiger an Weiterbildung beteiligen als die entsprechenden Betriebe
in den anderen beiden Regierungsbezirken. Ob und inwieweit hierflir bspw. unter-
schiedliche Strukturen im Arbeitskrafteangebot, im Weiterbildungsangebot oder be-
triebsindividuelle Grinde mal3geblich sind, kénnen wir nicht beantworten.

93



8.4 Ursachen fir die Nichtteilnahme an Weiterbildung nach Regionen

In allen drei Regionen wurde der nicht vorhandene Weiterbildungsbedarf als haufigste
Ursache fir die betriebliche Nicht-Beteiligung genannt, wenn auch in unterschiedlicher
Haufigkeit. Bezlglich der zu hohen Kostenbelastung von Weiterbildung bzw. der Frei-
stellungsproblematik ergeben sich keine nennenswerten regionalen Unterschiede. Al-
lerdings wird das Weiterbildungsangebot von den Betrieben in regional unterschiedli-
chem Malf3 als Begriindung fur die Weiterbildungsabstinenz herangezogen.

Im Regierungsbezirk GieRen nannten dies vergleichsweise wenige Betriebe als Ursa-
che, hier sind aus betrieblicher Sicht Freistellungsprobleme bedeutsamer fir ihre Wei-
terbildungsabstinenz. Im Regierungsbezirk Darmstadt wurde ein mangelndes Weiter-
bildungsangebot daflir von Uberdurchschnittlich vielen Betrieben als Ursache genannt.
Graphik 66: Ursachen fur die Nicht-Durchfiihrung betrieblicher Weiterbildungsmafnah-
men in Hessen 2007 nach Regierungsbezirken, Angaben in Prozent aller

nicht weiterbildenden Betriebe im jeweiligen Regierungsbezirk, Mehrfach-
nennungen
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Quelle: eigene Betriebsbefragung

8.5 Geplante Weiterbildung 2008 nach Regionen

16% der 2007 nicht weiterbildungsaktiven Betriebe aus dem Regierungsbezirk Darm-
stadt gaben an, sich 2008 an betrieblicher Weiterbildung beteiligen zu wollen. Dies ist
ein Uberdurchschnittlich hoher Wert und deutet darauf hin, dass eine regionale Anglei-
chung der betrieblichen Weiterbildungsbeteiligung stattfinden kénnte. Dies betrifft aller-
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dings nur die beiden Regierungsbezirke Darmstadt und GielRen, der Regierungsbezirk
Kassel dirfte nach diesen betrieblichen Einschatzungen weiter zurtickfallen.

Graphik 67: Geplante Weiterbildung 2008 nach Regierungsbezirken, Angaben in Prozent
aller nicht weiterbildenden Betriebe im jeweiligen Regierungsbezirk
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Quelle: eigene Betriebsbefragung

8.6 Nutzungsintensitat betrieblicher Weiterbildung nach Regionen

Die Weiterbildungsquote der Beschaftigten liegt im Regierungsbezirk Darmstadt mit
24% etwa 3 Prozentpunkte Uber der der anderen beiden Regierungsbezirke. Hier
scheinen sich die oben beschriebenen Unterschiede in der regionalen Qualifikations-
struktur auszuwirken, Darmstadt zeichnete sich durch einen besonders hohen Anteil an
hochqualifizierten Beschéftigten aus.

Zugleich wird deutlich, dass ein hoher Anteil an weiterbildenden Betrieben noch nicht
zu einer Uberdurchschnittlichen Weiterbildungsquote der Beschéftigten fuhrt. Der Re-
gierungsbezirk GieRen hatte den mit Abstand hdchsten Anteil an weiterbildenden Be-
trieben, die Weiterbildungsquote liegt dennoch unter dem hessischen Durchschnitt.
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Graphik 68: Anteile der weitergebildeten Beschéftigten an den Gesamtbeschéftigten
nach Regierungsbezirken
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8.6.1 Regionale Weiterbildungsquoten nach Wirtschaftszweigen und Be-
triebsgréRenklassen

Differenziert nach Wirtschaftszweigen wird deutlich, dass sich der Regierungsbezirk
Darmstadt durch eine relativ gleichmaflig hohe Weiterbildungsquote utber alle Wirt-
schaftszweige auszeichnet. Die Ausnahme stellt das Baugewerbe dar, der Sektor ist
aber (gemessen an der Zahl der Beschaftigten) relativ klein, so dass sich das kaum in
der Gesamtweiterbildungsquote in Darmstadt niederschlagt.

Die Anteile der weitergebildeten Beschéftigten im Verarbeitenden Gewerbe und im
Bereich Handel und Reparatur liegen im Regierungsbezirk Darmstadt deutlich Uber
dem der anderen beiden Teilregionen. Hieraus resultiert im Wesentlichen die héhere
Gesamtweiterbildungsquote.
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Graphik 69: Anteile der weitergebildeten Beschaftigten an den Gesamtbeschéftigten
nach Regierungsbezirken und Wirtschaftszeigen
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Nach BetriebsgréRenklassen differenziert zeigt sich ein ahnliches Bild: Fir den Regie-
rungsbezirk Darmstadt ergibt sich eine gleichmafig hohe Weiterbildungsquote in allen
BetriebsgrofRenklassen. In den anderen beiden Regierungsbezirken sind die Unter-
schiede zwischen den BetriebsgroRenklassen starker ausgepragt: Die niedrigere Ge-
samtweiterbildungsquote in Kassel wird dabei vor allem durch die geringeren Anteile
der weitergebildeten Beschaftigten in Grol3betrieben und in Kleinstbetrieben verur-
sacht. In Giel3en sind es vor allem mittelgro3e Betriebe, die sich durch eine unter-
durchschnittliche Weiterbildungsquote der Beschéftigten auszeichnen.

Werden die drei kleineren BetriebsgroRenklassen wiederum zu den KMU zusammen-
gefasst, zeigen sich erhebliche regionale Unterschiede: Im Regierungsbezirk Darm-
stadt besteht kein Unterschied in der Weiterbildungsquote zwischen KMU und Grof3be-
trieben, in GielRen liegt die Quote bei den KMU deutlich unter der der GroR3betriebe und
in Kassel ist es genau umgekehrt: GroRRbetriebe fordern dort einen héheren Anteil ihrer
Beschaftigten durch WeiterbildungsmafRnahmen als KMU.
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Graphik 70: Anteile der weitergebildeten Beschéftigten an den Gesamtbeschéftigten
nach Regierungsbezirken und BetriebsgroRenklassen
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Graphik 71: Weiterbildungsquoten nach Regierungsbezirken, Vergleich KMU und Grol3-
betriebe
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8.6.2 Regionale Weiterbildungsquoten nach Geschlecht und Vollzeit-/ Teil-
zeitbeschaftigung

Die Unterschiede in den geschlechtsspezifischen Weiterbildungsquoten zwischen den
Regierungsbezirken sind nur gering. In allen drei Teilregionen werden Manner haufiger
weitergebildet als Frauen, der Abstand zwischen der Teilnahmequote von Mannern
und der von Frauen ist im Regierungsbezirk Darmstadt etwas geringer als in den bei-
den anderen Regierungsbezirken.

Graphik 72: Weiterbildungsquoten nach Regierungsbezirken und Geschlecht
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Quelle: eigene Betriebshefragung

Ahnliches gilt fir eine Differenzierung nach Teilzeit- und Vollzeitbeschaftigung. In den
Regierungsbezirken GieRen und Kassel sind die Weiterbildungsquoten nahezu iden-
tisch. Sowohl die Weiterbildungsquote von Teilzeit- als auch die von Vollzeitbeschaftig-
ten liegt unter der jeweiligen Quote im Regierungsbezirk Darmstadt. Der Abstand in der
Weiterbildungsquote zwischen diesen beiden Beschaftigtengruppen ist in allen drei
Regionen aber etwa gleich.
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Graphik 73: Weiterbildungsquoten nach Regierungsbezirken und Vollzeit-/ Teilzeitbe-
schéaftigung
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8.6.3 Regionale Weiterbildungsquoten nach Alter und Qualifikation der Be-
schéftigten

Die Ergebnisse fir die Weiterbildungsbeteiligung spezifischer Altersgruppen in den drei
Regierungsbezirken entsprechen denen auf Basis aller hessischen Betriebe: Jiungere
beteiligen sich Uberdurchschnittlich haufig an betrieblichen Weiterbildungsmalnahmen,
mit zunehmendem Alter nimmt die Teilnahmequote ab. Die Abstande zwischen den
drei Altersgruppen sind in allen drei Regierungsbezirken ahnlich grof3, das Niveau der
Beteiligungsquoten ist im Regierungsbezirk Darmstadt fur alle Altersklassen hoher als
in den beiden anderen Regionen.
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Graphik 74: Weiterbildungsquoten nach Regierungsbezirken und Alter der Beschaftigten
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Im Gegensatz zur Differenzierung nach Alter der Beschétftigten sind bei einer Untertei-
lung in Qualifikationsgruppen durchaus regionale Unterschiede in der Weiterbildungs-
beteiligung der Beschéftigten festzustellen.

Die Weiterbildungsquote von Geringqualifizierten liegt im Regierungsbezirk Darmstadt
mit 12% doch deutlich Gber dem hessischen Durchschnitt. In den anderen beiden Re-
gierungsbezirken liegt sie mit 7% (Giel3en) bzw. 8% dafir auf sehr geringem Niveau.

Bei den Beschéftigten mit Berufsabschluss sind nur geringe regionale Unterschiede
feststellbar, bei den Beschaftigten mit (Fach-) Hochschulabschluss verzeichnen die
Regierungsbezirke GieRen und Kassel sogar hohere Weiterbildungsquoten als der
Regierungsbezirk Darmstadt. In ersteren beiden Teilregionen wirken die betrieblichen
Weiterbildungsaktivitdten demnach sehr selektiv zugunsten der hdher qualifizierten
Beschaftigtengruppen.

101



Graphik 75: Weiterbildungsquoten nach Regierungsbezirken und Qualifikation der Be-
schaftigten
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8.7 Fazit

Regionale Unterschiede im betrieblichen Weiterbildungsverhalten bezlglich der be-
trieblichen Weiterbildungsbeteiligung sind durchaus vorhanden. Auffallig ist hierbei die
sehr hohe Beteiligung der Betriebe in Gief3en, die deutlich Uber dem hessischen
Durchschnitt liegt. Dies ist nicht durch eine besonders ,glnstige* Wirtschaftsstruktur
begrindet, hier hat Gie3en mit seinen vergleichsweise hohen Anteilen an Betrieben
aus dem Produzierenden Gewerbe eher Nachteile. Insbesondere Kleinstbetriebe und
auch Betriebe aus den Dienstleistungssektoren beteiligen sich hier haufiger an Weiter-
bildung als die entsprechenden Betriebe in den anderen beiden Regierungsbezirken.
Was die Ursachen hierfir sind, kdbnnen wir anhand der Untersuchung nicht beantwor-

ten.

Bei den Ursachen fir die Nichtbeteiligung an Weiterbildung ergaben sich keine nen-
nenswerten regionalen Unterschiede, die Rangfolge der Nennungen entsprach in allen
Teilregionen den Gesamtergebnissen fur Hessen, nur in der Haufigkeit der Nennungen
ergeben sich leichte Differenzen.

Auch was die Weiterbildungsquote betrifft, sind regionale Differenzen feststellbar, sie
sind allerdings nicht besonders hoch ausgepragt. Insbesondere die beiden Regie-
rungsbezirke Gief3en und Kassel weisen hier in weiten Teilen ahnliche Werte auf.
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Die Weiterbildungsquote im Regierungsbezirk Darmstadt liegt Uber der der beiden an-
deren Regierungsbezirke. Dies ist vor allem bedingt durch tberdurchschnittlich hohe
Anteile an weitergebildeten Beschaftigten im Verarbeitenden Gewerbe und im Bereich
Handel und Reparatur, entgegen den Ergebnissen flr ganz Hessen liegen die Quoten
fur diese beiden Branchen nahe dem Gesamtdurchschnittswert in Darmstadt. Insge-
samt ist fur diesen Regierungsbezirk festzustellen, dass er sich durch relativ gleichma-
RBige Weiterbildungsquoten auszeichnet, dies gilt sowohl fir eine Differenzierung nach
Betriebsgrof3en als auch nach Wirtschaftszweigen (Ausnahme ist das Baugewerbe).

Der niedrige Wert im Regierungsbezirk Kassel begriindet sich durch eine geringe Wei-
terbildungsquote in den Dienstleistungsbranchen und bei Kleinstbetrieben. In Gielzen
sind es vor allem Betriebe aus dem Bereich Handel und Reparatur sowie dem Produ-
zierenden Gewerbe, die flur den insgesamt niedrigen Anteil an weitergebildeten Be-
schaftigten verantwortlich sind. Zudem bilden hier KMU anteilig deutlich weniger Be-
schaftigte weiter als GroRRbetriebe. Dies ist in den anderen beiden Regierungsbezirken
nicht der Fall.

Differenzierungen nach Alter, Geschlecht und Vollzeit-/Teilzeitbeschaftigungen erga-
ben keine regionalen Besonderheiten, wobei das Niveau der ermittelten Werte im Re-
gierungsbezirk Darmstadt jeweils etwas Uber dem hessischen Durchschnitt, in den
beiden anderen Regierungsbezirken dafir unter diesem lag. Unterteilt nach Qualifikati-
onsgruppen sind dagegen deutliche regionale Unterschiede feststellbar. Dies betrifft
zum einen die Beschaftigten ohne Berufsabschluss, die in Kassel und Giel3en nur weit
unterdurchschnittlich an betrieblicher Weiterbildung partizipieren, zum anderen Hoch-
qualifizierte mit (Fach)- Hochschulabschluss, die in diesen beiden Regierungsbezirken
Uberdurchschnittlich hohe Weiterbildungsquoten aufweisen.
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9. Zusammenfassung und Ausblick

Die Analyse des betrieblichen Weiterbildungsengagements in Hessen 2007 hat weit-
gehend die erwarteten und teilweise bekannten Entwicklungen auch fir Hessen bestéa-
tigt. Im Rahmen der Untersuchung war beziglich des betrieblichen Weiterbildungsver-
haltens auch nicht die Generierung vollig neuer Erkenntnisse zu erwarten oder inten-
diert. Es ging vielmehr in erster Linie um die mdglichst genaue Quantifizierung des
Umfangs und der Intensitat betrieblicher Weiterbildung und um die Uberpriifung, ob
und in welchem Umfang die auf Basis aller Beschaftigten oder aller Betriebe beobach-
teten Entwicklungen auch in Teilbereichen (Beschaftigtengruppen, BetriebsgrofRen-
klassen, Wirtschaftszweigen, Teilregionen etc.) Gliltigkeit besitzen. Mit anderen Wor-
ten: Dass bspw. Kleinbetriebe seltener weiterbildungsaktiv sind als GroRRbetriebe oder
dass Altere und Geringqualifizierte in geringerem Umfang an betrieblicher Weiterbil-
dung partizipieren als Jingere oder Qualifizierte, ist weithin bekannt. Aufgrund der be-
schriebenen unzureichenden bruchstiickhaften statistischen Erfassung von Weiterbil-
dungsaktivitaten bleibt es allerdings zumeist bei diesen allgemeinen qualitativen Be-
schreibungen. Wie hoch genau die betriebliche Weiterbildungsbeteiligung ist oder um
wie viel geringer/héher die Teilnahmequote spezifischer Beschéaftigtengruppen an be-
trieblicher Weiterbildung ausfallt, bleibt dagegen weitgehend unklar. Eine solche Quan-
tifizierung ist aber zwingend, will man mégliche Entwicklungen im Zeitablauf messen
und den mdglichen Einfluss aktiver Férderungen im Weiterbildungsbereich bewerten.
In dem vorliegenden Bericht wurde versucht, die hierzu nétige Datengrundlage mittels
einer eigens durchgefihrten Betriebsbefragung zu schaffen bzw. zu verbessern.

Betriebliche Weiterbildungsbeteiligung

Fur Hessen ist eine (im Vergleich zu Westdeutschland) relativ hohe betriebliche Wei-
terbildungsbeteiligung festzustellen (46,5% aller hessischen Betriebe fihren Weiterbil-
dungsmafinahmen durch bzw. finanzieren diese). Ein Vergleich von Querschnittsdaten
aus dem IAB-Betriebspanel hat gezeigt, dass die betriebliche Beteiligung an Weiterbil-
dung in den letzten Jahren weitgehend stagnierte. Der wirtschaftliche Aufschwung der
letzen Jahre hat demnach bislang ebenso wenig zu einer nennenswerten Erhéhung
der betrieblichen Weiterbildungsbeteiligung gefuhrt, wie der haufig diagnostizierte zu-
nehmende Fachkraftebedarf.

Die Struktur der bereits weiterbildenden Betriebe hat gezeigt, dass ein Potenzial zur
Erhéhung der betrieblichen Weiterbildungsbeteiligung im Wesentlichen bei Kleinst- (1-9
Beschaftigte) oder Kleinbetrieben (10-49 Beschaftigte) besteht. Mittlere Betriebe und
GrolRbetriebe beteiligen sich schon zu tber 80% bzw. Uber 90% an Weiterbildung.
Sektoral sind solche Potenziale vor allem im Produzierenden Gewerbe (Baugewerbe
und Verarbeitendes Gewerbe) zu finden, hier liegt die betriebliche Weiterbildungsbetei-
ligung deutlich unter dem Durchschnitt. Die regionale Differenzierung hat ebenfalls
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Unterschiede in der betrieblichen Weiterbildungsbeteiligung ergeben. Im Regierungs-
bezirk GielRen liegt diese mit 50% deutlich Gber den anderen beiden Regierungsbezir-
ken. Die in GieRen erreichte Beteiligungsquote kann als ZielerreichungsgréRe fur die
anderen Regionen herangezogen werden. Dies gilt insbesondere fiir den dort erreich-
ten Wert von 45% bei Kleinstbetrieben.

Eine Analyse der Griinde flr die Nicht-Beteiligung an Weiterbildung verdeutlichte, dass
Uber die Halfte der nicht weiterbildenden Betriebe schlichtweg keinen Weiterbildungs-
bedarf sehen. Bei diesen Betrieben durften nur geringe Ansatzpunkte flr eine Erho-
hung der betrieblichen Weiterbildungsbeteiligung bestehen.

Finanzielle Griinde wurden dagegen nur von einer Minderheit der Betriebe (14%) als
urséchlich fur ihre Weiterbildungsabstinenz genannt.’® Diese Betriebe sind iiberwie-
gend in den Dienstleistungsbranchen zu finden. Forderprogramme, die an finanziellen
Aspekten ansetzen, sollten sich demnach auf kleinere Betriebe in den Dienstleistungs-
sektoren konzentrieren. Aber auch hier dirfte ein Potenzial zur Erh6hung der betriebli-
chen Weiterbildungsbeteiligung nur eingeschréankt vorhanden sein.

Uber 20% der nicht weiterbildungsaktiven Betriebe nannten mangelnde personelle
Ressourcen als Grund fur ihre Nicht-Teilnahme an Weiterbildung. Sie sehen sich nicht
in der Lage, Mitarbeiter fir solche Aktivitaten freizustellen. Dies wurde Uberdurch-
schnittlich haufig von Betrieben des Baugewerbes und des Verarbeitenden Gewerbes
als Ursache genannt, hier bestehen durchaus Ansatzpunkte zur Erhéhung der Weiter-
bildungsbeteiligung durch Beratung im Bereich Arbeitsorganisation, Arbeitszeitmana-
gement etc.

Die wohl erfolgsversprechendste Mdglichkeit zur Erhéhung der betrieblichen Weiterbil-
dungsbeteiligung besteht allerdings in MalBhahmen zur Erhéhung von Transparenz auf
dem Weiterbildungsmarkt und in der Schaffung passgenauer externer Weiterbildungs-
angebote. Etwa 26% der weiterbildungsabstinenten Betriebe beklagten ein unzurei-
chendes Weiterbildungsangebot.

Nach den Angaben der aktuell nicht weiterbildenden Betriebe wird sich schon 2008 das
betriebliche Weiterbildungsengagement erhdéhen, immerhin 14% dieser Betriebe plan-
ten, sich kinftig an Weiterbildungsaktivitdten zu beteiligen. Ob und inwieweit dies tat-
sachlich realisiert wird, lasst sich erst durch eine Wiederholungsbefragung beantwor-
ten.

'® Diese Aussage gilt nicht fiir bereits weiterbildende Betriebe. Beziiglich einer Erhéhung ihrer
Weiterbildungsintensitét spielen finanzielle Aspekte durchaus eine wichtige Rolle.
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Nutzungsintensitat betrieblicher Weiterbildung

Internationale Studien zeigen, dass in Deutschland nicht in erster Linie die betriebliche
Weiterbildungsbeteiligung ein Problem darstellt, sondern dass vielmehr die Intensitat
der Weiterbildung erhéht werden sollte. Mit anderen Worten: Es bilden zwar ver-
gleichsweise viele Betriebe weiter, diese beteiligen aber einen zu geringen Anteil ihrer
Beschaftigten an betrieblichen Weiterbildungsmalnahmen.

In Hessen lag der Anteil der Weitergebildeten an den Gesamtbeschaftigten 2007 bei
ca. 23%, d.h. nicht einmal jeder vierte Beschaftigte nahm an betrieblich geférderter
Weiterbildung teil. Anhand der IAB-Betriebspaneldaten wurde zugleich deutlich, dass
eine Erh6hung des Anteils weiterbildender Betriebe noch nicht unbedingt zu einer Er-
héhung des Anteils weitergebildeter Beschaftigter flihren muss.

Zudem hat die Untersuchung gezeigt, dass in den weiterbildenden Betrieben etwa 75%
der Gesamtbeschaftigten Hessens tatig sind. Dies verdeutlicht nochmals, dass ein
grolReres Potenzial zur Erhéhung der Weiterbildungsquote (d.h. des Anteils der Wei-
tergebildeten an den Gesamtbeschaftigten) bei den bereits weiterbildungsaktiven Be-
trieben liegt.

Bezlglich der Weiterbildungsquote hat ein Zeitvergleich anhand der IAB-
Betriebspaneldaten in Hessen eine weitgehende Stagnation ergeben. Konjunkturelle
Entwicklungen oder ein erhohter Fachkraftebedarf haben sich bislang nicht positiv auf
den Anteil der weitergebildeten Beschéftigten ausgewirkt.

Die Weiterbildungsquoten 2007 sind in Hessen sektoral sehr unterschiedlich ausge-
pragt und reichen von 13% (Baugewerbe) bis zu 27% (Offentliche Verwaltung). Die
oben beschriebenen Unterschiede in der betrieblichen Weiterbildungsbeteiligung in
Abhangigkeit von der Grol3e des Betriebes bestehen bei der Betrachtung der Quoten
nicht mehr, d.h. Kleinbetriebe bilden einen &ahnlich hohen Anteil ihrer Beschéftigten
weiter wie Grol3betriebe. Die BetriebsgrofRe hat demnach einen erheblichen Einfluss
darauf, ob ein Betrieb Uberhaupt Weiterbildung fordert, nicht aber auf die Intensitat der
Weiterbildungsaktivitaten.

Regional haben sich gewisse Unterschiede in der Weiterbildungsquote gezeigt, der
Regierungsbezirk Darmstadt zeichnete sich durch eine leicht Uberdurchschnittliche
Quote aus, wahren sie in den anderen beiden Regierungsbezirken unter dem Durch-
schnitt lag. Der Regierungsbezirk Darmstadt profitiert hierbei wahrscheinlich von seiner
glunstigeren Beschéftigtenstruktur mit einem vergleichsweise hohen Anteil an bereits
qualifizierten Beschatftigten.

Die Differenzierung nach Geschlecht der Beschéftigten hat im Gegensatz zu den IAB-
Betriebspanelergebnissen eine unterdurchschnittliche Weiterbildungsbeteiligung von
Frauen aufgezeigt. Diese ist aber weitgehend bedingt durch die sehr niedrige Weiter-
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bildungsbeteiligung von Teilzeitbeschéftigten, die wiederum zu 80% aus Frauen beste-
hen. Vollzeitbeschaftigte Frauen werden anteilig in ahnlichem Umfang weitergebildet
wie Manner.

Mit zunehmendem Alter sinkt die Weiterbildungsquote der Beschéftigten. Wurden 2007
noch 26% der Jungeren (unter 45 Jahre) weitergebildet, sind es bei den Uber 54 Jahri-
gen nur noch etwas uber 16%. Etwas Uberraschend war hierbei die niedrige Quote bei
den 45 bis 54-jahrigen. Dies lag mit ca. 18% nur wenig (ber der der Alteren. Betriebli-
che Selektionsmechanismen scheinen hier schon bei der mittleren Altersgruppe zu
greifen, ein Einbezug dieser Gruppe in spezifische Férderprogramme (wie z.B. bei den
Qualifizierungsschecks in Hessen) erscheint vor diesem Hintergrund gerechtfertigt.

Die Unterschiede in den Weiterbildungsquoten spezifischer Qualifikationsgruppen sind
noch starker ausgepragt als die nach Altersgruppen oder Teilzeit-/ Vollzeitbeschafti-
gung. Nur jeder zehnte Beschaftigte ohne Berufsabschluss nahm 2007 an betriebli-
chen Weiterbildungsmafinahmen teil, bei den Beschéaftigten mit (Fach-) Hochschulab-
schluss war es dagegen fast jeder Dritte. Bestehende Unterschiede im Qualifikations-
niveau (und damit auch in der Beschéftigungsfahigkeit) werden durch betriebliche Wei-
terbildung somit noch verstarkt und nicht abgemildert. Die Analyse anhand der |AB-
Betriebspaneldaten hat zudem gezeigt, dass die Weiterbildungsquote der Geringquali-
fizierten seit Jahren auf konstant diesem niedrigen Niveau verharrt.

Weitere Ausdifferenzierungen der beschéftigtengruppenspezifischen Weiterbildungs-
quoten nach Betriebsstrukturmerkmalen haben einige allgemeine Ergebnisse relati-
viert. Bspw. wurde oben erlautert, dass auf Basis aller Beschaftigten zwischen den
BetriebsgrofRenklassen keine nennenswerten Unterschiede in den Weiterbildungsquo-
ten bestehen. Dies gilt auch bei der Betrachtung spezifischer Altersgruppen, nicht mehr
jedoch bei einer Differenzierung nach Qualifikationsgruppen. Je kleiner der Betrieb ist,
desto geringer fallen die Weiterbildungsquoten von Geringqualifizierten aus, in Kleinst-
betrieben betréagt die spezifische Weiterbildungsquote nur noch 4%. Eine Konzentrati-
on von Foérderaktivitaten auf KMU lasst sich hieraus aber nur teilweise folgern. Zum
einen sind KMU viel zu heterogen in ihrer Gro3enstruktur und damit auch in den quali-
fikationsspezifischen Weiterbildungsquoten. Der Begriff beinhaltet Kleinstbetriebe mit
einigen wenigen Beschéftigten als auch mittelgroRe Betriebe mit bis zu 249 Beschaftig-
ten. Bei letzteren sind kaum Unterschiede in den Weiterbildungsquoten im Vergleich zu
Grol3betrieben feststellbar, zwischen ersteren und GroR3betrieben sind sie enorm. Zum
anderen ist zu bertlicksichtigen, dass in Gro3betrieben etwa 1/3 aller Geringqualifizier-
ten in Hessen tétig ist. Selbst wenn berlicksichtigt wird, dass Grol3betriebe héhere Wei-
terbildungsquoten fur Geringqualifizierte aufzuweisen haben als KMU, ist die absolute
Zahl der dort nicht weitergebildeten Geringqualifizierten hoch. Bei einer Beschrankung

107



von Forderaktivitaten auf KMUs wird dieses Potenzial von vorne herein ausgeschlos-
sen.

Weiterhin wurde bei einer sektoralen Ausdifferenzierung deutlich, dass Altere und Ge-
ringqualifizierte nur bedingt von den relativ hohen Weiterbildungsquoten in den Dienst-
leistungssektoren und in der Offentlichen Verwaltung profitieren. Die hohe Gesamtin-
tensitat dort rhrt vielmehr von einer Uberdurchschnittlichen Beteiligung jungerer und
qualifizierter Beschaftigten.

Diese Selektivitat betrieblicher Weiterbildung wird sich kiinftig vermutlich noch verstér-
ken. Etwa ein Viertel der bereits weiterbildungsaktiven Betriebe plant, ihr Weiterbil-
dungsengagement 2008 auszuweiten. Hiervon werden grundsatzlich alle Beschéftig-
tengruppen profitieren, doch werden sich nach Angaben der Betriebe die zusatzlichen
Aufwendungen auf Jiingere und Qualifizierte konzentrieren und die Alteren bzw. Ge-
ringqualifizierten nur in unterdurchschnittlichem Maf einbezogen werden. Der Abstand
in den Weiterbildungsquoten wird demnach vermutlich noch weiter anwachsen.

Die durchgeflihrte reprasentative Betriebsbefragung bietet zusammen mit den vorlie-
genden Daten des |IAB-Betriebspanels eine gute und differenzierbare Informations-
grundlage Uber betriebliches Weiterbildungsverhalten in Hessen. Ob sich an den fest-
gestellten Befunden bezlglich Umfang und Selektivitat von betrieblicher Weiterbildung
im Zeitablauf etwas andert, ob sich die betrieblichen Einschatzungen als zutreffend
erweisen und ob Férdermalinahmen zur Ausweitung betrieblicher Weiterbildung sich in
tatsachlichen Veranderungen niederschlagen, kann nur durch Wiederholungsbefra-
gungen beantwortet werden. Eine einmalige Bestandsaufnahme ist hier nicht ausrei-
chend, die Entwicklung betrieblicher Weiterbildung sollte (zeit-) begleitend beobachtet
werden.

Ein Teil der Betriebe wird sich (sei es aus mangelndem Bedarf oder sonstigen Griin-
den) auch kinftig nicht an Weiterbildungsaktivitaten beteiligen, ein Grof3teil der weiter-
bildenden Betriebe wird sein Engagement wahrscheinlich nicht ausweiten. Die in der
Befragung ebenfalls erhobenen Anreizproblematiken beziehen sich jedoch nicht nur
auf Betriebe, sie gehen nach betrieblichen Angaben auch teilweise von den Beschaftig-
ten aus, die kein oder nur geringes Interesse an betrieblicher Weiterbildung zeigen
(vgl. hierzu den Endbericht von Beckmann, Schmid, 2008). Hier sind zum Teil Forder-
aktivitaten notig, um Anreize zu setzen und es ist zu analysieren, ob und inwieweit sich
Beschaftigte aul3erhalb ihrer Arbeitszeit und ohne betriebliche Unterstiitzung selbst
weiterbilden. Soll ein komplettes Bild der Weiterbildungsaktivitaten in Hessen entste-
hen, sind somit neben der betrieblichen die geférderte und die individuelle (nicht geftr-
derte) Weiterbildung zu erfassen. Analog zur betrieblichen Weiterbildung ware hier
eine erste Bestandsaufnahme (Nullmessung) nétig, die zu einem spéateren Zeitpunkt
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wiederholt werden sollte um auch hier Veranderungen in Struktur und Umfang messen
und bewerten zu kénnen.
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